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[ A.GIOI THIEU TONG QUAN

La module 33 trong churmg trinh bdi duimg thaime aryén, khii kién
thitc GVCN THCS tu chon. Tinh hudng su pham luon thiutmg xuyén xay
ra trong cac hoat ding gido duc, dic biét la trong cic hoat dong cia
GVEN.

Hoc tip module givip cho neudd hoc biét phan tich thong tin, ra quyét
dinh diing dé tmg xa¥ o higu qua cic tinh hudng su pham trong cong tic
chii nhiém lop & truomeg THCS.

‘. S
'@ B. MUC TIEU

1. VE KIEN THUC
Ngwid hoc hidu duoe thé nao B tinh hudng su pham, cic yéu td dé hinh
thanh tinh hudng, su cin thiét phai img a7 co hidu qu gido duc ddi vid
cic tinh hudng su pham.

2. VE KI NANG
Co Ki ndng phén biét va phian loai cic tinh hudng, thu thip théng tin,
tdng hop va phén tich thong tin, K ning ra quyét dinh, ki ning d&nh gia
két qua xrli tinh hudng.

3. VE THAI B0
MNhén thite droe vige xit li tot cic inh hudng su pham co tic dong rat tich
cuc trong gido duc HS, va nguwc lai, xit i khong tot tinh hudng su phamn
sé anh hudmg tigu cue téi ddi hoomg sido duc.
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[2 c. NOI DUNG

NI dung 1

TIM HIEU MOT SO TINH HUONG THUGNG GAP TRONG CONG
TAC CHI NHIEM O TRUONG TRUNG HOC CO SO

THONG TIN CO BAN

1. Tinh hudng va tinh hudng su pham

1.1. Tinh hudng la qi?
Pé cap dén van dé nay cin lam sdng to nhimg pham tni khdi nigm co
lién quan véi “tinh hudng” nha: “tinh hinh”, “tinh trang”, “tinh thé"... la
cac khdi nigm co su phil hop va khic hiégt gifia ngit nghia. Do do, noi dung
ciia chiing co nhimg nét chung va nhimg nét riéng.

— Tinh hink: 14 mot pham tm khai nigm rdt rong, trong do chita dume téng
hop cic qua trinh vin ding ciia ty nhién, 8 hoi, hoat dong ciia con ngudi
dién ra trong khoing theid gian va boi canh nhit dinh oo tinh quy hiatméa
neudi ta oo thé du dodn mrde duwe, hodc ndm bit quy heat d€ diéu khién
cic hoat dong theo quy heit. Nlnmg ttong dién bién ciia tinh hinh ciing co
nhimg sir kiégn, vu vigc xudt hién dot nhign, bit nod ngodi du dodn, hodc
ngoal muc dich héinh déng cia con ngudd, lac d6 duoc goi la &nh hudng.
Su hién ddi cia ty nhién ngiy cang trér nén phire tap, hoat déng cia con
ngrdd va su phedt ridn &8 hoi ngdy cing phet trién phong phi, da dang thi
tinh hudng xuat hign ngiy cing nhiéu, dan xen trong dién hién cfa tinh
hinh. Nl vy, trong “tinh hinh” o6 him chia “tinh hudng”.

— Tinh trang: Co thé hidumot cich dom gidn Ia trang thai phét trién cia tu
nhién, x3 hoi va o con nguei & mot thed diém nhat dinh co thé nhan
hiét dugce hién trang & nhimg mirc do xic dinh khic nhau (hinh thuemg,
tot, hodc xdu, thudn lod, khd khan, dot bién hay tudn ny...) hodc co thé
chua biét, hay hiét chua ré ring. Nhu vy, trong tinh trang co thé co
nhimg trang thai, thed didm chira dung, xuat hign tinh hudng.

— Tinh thé: Lasu phit trién ciia tinh hinh 43 din téi mot dinh diém, thed
diém nao d6 tao ra mot mdi tuonmg quan, mot vi thé nhét dinh, thé manh
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hay yéu, thé thing hay bai, thé chit déng hay bi dong, thé tha hay thé
cong hodc co khi lai lim vao thé tién thodi luéng nan... budc phai co cich
oidi quyét kip thed, doc ddo &€ vuot ra khoi moi toong quan vé thé do
theo huimg tich cuc va b loi nhat cho minh. éfdﬁ}rcﬁ diém gip nhau
gitta tinh thé vi tinh hudng & khia canh phiat trién cia méu thudn dan
dén tinh trang cin phai oidi quyét kip théd nhimg co su khic biét vé
pham vi gitd han v tinh chét cia cic méu thuin cda ching.

— Tinh hudng: 1A nhimg su kién, vu viéc, hoan canh ¢ van dé hitc xaic nay

sinh trong hoat dong v quan hé githa con negwdd voi ty nhién, x5 hoi va
oiffa con neudi vid con neudd budc nowdi ta phai gidi quyét, img pho, xr
li kip therd nhim dra cic hoat dong va quan hé co chita dung trang thai
c van dé bire xic do trirlai dn dinh va tiép tuc phat trién.

— Tinh hudng s pham 1a nhimg tinh hudng nay sinh trong qua trinh diéu

khién hoat ding va quan hé su pham budc nha su pham phai gidi quyét
dé dua cic hoat déng va cic quan h¢ do trivr vé trang thdi dn dinh, phat
trién khép nhip nhim huéimg téi muc dich, yéu ciu, ké hoach & duoc

- - a2 - F E]
xac dinh oda mot to chiac.

1.2. Mot 56 dac digém cua tinh hudng su pham

o0

— Tinh ey thé, thue 8, chita dumg nhimg mau thuin, bire xic xuat hién

trong mit pham vi thei gian va khing gian kho biét trudc doi hoi phai
tmg pho, xtli kip thoi.

Nhimg su kign, vu viéc dién bién binh thuémg theo chuong trinh, ké
hoach khong co nhimg mau thuin, bire xic. Nhimg xung dot tao ra su
hét én dinh trong qua trinh su pham thi khong phai tinh hudng ma chila
vigc gidi quyét nhimg van dé binh thuémg trong su vén hanh cia hoat
dong supham.

—  Sprxadt hign finh hudng thuémg chita dung yéu té ngiu nhién, bt phit,

nlimg ciing c6 tinh quy hiét phet tridn cda tir nhién, x6§ hoi noi chung,
cila su phét trién mot t6 chire trong hoat dong s pham noi rigng.

Mot td chire c6 K cuong, né nép, doan két thong nhit, trén thuan dudd
hoa dién ra trong maot moi tmrémg ty nhign, x5 hoi it bién dong thi tinh
hudng sé xuét hign it hon mot tip thé co td chire K luat kém, noi bo



hiém khich, 46 kj nhau, méi truémg tu nhién, x4 héi xung quanh co nhiéu
hién déng phite tap. Vi thé, vigc xdy dung mot t6 chire vimg manh, co K
cuong né nép, doin két thong nhat, moi muemg cong déng x3 hoi tich
cure, lanh manh sé 1 nén tang tit yéu d€ han dhé duge nhimeg amg dot,
méu thudin, nhimg tinh hudng gay cin phiic tap xuét hign trong cong tic
chil nhigm. Nhar vay, sy xuét hign va phit trién cia tinh hudng dién ra
theo quy husit “nghich bién” vii su phit trién camot tap thé, mot t6 chirc.
Tinh da dong, phrc tap

Pray la mot trong nhimg dic diém ndi bét cia tinh hudng noi chung, tinh
hudng supham noi rigng. Pién nay thé hién & nhidu khia canh Khdc nhaw

Phan Anh nhiéu loai mau thuin gay cin, phiic tap trong hoat done va
quan hé cia td chfc va neodi td chire.

Chita dumg nhiéu nouyén nhan, nhiéu duyén cir va ké ¢ nhime 4n so
tiém tAng ddu kin mé ngtd GVCN phiii hét sire minh mén, tinh tdo, nhay
cam va tinh té mdi phét hién duoc. Moi hoat déng va quan hé GVCN va
HS xét dén cing déu dién ra rong cich doi nhan a7 thé, sifta con nouadd
vird nhau, thong qua quan hé gitta ngi vid ngardd d€ thae hién moi cong
vigc. Trong quan hé do cd nhidu vin dé ma phap luiét, K cuong, né nép,
hay clnrong trinh ké hoach chii nhigm... déukhong thé phd quit hét duoc.

Ca da bet dinh cao

Mot cong viec binh thirémg co dién bién theo chnrong trinh, ké hoach hay
tiégn dd tuomg doi dn dinh. Nlnmg mot tinh hudng =8 hoi hay chi nhigm
thi dién bién tuj thudc vao cich xr li cia ngudd chi nhigm va dic diém
cila ddi trong. Chinh do sy tuone tic cu thé d6 nx dién bién cda tinh
hudng cf thé phdat trién, bién ddi theo nhimg drémg hrémg, tién do rét
khic nhau.

Tinh pha bon aiacde fnh hudng, dc bigtla tinh hudng su pham thiréng
thé hién & chd: Cacsu kién, vu viéc, hodn canh co vin dé trong tinh hudng
thuémg o surlan lon, pha tap giita cai co l va cai phi i, gifta cai thign va cai
Ac, gitta cAi tét v cAi xdu, githa cdi chung va cdi riéng, gilia cdi ca hiétva cai
phd bién; gitta cdi tich cuc va cdi tiéu cuc... dit nha su phamn mfe mot
tinh thé: tring den Bn lon, phii trai dnra tuimg minh, ding sai dnra to
tutmg. Nhiéu khi, nhimg chan gis tri, nhimg nhén to tich cyc... thring bi
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che kKhnxit, chim sidu va bi bao phii bii cii vo bén ngodi khong phin Anh
ding ban chat oda sy vét, Vi the, nhéi su pham phai co nhimg thi phdp tic
dong dic bigt d€ gan duc khoi trong nhiim phét huy site nmanh tiém 4n tich
cuc cia chi thé, khiic phuc, han ché tiéu cuc, d€ giadi quyét moi viéc cho
tuémg minh. Dong théd GV phii kich thich, khoi dby kha ndng tu oiii tod
mén thudn, xung dot cila cic nhén td tao ra tinh hudng.

Tinh lan tod

Mot tinh hudng pledt sinh trong déd sdng hay ttong cong tic chi nhiém,
nhay cam trong nhimg truémg hop dutme nhnr “riéng 187, “ci biét” van co
anh huimg tnyc tiép dén hoat dong va quan hé trong cong dong tip thé,
hoic lan truyén qua con duémg du lugn x3 hoi lam cho cic noudn thong
tin thu thiap ducc vé cic sukién, vu viéc, nguyén cfr tao ra tinh hudng hi
phén dnh thign léch, meéomo theo kidu “tam sao thit ban"”.

Piéu dd nhic nhir nha su pham khi khai thic cic ngudn thong tin x4 hoi
cin tinh tio, sang sudt “nghe” tirnhiéu phia va co dau 6c phén tich, ting
hop nhanh, nhay, sic sao; biét ciach sit dung va diéu khién du hein tap
thé; st dung sitc manh cia cong ding, nhimg diu mdi quan trong chi
véu dé gidi quyét van dé mot cach khach quan, minh bach cb hiéu qua.
Tuy nhién, ciing cb nhimg tinh hudng xiy ra trong pham vi hep, rit ca
hiét, c6 nhimg khia canh cin kin déo, té€ nhj khong can thiét mir rong,
cing khai trong tap thé thi noudd chni nhiém lai cin phai cd gine han ché
pham vi lan toa dén mire do nhét dinh méd gidi quyét ém tham van dé.

1.3. Phan loai tinh hudng su' pham
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Ban than nha su pham 43 didu khién mot hé thong =8 hoi thu nho hét
strc ndng dong, phirc tap. Vi thé, nhimg tinh huéng ndy sinh trong hoat
dong va quan hé su pham ciing thién hinh, van trang... Vi thé, xuat hién
nhiéu cich tiép cin khic nhau, phin loai theo nhiéu kiéu Klkic nhau dé
phan dnh tinh hudng & nhimg goc do nhat dinh.

Phdn logi theo tnh chdt

Dua theo mitre d6 v tinh chat méu thuin, co cic loai tinh hudng:

+ Tinh hudng gijn don.
+ Tinh hudng phirc tap.



Phén loat theo 487 freong fao ra finh hudng

Tinh hudng don phuong: Nghia B chi co6 mot bén tao ra mén thuin,
Vi du, tinh hudng “Nordi dime sau 4 don cia nha su pham”.

Tinh hudng song phuong, ki loai tinh hudng xgt hign nhimg méu thuin
tir hai phia. Vi du, tinh hudng “Nhimg dé nghi tir hai phia”.

Tinh hudng da phuong I tinh hudng tao nén bii nhidu méi quan hé va
hoat dong trong cong tic chid nhigém. Phin lém cic tinh hudng phire tap
trong cong tac chi nhiém déu thuoc loai nay.

Theo cich phan loai trén co thé dé cip tdi cic loai tinh hudng xust hign
trong cac moi quan he gitta nha sir pham vid nhau, gitta nha su pham vid
nguii khic, gitia cic thinh vién trong tap thé nay véi tip thé khac trong
td chire, hodc giita t6 chire nay véni t6 chite khdc v cong dong ngoai x5
hoi, giita ci nhan nay vii cd nhén khic trong v necdi td chirc...

Phdn loai theo cde chix ndng aia nhd sie pham

Cach phan loai nday co thé sip xép cic tinh hudng theo cic chite nang va
chuong trinh. Cu thé 1 cicloai:

Tinh hudng trong cong tic ké hoach.

Tinh hudng trong cong tic td chite nhéan su, x4y dung tap thé,

Tinh hudng trong chi dao hoat dongswu pham.

Tinh hudng trong kiém tra, danh sii

Phdn logi theo néi dunghoat ding sic pham

Theo cich iy, viéc phin loai co thé dua trén nhimg noi dung hoat dong
su pham & dugc Nhki nudc quy dinh trong cac van ban phap quy.

Trong odng fic hudn hivén, déo fge, nguti ta con phin loai tinh hudng
theo cic loai:

Tinh hudng dong va tinh hudng mi.

Tinh hudng cd thét, tinh huong gia dinh.

Mic diu vigc phén loai co nhiéu kifu khic nhau, nhvng do cing tiégp cin
&r mot doi tiromg— tinh hudng su pham, vi thé, mdi cich tiép cin déu co
sur khdc bigt nhét dinh nhnmg nd ciing chifa nhimg noi ham tuong ddng
nhit dinh, dan xen nhau rit kho phén biét.

93



2. Mit sd tinh hudng thudng gap trong cing tac cha nhiém o trudng THCS

94

Tinh hudng 1: Trong lép HS phai nedi theo chd quy dinh, nhnmg vao tiét
sinh hoat va gi¢r day cila GVCH, cd mot HS lai iy dong dio chd, ngdilen
ban ddu. Khihoili do, HS 46 noi ring:

Thira thiy chi nhiém, em thich hoc mon cia thiy va em thich xem thi
nohié¢m ciia thay lam.

Trudre tinh hudng d6 GVCN nén xtl thé nao?

Tinh hudng 2: Ban cd tit noi ngong, Bn lon giita / va ». Khi giane bai, HS
trong lip &4 cured. Nohe thay tiéng cuid do, GVCN xit i thé nao?

Tinh hudng 3: Trong khi quay méit vao bang, thiy gido chi nhiém thay
HS & dudi lip dn Ao va cudd khide khich. Khi thay chil nhigm ngimg viét
bang va quay ki thi calép im Eng v nhin 1én bang, Néu la thay gido chii
nhiém do6, ban xrli thé ndo?

Tinh hudng 4: Trong khi dang sidng bai, thiy sido chil nhiém nhén thiy
mot nit sinh khong nhin lén bang ma mit o mo méng nhin ra phia
ngodi cira sd 1op. Néu 1 thiy sido chil nhigm, ban sé xi1 li thé nio truoic
tinh hudng da?

Tinh hudng 5: Trong khi giang day, thiy gido chil nhiém phat hién ra
mot HS nit dang doc mot cuon tiéu thuyét tinh cam ré tién. Néu vao
tnréme hop thay gido chi nhigm d6, ban sé xat ki thé nio?

Tinh hudng 6: Méu lép ban chii nhiégm, co mot HS vi pham K lusit, ban
yéu cau HS vé méd phu lnynh dén gip ban nhung HS do & tu bo hoc.
Ban sé xi71 i nhur thé ndo?

Tinh hudng 7: Trong lép 10B do thiy Tudn lam chi nhiém co em Himg
hay nghi hoc khong phép. Tuin qua em ciing 2 budi nghi hoc khong phép.
Néu la thay chii nhigm Tudn, ban sé xa i thé ndo?

Tinh hudng §: Mot HS sip bi dua ra =@t & Hoi dong K luat. Phu haynh
em la nguti co chire vu chi chot & dia phuong dén d& nghi ban voi tu
ciach I GVCN xin vii Hoi dong chiéu cd va “cho qua”. Néu 13 GVCN, ban

sé& imeg 27 vin vi phu lnnynmh 4o ra sao?



Tinh hudng 9: La GVCN, mot lin dén thim gia dinh HS gip ding hic ba
me em dang la mang em. Néula GVCHN d6, ban sé xf su thé nao?

Tinh hudng 10: Mot nit sinh 1ép ban Fm chi nhigm méi 15 tdi nhamg
crr thé d4 cao 16m, phét trién nhar thiéu nit 43 bi cha me bit nghi hoc 4
lay chong. Nit sinh d6 dén nhir ban i GVCN che chiy, ban x7 li thé néao?
Tinh hudng 11: Li GVCHN lép, mot hém cd anh cong an dén tnrémg oip
va thing bao ring mot HS cia lép d6 dang co nghi véan 1 & tham gia
vao mit vu trom cip. Pay B mot HS fhnréme duoc ban dinh gia 1a mot
HS ngoan. Trudre tinh huong d6 ban sé xa i thé nAo?

Tinh hudng 12: Sau khi sinh hoat 1ép, HS d& nghi co gido chil nhigm méi
hit mot bai, nlmmg qui thare co gido khong biét hit. Co sé lam thé nao?
Tinh huéng 13: Trong sitr lao dong, 2 HS tir ¥ mi nhau bd vé. Li GVCN,
thay/co xtli HS trong tinh hudng néy nhu thé néo?

Tinh hudng 14: Hai xe 6 to chér HS lép ban di tham quan. Xe ndo cicem
ciing dé nghi ban di ciing. Ban sé xat i thé nao?

Tinh hudng 15: Do cd suxich mich, mot s6 thanh nién ngodi tmemeg dén
cher Iic tan hoc sé dén d&nh mot HS 1lép ban chn nhigm. Biét duoc su

vigc trén, ban sé x7 ki thé nao?

MHIEM WL HOC TAP
1. Poccacthong tin néu trén, ban hay

1.1. Lam rd khdi niém vé tinh hudng, tinh hudng s pham.
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1.2. Lam 1 su khac biét vé tinh hudng su pham va tinh hudng trong cong tic
chii nhigém.

1.3. Phan tich va dé xuit ngin gon cich x7 ki cic tinh hudng su pham néu trén.
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1.4. Tit cic thong tin trén, két hop vii kinh nghiém cia ban than, ban dé xuat
cic titu chi d€ phéan thanh cic loai tinh hudng trong cong tic chi nhigm.

2. Neéumot vaivi du vé mot sé tinh hudng theo sy phén loai ciia ban.
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THOMG TIN PHARN HOI

o8

Xirli tinh hudng supham ctia GVCN

Tinh hudng I:

Ehong nén:

Kién quyét buoc HS ngdi vé chd theo quy dinh.

— Vuivé d€ cho HS ngdi ban din luon.

Nén: Hoan nghénh HS co tinh than ham hoc hoi v y&u ciu HS van trirvé
vi tri chd ngdima GVCN & quy dinh. Khuyén khich em cd ging hoc tap
va quansat nhimg thi nghiém chimg minh duoc lam tai lop.

Tinh huwdng 2:

Fhong nén:

GVCN tang lér nhu khong biét.

GVCN nghigm khic yéu ciu cic em trét ty, nghigm chinh hoc tép.

MNeén: GVCN bay to vii HS nhar sau:

“Toi hiét tit ndi ngong cfa toi chic chan sé Bm cic em crdéd. Toi hiét
diéu do va hiing noiy dang luyén noi dé nhanh chong kidc phuc duoc tét
nol ngong nay, mong cac em thong cam cho t6i"

Tinh hiedng 3:

Fhong nén:

Thay chi nhiém cau méay quat néing vé thai do dn 4o curdd cot ciia HS.
Thay chii nhiém goi lip tme véu ciu cho biét vi sao 16p lai cudd moi
khi thiy quay vao bang.

Nén: Thiy HS van cudd, nén thay chii nhiém tam dimg tiét hoc, di sang
phong GV soi suromg xem ki mit va trang phuc d€ sifa sang ki, Sau do
tiép tuc gidng day.

Tinh hudng 4:

Fhiong nén:

Neimg gidng va phé hinh em HS phéin tian or fréme khong chi v vao
bii giang.



Chi dinh ngay HS do tra léi mot ciu hoi méa GVCN duara.

Nén: GVCN ra mot ciu hoi phit van chung, cho HS phat bifu, nhan db
GV hoi ern HS d6 co ¥ kign gi tham gia bd sung va nhin em vii con mit
“nhicnhé”.

Tinh hudng 5:

Khing nén:

GVCN xudng thu sdach va phé hinh ngay tnrére 1ip vé viée HS doc truyén
cim trong gitr.

Thu ngay truyén va dudi HS ra khai lép vi vi pham noi quy.

Nén: Yeu cau HS dua truyén cho GV, nhic nhir em chil ¥ nghe giang.
Cudi gitr hoc tiép tuc gip em HS do dé oop ¥, uon nin.

Tinh hudng 6.

Fhiong nén:

Khong xit i g, d€ cho HS tubo hoc.

Tiép tuc g giay med phu huynh HS dén thrémge obip GVCN.

Nén: GVCN dén ngay sia dinh gip phu huynh HS dé thong bdo tinh
hinh, tim hiéu nguyén nhén va ban véi phy nnymh dong vien HS tiép tuc
di hoc ciing nhnr tim bign phiap thich hop dé gido duc em.

Tinh hudng 7

Ehong nén:

Tuyén hd tam dinh chi hoc tip cia HS do dé lam kiém diém va dé nghi
lén Hoi dong K luit nha truémg thi hanh kK luét.

Yéu ciu cin ho lop dén gia dinh dé théng bao tinh hinh va chuyén giiy
mei phu huynh HS dén gip nha tnedme.

Nén: GVCN gip rieng HS &€ tim hiéu li do, sau do dén thiam va bao véi
phu huynh HS biét tinh hinh va tim hidu nguyén nhén. Tuy theo nguyén
nhin cu thé, GV ban vii phu huynh HS cach giap d& thich hop.

Tinh hudng 8:

Ehong nén:

GVCN dé nghi vi phu huynh d6 gip thing Higu tnnmg 4 dé dat v
kién trén.
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— Nhan la sé trinh bay d& nghj trén cta gia dinh thrie cudc hop Hoi ddng

K luat.

Nén: Tam tit lai khuyét diém trém trong méa HS vi pham. Dé nghij gia
dinh ciing théng nhét véi GVCN danh gia mire d6 vi pham va bign phap
K luat can thiét, coi d6 14 bién phdp zido duc d€ em HS o dip “tinh neo”
riit kinh nghigm vésira chira khuyét diém.

Tinh hudng 9:

Fhong nén:

Bd vé, khong vao tham.

C1r vo thing trong nha dé e3p phu huynh HS, coi nhu khong oo gi sy ra.
Nén: Go cira chér ho me HS ramd cira roi mivi vao. GVCN dit van d& mot
cich thine thin, khéo léo.

“Hém nay toi dén tham sia dinh d€ trao ddi véni cic bac vé nhimg tién bo
cling nhu mot vai diém cin gop ¥ thém vid em. Pong thed ciing mong hai
béc cho nhén xét vé tinh hinh em & nha ra sao?...”

Sau khi d€ gia dinh gidi bay tinh hinh, GVCN tiép tuc gop ¥ va ban bién
phip phéihop gido duc giita nha thrémg va gia dinh.

Tinh hudng 10:

Ehong nén:

GVCN noi vii HS d6: “Pay 1a vigc cia gia dinh, nhi ttuémg khing thé
tham gia duoc”.

Khuyén em db kign quyét “ddu tranh”, “Kinrére tir” ¥ kién ciia bo me.

Nén: Pong vién em giit vime tinh thin, ti€p tuc hoc tp tdt. GVCN hitasé
trao ddi vii Ban dai dign cha me HS, Poan thanh nién va chinh quyén
dia phuong dé cing giai thich vin dong gia dinh thue hign ding luat
Hon nhén, GVCN ciing Khnyén em cin bay td nguyén vong véi bo me dé
duere tidgp tuc di hoc dén noi dén chén vi em con ham hoc tép va chua da
diéu kién két hon theo lust.

Tinh hudng 11:

Khing nén:

— Khing dinh v&i cong an day k HS ngoan.
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— Coi d4y 14 vigc xiy ra & ngoai nha tnemg, d& nghij cong an o didu tra va
w1 i theo ludt.
Nén: Binh tinh nghe cong an phan 4nh nhimg viéc nghi vin, nhan 1a sé
tirn hiéu van dé trén qua cac em HS khic vasé phan anh trir lai trong théd
sian simm nhét. GVCN ciing khéng quén trinh bay nhén xét, danh gia cia
minh vé HS db vii cong an.
Tinh hudng 12:
Ehong nén:

—  Cob gido chil nhig¢m ndi: “Co khong biét hit, dé nghi mot em hit thay co”.

— Co gido chi nhigm noi: “Co hat khong hay, co xin doc mot béi tho vay™.
MNén: Co gidao chil nhiém noi voi cac em: “Co kbt khong hay, nhvng via
nhiét tinh dé nghi ciia cic em, co sé hit va dé nohi tit ci cic em hit cing
cd”, sau do co gido hat mot ca khiic quen thuoc, phd hién, vo tay bat
nhip cho cic em vo tay va hat ciing co.
Tinh hudng 13:
Fhong nén:

— Pémic cho HS bo vé, sé kiém diém va phé binh ttong budi sinh hoat 1ép
déi véi hai HS trén.

—  Cirtd truémg goi hai ban trivlai dé tidp tuclao dong.
Nén: Cirlop trudmg di goi hai ban trivrlai 8 gip thiy gido chinhiém. Khi
cic em triy lai, GV nghiém khic nhic nhivr HS d6 v yéu ciu cic em phai
tigp tuc tham gia lao dong cing cic ban; trong qud trinh d6 GV luon dé ¥
quan sat thai do lao dong cia cic em trén.
Cudi hbudi lao dong GVCN hop lép d€ kifm diém mit kinh nghigm danh
oid kit qua budi lao dong. GVCN dua ra hién tuong hai HS dinh bo vé d3
kip thed duoe gop ¥va sau dd ddsia chita Khuyét didm cd ging lao dong.
Tinh hudng 14:
Khing nén:

—  GVCHN tuyén bo khong thé mt lic ngdi ca hai xe theo yéu ciu cic em duoc.

— GVCN tuyén b s& ngdi vid xe A.
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Nén: “Co phan khii khi thiy xe 1o cling mudn co cd di ciing, co sé thu
xép nhu sau: Dirot di c6 nedi vii cic em xe A, hoot vé oo 5& neoi vii cic

ermxe B",

Tinh hudng 15:

Ehong nén:

Coi chuyén xich mich ngoai pham vi nha truémg, khong co trach nhiém
oidi quyét.

Nhic nhir HS, cin hod gii méau thuin vii ban va khong duoc iy chuyén
danh nhau tai cdng nrémg.

Nén: Yéu cdu HS huu lai tnémg. CiF lop trudmg vé ngay bdo vii gia dinh
dén don con vé. Bio vii bao vé mrémg gidi tod thanh nién trén. Néu thay
cd dau hiéu con co kha ndng 50 nowi trén tim cich don danh thi soi
dién cho cong an dia phuong bdo cio tinh hinh va mong co su can thiép
can thiét.

CAU HOL T BANH GIA

102

Tinh hudng siu sic nhit ban time oip phii trong cong tic chi nhigm
4 £i? Qua tinh hudng d6, ban nit ra diéu gi, tai sao? Diéu d6 co Anh
hudémg gi téi cong tic chi nhiégm cia ban?



NI dung 2

T@M HIEU MOT SO KI NANG CAN THIET KHI GIAT QUYET
TINH HUOKG TROMNG CORNG TAC CHU NHIEM
O TRUONG TRUNG HOC CO 50

THOMNG TIN CO BAMN

1. Mdt sd ki nang can thiét khi giai quyét tinh hudng trong cdng tac
chi nhiém & trurdng THCS
1.1. Nhd@n bigt doi tugng trng xur
P ai tuong chinh cfia tng x¥ su pham la HS, mot con ngudd cy thé, Trong
nhéd mrémg, 56 loomg HS dong, ban thin GVCN khong chi day mdt 1op ma
day d&rnhiéu lép hodic nhiéu khoi lép (ép 6 - 7— 8- 9) dho nén trong dasd
cic truimg hop, tro hiét thay nhiéu hon Ia thay biét tro va tham chi khi GV
nhdér mit, nhér tén, ciing dhnra & d& noi ring GV nhén biét duoc HS. Noi
dung nkéin biét ddi tuomg ‘mg xirsu pham cita moi GV noi chung bao gom:
Tén tudi, lip hoc, thdy, o gido chi nhiém, nhom hoat dong va mot doi
tuong ttong nhom, dia difm gia dinh sinh song va so b vé nghé nghigp
cita cha me, mot vii nét vé ning huc hoc tip, hoan cinh séng cia gia dinh.
Nhimg noi dung nay diroe chil thé tmg xt, &c bigt GVCN tim hidu cd thé
tAt cA neay mot hic v ciing co thé chi i mot s0 trong toan bo noi dung db,
hodic B trai dén trong todn bé qua trinh tng xT. Su quen biét gitta chi thé
va doi hoomg vmg xit B cosi e dinh so hrong noi dung can tim hidu. Bau
khing khi ban d3u trong khi nhén biét doi tuone B it quan trong. Chi
thé 'mg x7 cin tao ra nhimg 4n trong tdt, dé chiu, gin gii khi méd ghp
nhau, béi diégu d6 gop phin mir ra mot hinh lang giao tidp & nhimg giai
doan sau. Viéni li do nhuvay, thad gian nhéan biét ddi tuong ciing 13 théi gian
dé chni thé vmg x7 tir hic 16 minh, tr giéi thigu vé minh mréce doi trong.
Ermg vé ca hai phia trong quan hé tmg b, budre nhéin biét duoe coi B thed
gian thim do so bi mot sd nét vé si thich, thoi quen, ci tinh. Nhir nhimg
thong tin do sy thim do dem lai, chil thé tmg xT c6 thé danh gia téng quan
vé doi hoome, két hop vid hoiin cinh khong gian va théd gian cho phép, noi
dung ‘mg =7 @inh hudng co vin dé&) dé lua chon phuomg an ‘mg i
(phuong an st dung uy quyén hop li 4é bdt d6i tuomg hedin thi; phuoone n
ooi min, knnyén nhi € ddi tuomg tr nhian hiét e phuc timg; phurmg 4n
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diing sitc manh gido duc cia tip thé, phuong dn giao nhigm vu &€ gido
duc, phurmgan dimg phiap ché theo quy dinh ciia tnedmg va td chire...).
Xat If finh huedng vmg xit sue pham

Xét vé mit théd gian, tinh hudng ‘mg xT su pham thutmg xuit hién hodc
tryre tidgp khi GVCHN cb mat, doi hoi phdi x i ngay, hodc tinh hudng duoc
thong bao qua mit tung gian khiac. Trong ¢a hai tneémg hop, méc da
cing viéc td chire ine x7 13 khidc nhau, nhnmyg thuémg van phai trai qua
motsd noi dung oo ban sau day: Tim hidu nguyén cér din téi inh hudng
{do ban thin ddi tuong tmg T gédy ra hay do mot ci nhén, mot tip thé
khic tao lip; hoin cinh dan téi tinh hudng vé mat tam l ca nhén, cudc
song gia dinh, min thuin trong noi bo tap thé...), dién bién cda tinh
hudng, hau qua do tinh hudng mang lai @mic do, anh huimg doi vii ca
nhan va tip thé).

1.2. Quyét dinh sitr dung phuong an du kién dé xua' li tinh hudng su
pham trong cbng tac cha nhiém o0 trudng THCS
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MNai dung nay duoc coi b cot 16i cia img xaf s pham, chi phoi nhiédu nhat
tin két qua ime xatsu pham. Khi chii thé 43 xic dinh phuong 4n cin img
w1 voi HS thi kém theo d0 Ja vigc st dung cac phuong tién img xar tuong
img. Vi bét i pharonmg dn o, ngudd GVCH ciing cin it duoe vi tri chi
dao cfia minh thong qua ngon neit giao tiép (mém mong nhing dint
khoat, ro rang nhimg siic tich, vui vé nhimg khong daa cot), hanh vi giao
tiép (nghiém tilc nhimg cd sy quan tim, binh ding ldng nghe nhung co
thit bic,...) dong thei giip d6i huomg tmg xit hinh tinh, chil dong tiép thu
hodc ciing ban bac giai quyét tinh hudng,

Néu hoat dong ing 2 dat tii két qua mong mudn, dap img dure muc
dich gido duc va thod min nhu ciu cia doi tuomg ‘mg a7 thi cin Khuyén
khich, dong viégn trao thém nhiém vy va trach nhigm cho ddi tuong;
com néu chna dat téd kit quid thi chid thé tme xat hétsire binh tinh, cin nhic
vé mit thod gian d€ tranh tinh trang &8y ddi tuong téi mitc cing thing
(zia néo dit day) hoic nham chan truéc cich x7 li cia chil thé dé roi
cimg thong nhat vii doi tuomg tmg x7 vé mot khong gian, théi gian phi
hop cho mot cudc gip ki tiép theo.



Su nong voi va hiéu thing trong ‘mg xt su pham 1A khuyét diém thuimg
thiy trong khi gidi quyét cic tinh hudng su pham, dc biét doi vii nhimg
GV tré, hodic nhimg GV co ca tinh manh. Newge lai, ciing co nhimg GV
chi trong chér vio tap thé, ti hofdn cic cudc tiép xic tay doi, ngai va
cham, rit it ddu tr suy nghi tim kiém trong thue tién sido duc nhimg
kinh nghiém thét bai hay thianh cong cia minh va ddng nghiép dé nang
cao tay nghé vanghg thitit su pham. Po khong phai B sy “hién tir” trong
gido duc ma 1 su ngai kho, ngai khd, da &y tinh thin trach nhiégm cia
minh cho ngrdi khac.

1.3. Banh gia rat kinh nghiém qua moi 1n xir i tinh hudng su pham

trong cong tac cha nhiém o trudng THCS

Pray 1a cong vige cin thiét ola GVCN qua mdi img xiT sir pham &€ nr d6
GVCHN nit kinh nghiém vé nhimg gi cin bd sung va hoan thién, nhimg gi
cin gin giit va phat huy.
Kinh nghiém tmg a7 su pham khing tu dimg i co; su phiire tap vé nhén
cich ciia ddi tuomg sido duc kéo theo su cin thiét ciu thi trong hoat
dong thue tién cia GV i trong do e a7 su pham 1 cong vigc thieme
nhét. Newdd GVCHN cin phdi dén vii HS khong chi nhimg lic cic em co
duge nhin cich ding dan ne k€ ci nhimg hic nhéin cich cta HS co su
dot hién, tha hod d€ gitip dé ho.
Su vap ngd trong cong tac gido ducla khong tranh khi, nhimg vap dé roi
ma tranh v tim ra con duémg bing phing hon nhiim dat tdi dich luen
luon I niém vui trong nghé nehiép ciia nomi GVCHN.

2. Nhifng nguyén nhan dén tdi kho khan hoac that bai khi xir li tinh

hudng su pham trong cdng tac chd nhiém & trudng THCS

2.1. SuthiEu kinh nghiém gido duc
Mgt g x¥ tot phai 13 neudd cd ban linh, tir tin trén co s von song,
kinh nghié¢m phong phii va nghé thuit gido duc. Vi thé, mot trong nhimg
nguyén nhan dan téi kho khan khi tmg a7 1 sy thidu vén sdng va kinh
nghié¢m gido duc. Thue té va cham trong cong tic gido duc i nhimg bai
hoc rét phong phi v sinh dong d€ nhéin biét doi tuong gido duc.
Tam tinh HS mbi em mdi khdc, diéu kién sinh hoat vt chét va tinh thin
cita moi em trong nhimg hoin cinh rigng biét cda gia dinh, cia dia phuomg
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khing giong nhau, do do d& hiéu duge ddi tuomg gido duc cia minh,
ngudd GVCH phai thong qua cic mdi quan hé nhiéu chiéu, trnuc tiép hodc
oidn tiép, hiét nhan xét cic moi quan hé cila cic em vid bé ban, véi noued
lém tudi, cich dn noi, di dimg va sy danh gia ciia tip thé ddi vii HS do, dé
thiy dre minh sé thuc hign cic tinh hudng su pham nhu thé nao trong
moi 1dn ‘myg xt. Vi it kinh nghié¢m gido duc, khong it GV khi xi1 li tinh
hudng thutmg dat doi tromg vao vi tri efia minh, doi hoi qua nhiéu hodbc
chi nhiomg ha cho éma.

Nhimg GVCN thiéu kinh nghiém tme x¥ thirémg khong xmit phit tir mot
ngu ¥ 1an at hoic binh dén mé chi yéu la ling ting trrére moi tinh hudng
bat chot chira quen biét, chnra tim ra dugc 16i thoat trong ciach curxT thoa
mén nhu ciu cia ddi tuomyg, méc di su thod nen chi duoe xét tdi nha la
su chdp nhén co ¥ thite cia ddi toong tmg xab thuade yéu cu cila GVCN.

2.2. By lam dung uy quyén cia chu thé xir li tinh hudng su pham trong
cong tac chi nhiém o trudng THCS
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N guyén nhéan thir hai phai ké téi la van dé sit dung uy quyén cita minh do
nehé nohitp dem lai mot cich thdi qui. Trong giao tiép su pham noi
chung v img ¥ su pham ndi rigng, uy quyén cia GVCN 1A oo sir vimg
chictao cho ho c6 dugc vi tri chia dao.

Uy quyén cia GVCN do nhiéu yéu td tao nén nhu quy dinh, né nép hoc
dutmg, truyén théng dao dirc x5 hoi,... nlnmg diéu chi yéu lai chinh do
mdi quan hé thiy tro va nhén cich ciia GVCN tao nén. Gin giif va tao lap
uy quyén cia mbi GVCN phai luon dupe ban thin GV ¥ thite thudmg truc
trong cong tic gido duc, dic biét la rong tmg 27 su pham.

Trong su phit trién cila minh, moi ci nhan chiu su chi phdi cda nhiéu uy
quyén nhu cac thé ché, phap hiit Nha nuée, tip thé tmrémg 1op va doan
thé, uy quyén cia vin hod, truyén thong dao dirc, song tnyc tiép 1 uy
quyén cia cha me va cifa thiy co gido. Néu nhur & ré nho, uy quyén ciia
cha me v nki gido duc I tuyét ddi thi cing 1ém 1én, khi nhén thire <3 hoi
cita HS dooe mir réng, cic mdi quan hé =3 hoi duoc thiét lap trén co so
it tinh cAm vali i trénén manh mé hon thi khéng phai e nho siic manh
uy quyén ciia thay co gido ciing I toyét doi. Su so sanh sifta chuin muc
dao dirc :& hoi vir long nhan bi va réng hre thue su cia nguod GVCN tao



nén sirc manh uy quyén cia ngutd GVCN trong suy nghi va tinh cam cia HS.
Do do, mot sy thai qua, bat chip nhimg d&ic diém tim li cta ddi toong
img xi1, khing nhéin ra hoic ling quén nhimg gi minh co thé tao nén uy
quyén sé din téi nouy oo thit bai trong tng x1. Co thé noi, uy quyén cia
ngudd GV doivéd HS chinh 14 su tungayén chédp nhan cdi chan, thién, mi
trong moi quan hé vii ho va vii x3 héi thong qua nhimg hinh dong
thuémg nkét cfia nodi GVCN. Lam dung uy quyén ca noudi GVCN
trong tmg x1 su pham din téi nhime biéu hign trong hanh vi thidu chuidn
muc img xi1 cita ho ddi véd HS nhur quat mat, simg so, tham chi co nhimg
hanh déng xic pham nhan phim cia HS. Viic khong kiém ché duoc tinh
cam, xiic cim cila minh truée nhimg dot bién do déi hromg oéy ra doi khi
kéo theo sy hin lo, tigu cuc ddng rakhong co & HS, Fam cho tinh huong
img x1 thém gay cin.

Bat cirai con trong d6 tudi hoc tro, mét trong nhimg diéu anh hirdmg séiu
sdctéi tam hén ho B dao dite va nhén cich ciia théy oo gido. Tnoyén thong
dao li dan toc Viét Nam rét coi ttong quan hé thay tro. GVCN khong chi
l4 ngudi demn dén cho HS ngudn tri thire mé con 13 tm guomg song vé tr
ciach, pham hanh, duoe HS quan tim theo dbi v noi theo.

2.3. Tinh mac cam cta HS va dinh kién cua GVCN

Mt trong nhimeg kho khin ma GVCN thadme eip phai trong img =T s
pham 14 tinh méc cim cfa HS va dinh kién cila GVCN. S0ng trong tap
thé, chiing ta co thé pléin biét duoc trong d6 co nhimg HS c¢6 ndng hrcva
phiam chét dao dirc tot, song dong théd ludn ton tai mot bo phin HS
chiam tién. Bifu hién trong mdi tmg x7 cita nhimg bo phan HS my la
khac nhau.

(/b6 phin nhimg HS cham tién, truére mot tinh hudng co két qua x4u do
cAc em gAy ra, thai do va hanh vi img xat cia cic em thuémg mang tinh
thu dong; ciac em cher doi con gian dit cila GVCN trit len ddu nhiéu hon
14 sy khuyén nhii va thuyét phuc. Trong suy nghi cia sd HS nay luon co
su miEc cam vii chinh minh ring ddng hay sai thi phan thua thigt van
4 minh dé tir 46 din téi phan tng bing viéc im ling hoic cd ging
14n tranh trude cau hoi cla GVCN, cot mau chong thodt duoe sy truy
ctru trach nhiém cfa GVCN hodc sy chil ¥ cila tip thé. Tham chi co nhimg
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HS thé hién nhitng hinh vi vo gido duc vid thay co v tip thé, chi vi cic
em cho ring ding nio ciing bi chi triét va phé binh, ring mudn di tii
dau ciling duoec.

Nguyén nkéin din téi tinh hudng su pham kho khén ndy, mot phin quan
trong 1 do GVCI.

Trong img xi1, nhimg HS kém coi thuémg it duoe GVCN tao ra co hoi dé
cic em trinh bay co ngon nginh nhimg oi 43 xy ra, hodc ling nghe
nhimg si cic em mudn. Trong nhiéu mrémg hop, motso HS 44 xuat phat
tir mot dong co diing din, nhung thiéu suy nghi chin chin dé dan téi
nhimg hinh vi sai (ddnh ngudi 48 cim ban, cho ban chép bai trong sidr
kiém tra,..) nlime vii dinh kKén vé su Int don ciia HS d6, GVCN thinimg
khing gitt duge binh tinh, quy chup mot cich voi vang, phé hinh nhiéu
hon la phén tich dang sai.

Do phai lap di lap ki su tiimg phat trong tme x1, giao tiép vid khong it
chii thé a7 i tinh hudng khiac nhau, HS dan tao lap duoc cho minh con
duemg thu déng: tro¥, pha quéy, hodc liéu linh.

WVé phia ngudi GVCN, dinh kién di kém vii no I su bao tht trong khi
nhin nhin nhén cich ciia HS. Dudi cich nhin dinh kién, hau nhu moi
hanh vi cia nhimg HS kém déu bi quy tu vé chiéu huimg tigu cue, con
nhimg HS ngoan thi ngune lai. Cach nhin thidu bign chimg ndy thuimg
din téd su bat dn trong ime x¥ véd HS. Tir dinh kién trong suy nehi din
tii dinh kién trong cich xa¥ sy, cic tinh hudng khong duoe GVCH xem xét
ki cing, nhimg lidu phép rin trong 'mg x thuémg diroc ap dung, nhimg
nhin td tich cuc trong tinh hudng dé bi bd qua. Tinh bat bién trong quan
niém vé sy phat trién nhan cich cda HS 14 mot sai lim trong gido duc. He
qua I3 sy mét midt niém tin trong HS d6i véi 1é phai, doi vii ban bé, tip
thé va GVCN. Dinh kién khong bao giér mang lai hié¢u qua trong img it s
pham, nd luon tao ra su quay hmg lai ciia HS doi vii cic tic dong clia
sido duc bt ngudn tir dinh kién cia GVCN. Ung it su pham doi hoi
ngudd GVCN cin co chi kién chir khong phai la dinh kién. Cha kién trong
img xiT su pham tao ra vi tri uy quyén, song no phai ducc diéu chinh cho
phit hop v su phedt trién bign chimg ciia tinh hudng su pham, d6 chinh
14 s1r khiac bigt gifta uy quyén su pham dich thue véd uy quyén su pham
cimg nhic duoc sinh ra tir dinh kién.



Moi HS 1a mot nhén ciach, mot ¢ tinh, motso phin chira dumg hiét bao
uire mo, K vong, kha ning, thinh bai, x8u tit, déd song ci nhin, quan
hé ban bé, gia dinh, sirc khoé. HS luén c6 nhu ciu vé mot cudc déd co ¥
nghia, muon duoe x4 hoi, tap thé va dic biét 14 thiy co gido chil nhigm
danh gia minh nlhnr mot thanh vién ximg dang cta tap thé. HS khong ai
khing mudn cd sing it sin sur ddnh gia db thode mit ban bé va nhimg
ngudi thian quen ciing nhu trong ¥ thite ¢iia minh. Ph.E.D Dzecginski da
nhién xét: “Mar ngrari c6 mét long fu ton, mot tinh ham cong danh nhdt
dinh, mot ngven ddu e motcdi tén vé mot Khudn mdt”.

HS mong mudn co duoe nhimg hanhvi, o chi, viéc lam todt 1én nang hre
cita minh droe moi ngudd doi xat cong bang, duoc song trongmot tap thé
lép dodn két, than 4i, co nhimg hoat dong cudn hiit tudi tré.

2.4. Sy yéu kém caa t3p thé Idp

Mot ngryén nhéin nita tao nén kho khin trong tmg 1 13 su thidu dong
cam ciia tap thé HS d0i véi cich xitli cila GVCN va diéu d6 cling cd nghia
GVCHN thigumot cho dua cho toan bé qua trinh tmg .

Tap thé duooce coi 1a chd dua vé du ludn v site manh gido duc. Mot tap
thé yéu ciing c6 nghia tip thé mét di kha ndng ché ngu nhimg hiégn tuomg
tigu cuc cia HS. Mot tap thé yéu hion tdn tai trong nd nhime cin bo lép
non kém, it cd su d4u tranh vii nhimg biéu hién tigu cuc, ludn tim cach
bao che khuyét diém cho nhau. Vi nhimg yéu diém nay, uy tin cia tip
thé lép khong cong hiimg vid uy quyén cila GVCN tong tmg xT su
pham. Hién tucmg dom doc trong ‘mg x7 su pham cta GVCN ddi vid
nhiéu tinh hudng tao ra nhimg khé khin vé viéc nim bit tinh hinh ddi
tuong, kho img xt mot cich toan dién va sau sic, khing co duoe moi
trurémg tot dé rin de, thuyét phuc nhimg HS hay quay pha trong tip thé.
Trong img xt sur pham, khong co gi thuin loi bang khi x1 i tinh huong,
ngudd GVCN cd duwe su gitlp dF v dng ho cida tap thé 1ép hoc, Poan
thanh nién vi nhimg nhom bé ban cia déi tromg ‘mg 1. Nhimg tap
thé nay ngodi tic dung nha 1a chd dia cho chi thé ime dung, ho con la
nhimg vécto gido duc thuin chidu, cing huimg tii muc dich hoan thiégn
nhin cich cho méi ci nhan trong tip thé.
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MHIEM WL HOC TAP

1. Ban kéy cho hiét vé cic ki ndng can co cia ngrid GVCN trong vigc xat i tinh
hudng s pham.

2. O mbi K mang, ban nit ra didu gi minh chua hiét hodc minh & hiét roi
nhmg chnra chic chin?

THONG TIN PHAN HOI
Cicki niing can cb clia nguii GVON trong vigexarli tinh hudng swpham:
— FKindng thu thip thong tin;
— Kindng phan tich théng tin;
— Kindng ra quyét dinh xtli tinh hudng;
— Kindng danh gia két qua 27 i inh hudng;
- Ki ndng nein chin, phong neira cic tinh hudng xdu, tiéu cuc co thé xay
ra tailop chi nhigm.
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CAL HOL T BANH GLA

1. Trong cic K ndng cin co cia nguéd GVCN trong xit l tinh hudng su pham,
han co thé bd sung them K ning o, tai sao?

2. Trong cic ki ndng néu trén, ban thanh thuc nhit ki ning nao?

3. Ban néu ¥ nghia cfia ki ning ngin chin, phong ngisa cic tinh hudng xiu,
tigu cre co thé xy ra tailop chid nhiém.
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NI dung 3

TIM HIEU MOT S8 PHUONG PHAP CAN THIET
KHI GIAI QUYET TINH HUONG TROMNG CONG TAC CHU MNHIEM
O TRIJOMG TRUNG HOC COf SO

THOMNG TIN CO BAN

1. MNhdn thd'c khai quat vé phuong phap tinh hudng su pham
— Phuong phap tinh hudng su pham 1a tdng hop nhimg bién phép, cich
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thitc ddi nhéin a7 thé ned nhé su pham dimg dé tmg pho, xi i dua cic tinh
hudng ndy sinh trong qua trinh diéu khién cic hoat dong v quan hé tmg
xa7 tréy ki trang thai dn dinh, tiép tuc thye hign muc tigu mong mudn.
Phuomg phip tinh huéng khéng phai k mét phnrong phap hoan toan doc
lap, tach biét vii cic phuomg phip khic (phuonmg phdp td chire hanh
chinh, phuong phdp thuyét gido — gido duc, phuong phap tam b =38 hoi,
phirong phip kinh té...). N6 B mot bo phéin ciu thianh dic bigt ciia hé
théng phuong phap do.

Tinh chét dic biét ciia phurmg plep tinh hudng thé hiégn & chd khong st
dung nguyén ven nhimg hié¢n phdp thong thuimg trong diéu kign phit
trién hinh thuémg ciia mot td chite. PE img xT vid cic tinh hudng, hoan
canh co vin dé chita nhidu mau thuén, hite xic, “khdc thuémg trong cii
hinh thrémg”, ngudd chi nhiém phai biét hra chon, 51 dung cb sang tao
nhimg tinh hoa, tigu chuin nhét, tu viét nhét oia cic phuong phap db,
tich hop mot cich doc ddo cic phummg phap do dé tao ra nhimg thi
phédp tmg 7, ndng lén thanh nghé thuit tng xt & giai quyét cic tinh
hudng chil nhiém méi dem lai két qui. Trong nhidu tmrémg hop, ngudd
chii nhiém phai khai thac, st dung ci nhime phuome phedp virot ra ngoai
pham vi gitd han méi co thé dem lai higu qua. Chinh vi thé, phuong phap
tinh hudng doi hoi nha su pham khong chi co tim hiéu biét rong, nhan
cich dao dirc cao, thing tué mé con phéi nhanh nhay, linh hoat, s3c s4o,
tinh tio trong viéc xem xét, phin dodn, phén tich, tdng hop van dé co ki
ndng thuin thue vé chi nhigm, cd tai “thién bién van hod” trong ciach
“d6i nhan xa7 thé” véi nhiéu loai tinh hudng nay sinh trong hoat déng va
quan hé chi nhiém.



Khi zaT li thinh cong nhimg tinh hudng tiéu bifu xiy ra trong hoat dong,
nhé s pham khong nhimg &3 thé hién ban linh, ning luc va K ning su
pham nhuin nhuyén cfia minh mé con boc 16 nhime thii thuéat vira mang
tinh khoa hoc vila mang tinh nghé thuat tng xb, =ip phédn tao nén
nhimg bi quyét thianh cong trong hoat dong.
2. Mot s bi quyét thanh cdng trong ng =i tinh hudng
2.1. Bi quyét luc tri (6 diéu can biét)
Bi quyét nay dupc tdng hop theo kinh nghigm of truyén cia phuong
P ong khuyén ngiréi chil nhigm trong tmg xa7 cin:
(1) Tri K: Biét minh
(2) Tri bi: Biét ngudi
(3) Tri chi: Biét gitd han, diém dimg cin thiét
(4) Tri tiic: Biét dén dau la da
(5) Tri théi: Biét thei thé, hoan cinh
(6) Trivmg: Biét cach ‘mg x¥
2.2. Tao ra sy can bang ddng, su tuong déng trong nhiéu mdi quan hé
twong khac 8n chira trong tinh hudng
Gitta li va tinh, gita cii chung va cii riéng, giila cii phd bién va cii i
hiét, sitta trudre vA sau, gitta trén va dudi, giffa neodi va trong cin tao
duoe s can bing, tromg ddng. Vi du, tinh hudng “Chon ai lam thu K cho
GVCN" ching han: Ngutd GVCN cinmot thu ki d€ giap viéc. Tap thé HS
ct hai HS déu c6 di ning huc va phiam chat dé 1am viéc do, trong d6 co
mot HS gan giii GVCN hon. Vay chon ai bay gio? Thoat nhin co vé gian
don. Nlnmg tinh hudng néy néu xem xét K, ham chia nhiéu mai toone
khic: gitta cdi chung va cdi riéng, cd nhan tap thé, gifta cic cd nhan vid <3
hoi khi phite tap mé ngudd GVCN img xaT dé tao ra mot su can bing dé
cho trén thuan dudi hod, trong im ngodi ém, chung rigng ven toan.
2.3. DV bat bhién, ung van bién (Bac H4)
Bi quyét nay doi hoi noutd chi nhigm phai 1y cai bt bién B nouyén tic dé
img pho vii cic su kign, vu vige, tinh hudng xiy ra muén hinh van trang.
Do do, phii xem x2t, d3n do, can nhic nhidu phurong dn khic nhau va
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tirn ra gidi phdp tdi vu trong hoin canh, diéu kign cu thé cda minh. Vi du,
GVCHN co mot phian thuimg riéng mudn ting cho chimét HS, nlhnme c6 4
HS déu to ra xaimg d&ng duge nhin phan thaimg, D6 Ja:

1) Emla HS gioi nhét

2} Em HS hoc yéu, co nhiéu cd ging v co tign bo vuot bac
3) Em HS ngoan, dé thuong, duoc thay yéu ban mén
4) Em HS co nhiéu thanh tich d6ng gop cho téip thé

R rang & d4y co nhiéu phuong 4n hra chon khdc nhau, mbi phuong
an déu co li 1¢ rigng. Nhung vin cd mot phuong 4n toi ta nhit trong
di¢u kién cu thé nay. Tinh hudng nay duoc thim do bing phiéu & mot
lép tip hudn chid nhigm gém 32 ngudd thi thu duoc két qua nhar sau:
Thirimg cho emn thit nhét: 6 ngred

Thuémg cho em that hai: 19 ngrdi

Thuimg cho em that ba: 0 ngared

Thiuimg cho em thar tir: 3 nenrdi

Thirimg nhiéu em: 4 nguréi

Nhur vay, phuong an duoe nhidu ngudd hya chon nhét 1 thuimg cho em
thit hai: Em HS hoc yéu, co nhiéu o ging v oo tign dé vuot bic. Nhimg
neudi hra chon phrong 4n nay oiai thich ring: Phin thuime riéng danh
cho em thit hai tirc 1a dong vien, Khuyén khich sy cd ging cia nhimg em
hoc yéu va d4 oo tién bo vuot biac &€ dong vién khuyén khich nhimg
nhén td mbi tién b, Thong thuimg, thinh tich cia nhimg em hoc yéu it
khi virom tid dat chudn khen thiwimg chung, do do hay bi bo roi, Bng
quén, lam cho cic em hoc yéu cim thiy minh dirdmg nhu dimg neoai

cudc cia cic phong trao thi dua.

2.4, Phép dii cuc trong trng xur
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Cach x thé nay d3 co tir ngin xra cha ong ta van thuémg 51t dung theo
quan diém “Entc i “Lay dai nohia thing hung tin, Iy tri nhan thay
cutmg bao” (Nouyén Trdi) My “cdi thign théng cai ac”, 1Ay “cdi cao
thuomg thing cai thdp hén”, 14y “cdi nhu thing cii cuomg”.



2.5. Thuat tuong phan
Trong tmg xit tinh hudng nhiéu khi ciing phai “trong ké, tua ké”, “lay
doc tri doc” dé thay ddi tinh thé, bién bi dong thinh chi dong dé tmg xt
trurére nhimg tinh hudng gay cin, vii nhimg ddi tuong td ra “cao tha”,
khac ngnriri...

2.6. Nghd thudt chuyén hudng
Trong mot sd tinh hudng cd neiu thuin gitfa cic ca nhan, ngudi chi
nhiém khong nhét thiét phai giji quyét chinh ban thin méau thuin d6 ma
tim cAch gidi tod Bim cho ho “dén véi nhau” hodc dén véi té chire dé dan
dan chuyén tir d6i ddu sang hoi nhép, chuyén tir ung dot sang cong tic.
Bing cach 46, vigc gidi quyét tinh hudng méau thuin, xung dot bing tip
thé va trong tip thé sé trir nén nhe nhéng va co hidu qua bén vimg hon.

2.7. 8rdung nhan vat trung gian

Cd nhimg tmrémg hop, tinh hudne xiy ra trong quan hé siffa con ngudd
vir con ngurdd trong td chire doi hoi ngudd chni nhigm phai xat i, nlnmg do
¢t nhiéu nguyén nhén kka t nhi, ban thin GVCN truc tidp tmg xaT co thé
kém higu qua. Trong tnrémg hop d6, neudi chid nhigm cin st dung théem
nhén vat trung gian nei nhan vat d6 to ra co nhimeg w thé dac biét, co
nhimg moi quan hé tic dong qua lai, ¢d strc thuyét phuc dic bigt doi vid
cic ddi tirong tao ra tinh huong,

Bién phép ndy s tao ra nhimg hre hrong tic dong song song it co hidgu
qu, tao thém sirc manh va uy tin cho newadd chil nhigm.

2.8. Bién phap bang nd
Cd nhimg tinh hudng xiy ra mang sic thai ddi xT ci biégt trong tap thé.
¢ day, ddi tuomg tao ra tinh hudng d3 trirnén chai san, tro li dudd moi tac
dong thing thaéme dp dung trong cong tac chii nhiém. Trong treme hop
nay, GVCN cin td ra tdo bao tim ra nhimg thi phdp “dot pha” vao noi
tam ciia ddi tuong, ding strc manh cia tinh cim, cia long ty trong, danh
du, ciia hromg tam... dé Bam thire tinh, biing nd nhimg sitrc manh tiém 4n
sau kin bén trong con ngrid. Su bing nd do sé tao ra noi hec pha v cai
v bén ngoai chai san, tro i tuimg chimg nha bat kha xém pham. Ciing
ct khi chi 1A mét sy goi mdr, mit sy tic dong nho nho nhung lai ddnh

ding vao didm sdng cda tam hon, 13 dong co tich cuc tao ra mot su
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“bimg nd” tich cuc, mot phan tng day chuyén lam phét trién nhanh
nhimg nhan td tich cuc, ty gidi tod duge méau thuin cho chinh minh,
tao ra mot két qua bat ngdy, bén vimg.

2.9, Thuat s dung ngin ngit tang xu

2.10.
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Ngon ngit i mot phuong tién cuc K sic bén trong giao tiép, img xit1. No
vira I3 tigng noi cia tri tug, vira la tiéng noi oia trai im. N6 con thé hign
doc dao ddng vé, thin sic cia con noudd. No 1 phuong tién dihc sic trong
mdi quan hé giao hr lign nhén cidh. Trong cong tic chi nhiém, ngodi sy
giao tiép thong fhréng, ngon nei con 1 mot phuong tign dé chuyén tai
théng tin, ra cic quyét dinh, ménh lénh dé dai nhén xit thé... Nlmmg ngon
ngit ciing 1 mot con dao hai hefi. Tac dung cda nd dhinh hay i, tot hay
x4, tich cuc hay tigu cuc phu thudc vio ngudi s dung no.

MNéu biét cich ndi ndng lich thiép, té nhi, chan tinh, ding mue, hiét “hea
1 ma noi cho vira long nhau” thi léd noi sé co higu huc siéu viét, nhiéu
khi con manh hon stre manh ciia viat chat. Nhung néu sit dung nhimg
thiT ngon ngit trinh thuong, cuc doan, ninh by, gia doi... thi rat dé xac
pham dén nhan tim; nhiéu khi giy ra nhimg phan tmg ddi nghich cuc
ki nguy hiém, hiau qua cia no khong hrémg tnode duoc.

Mt khic ciling cin phdi biét im Eing, biét nghe 1éd ngued khdc noi. Chém
ngon ban cin ghi nhé trong xr thé:

"Noi ki gieo, nghe Id gét” (Tagore)

“Trm ldng Id mot phieng chdm xit thé haynhdt” (Kant)

“Im lgng la vang not ldngec” (Pascal)

MNu cuid, cich nhin, digu ho of chi, nét hai huéc cila GVCN ciing chinh la
mot dang ngon ngit dEc hidgt trong siao tidp tng xt. Ching co khi nang
oiii tod neu thudn, tao ra trang théi tinh than, bau khing khi thuin loi
tao ra nhimg két qua bét ngér trong nhimg tinh hudng nhat dinh.
Bidt khen va bigt ché

Khen, ché chinh i mét loai nghé thusit & danh gia, xc dinh nhin cich
cila con nowrdi, sire nmanh ciia td chite biu hién ra trong két qua cia cong
vigc, nutc do tién bo cia time ci nhan va tip thé. No tic dong vio ban
chit ciia con ngudd 1a mudn duoe khing dinh minh gitta moi nguii trong



td chirc. Ho tim thély minh trong su d&inh gid ciia ngutd klic, cha téip thé.
Trong nha tnomg, su &nh gid cia GVCN o tim quan trong dic bigt, co
tinh dai dién cao nhat. Na co tic dung dong vien, khuyén khich cic nhan
td tich cuc, di1 la nho nhét hay lém; déng théi khing dinh gié trj cia cai
1 viét, ndi bat. Mt khidc, no tao cohoi cho moi ngréd, cho td chitc nhén
hiét mat han ché d€ khic phuc. Viéc khen nopi thii qua sé nay sinh tinh
chii quan, thoi v ninh be, tinh kitu ngao... &t khac, su ché bai qua
thing thimg, thidu t& nhj sé lam cho nguii ta nhut chi, cim thay minh
nhir nho bé di, tim thiwmg di, din dén hanh vi tiéu cuc. Diéu cin noi
trong cach khen, ché la:

— Phiat huy vu didm dé khic phuc khuyét didm.

— Chi nén ché trach, mimg phat khi ngued ta hiu rd 16i ldm, khuyét diém

— FKhen cdi v vigt tigu hidu, nhing cling &c higt khuyén khich khen ngoi
cii méi tién b, o trién vong.

— EKhach quan, cing bing, cong khai, ding muc ttong danh gia, khen ngoi.
R rang, minh bach nhimg Lai d6 hromg, t&€ nhi va thén trong trong su phi
hinh, ché trich, K luit. Ngan ngit cd ciu “Ta dep phd ra, xdu xa day lai”,
“Dong ctia bde nhau”, nhung ciing nén nhé cau “Thude déng d4 ",
“NOT that mdt long”, ‘M long Brede dreoc Iong sau”. Mhimg su quanh co,
ddu diém déu gay han qua co hai cho ca doi bén. Vi thé, phai tuj cr ime
bién mdi I nghe thuit khen ché @& huimg con ngodéd d6 vio cii chén,
thién, mi.

2.11. C&n quydt doan va than trong, tdo bao mdt i dé vugt qua vo d6c

ctia s do dir danh mat thai co

Tuy theo ddi hoomg ime x1, doi khi ciing phai lai € tién, hoa dé thine.
Nén nhér ring cii duoe cdi méat luon di theo cing nhau Mat cai “tiéu di”
dé duorc “cai dai su” I thanh cong, thang loi rdi.

3. Cac budc tién hanh 'rng ®ir tinh hudng
Viéc tmg a7 tinh hudng 14 rét ning dong, linh heoat. € nhimg tinh hudng
tuong doi don gidn co thé img xt nhanh chong, kho phéan biét logic ciia
no, nhung phén lém cac tinh hudng trong cong tac chil nhiégm THCS déu
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tuong doi phiic tap, vin dong theo nhimg quy dinh co logic nhét dinh.
Cac nhi nghign ciu phueng phdp tinh hudng tim cich x§y dung ra cic
burére tién hanh tme xat nhimg tinh hudng hrong doi phite tap, nhar san:

Buacl

Buréc 4

Tidy cdn finh huing

Tim hiéu ddi turmg co quan hé véi tinh hudng

Khai thic cic duyén of truc tigp, cic nguyén nhén s4u xa, tiém 4n
trong tinh hudng

Phian tich s ho dic diém, tinh chét cia tinh hudng

Phéin tich tinghap Gm rangowen nhén edt 161

Loai bd cic nguyén nlin thit yéu, nhimg duyén cérbé ngodi che Bp
han chéit su vige

Tim ra nguyén nhén siu sa, chid yéu Fm co sé cho viéce tim hign
phap tmg x

Tirm bign phdap imgxi
Cac bién phdp tmg i tinh thé
Cac bién phdp xit thé lau dai, bén vimg

Binh gid két qud
e dinh két qua cu thé cia tinh hudng
Nhimg tic dong kéo theo dén ci nhan va td chite
Faat ra bai hoc kinh nghiém

Vigc néu ra cic budc tmg xt tinh hudng B cb tinh uéc 1@ nhim vach ra
nhimg hinh déng, nhimg thao tic can thiét cd thé co dé giai quyét tinh
hudng mot cich toi . Trong thae 8, dimg e mot tinh hudng cy thé
nao do, nguid chil nhiém phéai nhay cam, thing minh, mam tri, linh hoat,
tuyr co tmg bién. Biéu tign quyét 13 phai luén luén dinh nrémg theo muc
tigu dd duge xic dinh nham tim ra nhimg giai phap téi .
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NHIEM W HOC TAP
1. Thénaol
— Kindng nhan hiét ddi tuong img a1?

— Kindng ra quyét dinh sit dung phurmg 4n dukién &8 xar1i?

— Kindng dinh oia cii duoc va cdi chua duoe qua mbi ‘mg xit su pham?
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2. (Fmbi K mang, ban nit ra didu gi minh chua hiét hodc minh & hiét roi
nhimg chnra chic chin?

CAU HOI T BANH GIA

1. Ngodi cic ki ning ing xt tinh hudng & néu trén, ban co thé bd sung théem
ki ndng gi, tai sao?

2. Trong cic ki ndng néu trén, ban thanh thuc nhit ki nang nao?
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3. Bannéuy nghia cia cic K ning img xat su pham.

NI dung 4

PHAN TICH WA GIAI QUYET MOT SO TINH HUGNG BIEN HINH
TROMNG CONG TAC CHU MHIEM & TRUGNG TRUNG HOC CO SO

NHIEM W HOC TAP

1. Ban hiy néumaot viivi du vé tinh hudng cong tic chi nhigm ma ban 43 trai
nghié¢m theo dan y sau:
— Mo ta tinh hudng
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— Phan tich tinh hudng

— Nhan dinh va quyét dinh giai quyét tinh hudng

2. Sau khi ty tigp cin vii module ndy, ban co phén tich, bd sung thém gi néu
phdi ra quyét dinh dé giai quyét cic tinh hudng tuomg ty?

3. Ban hiy chiasé vid ddng nghié¢p d€ nhin dugc thong tin phan hoi.
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D. TAI LIEU THAM KHAO

ey dinh vé tiéu chudn ddnh gid chdt liong gide duc tnemg THCS (Ban
hinh kém theo Thong tusé 12 12009/ TT-BGDET ngay 12/5/2009 ciia Bo
tmrimg B Gido duc va Bho tao)

ey dinh Chuedn nghé nghiép gide vien THCS, gide viégn THPT (Ban hanh
kérn theo Théng tusé 30 /2009/TT-BGDDT neiy 22/10 /2009 cita Bo trudms
B Gido duc va Pao tao)

. BXidy Ip Triomg THCS, friwing THPT vé fneng phd thing oo nhidu edp hoo

(Ban hanh kém theo Théng tu 58 12/2011/TT-BGDET neay 28/3/2011
ciia Bi tnréme Bd Gidao duc vabiao tao)

. Luét Gido duc nim 2005, Lust stra d6i nim 2009.
. Duy dinh vé dao dirc nha gido (Ban hianh kém theo Quyét dinh so

16/2008/Q0B-BGDET ngay 16/4/2008 cila Bo truimg B Gido duc va
Pao tao)

. Cuc Nha gido va Can bo quin i cic co s& gido duc kit hop vid Dy dn

THCS II, K3 yétt hoi thdo “Cong tdc chil nhigm lép, 2010.

. K7 W hot nghi “Ddi muin edng tde chit nhigm lop fneng bung hee’,

Hai Phong, 11/2009.

. Té chirc PLAN tai Viét Nam. Phiong phdp K kgt Hich ey, Tai Ligu huimg

dan cho tip huin vién, 2009,
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