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PHÒNG GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:          /GDĐT
V/v triển khai thực hiện Quyết định
số 88/QĐ-BTTTT ngày 21 tháng 01 

năm 2025 của Bộ trưởng Bộ Thông tin 
và Truyền thông về Bộ Quy tắc ứng xử 

bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng

Nhà Bè, ngày        tháng 02 năm 2025

                            Kính gửi:
                                           - Hiệu trưởng các trường mầm non, phổ thông;  
                                           - Trường TH, THCS, THPT Khải Hoàn - Nam Sài Gòn;
                                           - Chủ các cơ sở giáo dục mầm non ngoài công lập.

Căn cứ Quyết định số 88/QĐ-BTTTT ngày 21 tháng 01 năm 2025 của Bộ 
trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông ban hành Bộ Quy tắc ứng xử bảo vệ trẻ em 
trên môi trường mạng; Công văn số 57/VHTT ngày 07 tháng 02 năm 2025 của Phòng 
Văn hóa và Thông tin huyện Nhà Bè về việc triển khai thực hiện Quyết định số 
88/QĐ-BTTTT ngày 21 tháng 01 năm 2025 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền 
thông ban hành Bộ Quy tắc ứng xử bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng;

Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện Nhà Bè đề nghị các đơn vị triển khai thực 
hiện các nội dung sau: 

1. Tổ chức tuyên truyền, phổ biến quán triệt thực hiện nghiêm Bộ Quy tắc ứng 
xử về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng đến toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên 
và người lao động trong đơn vị. Cần tập trung thực hiện một số nội dung trọng tâm:

- Tuân thủ pháp luật Việt Nam về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng; tôn 
trọng quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ em; luôn vì lợi ích tốt nhất của trẻ em.

- Ứng xử lành mạnh, tích cực, phù hợp với văn hóa, thuần phong mỹ tục của 
Việt Nam và phù hợp với độ tuổi trẻ em trên môi trường mạng.

- Không sử dụng các hình ảnh và thông tin cá nhân của trẻ mà chưa được sự 
đồng ý của trẻ, cha, mẹ và người chăm sóc trẻ em theo quy định của pháp luật.

- Không sử dụng các hình ảnh và thông tin cá nhân của trẻ em cho các mục 
đích có nguy cơ ảnh hưởng tới sự an toàn, phát triển lành mạnh của trẻ em.

- Khi nghi ngờ hoặc phát hiện các hành vi xâm hại trẻ em, rủi ro đối với trẻ 
em trên môi trường mạng, nội dung độc hại đối với trẻ em cần khẩn trương, kịp thời 
phản ánh, tố giác tới các cơ quan chức năng để kịp thời bảo vệ các em.
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2. Tăng cường công tác tổ chức tuyên truyền, phổ biến và giáo dục pháp luật 
cho học sinh sử dụng đảm bảo an toàn trên môi trường mạng và tập trung các nội 
dung:

- Thường xuyên giáo dục học sinh tìm hiểu về các rủi ro đối với trẻ em trên 
môi trường mạng và thực hiện biện pháp đảm bảo an toàn khi tham gia các hoạt động 
trên môi trường mạng thông qua máy tính, điện thoại, máy tính bảng.

- Cẩn thận, tỉnh táo khi tham gia các hoạt động trên môi trường mạng, khi tìm 
kiếm các thông tin trên Internet.

- Giao tiếp, ứng xử tích cực, văn minh và có thái độ tôn trọng người khác trên 
môi trường mạng; chia sẻ với bạn bè an toàn, lành mạnh và có trách nhiệm.

- Hỏi ý kiến và được sự đồng ý của cha, mẹ, người chăm sóc trước kết nối với 
người lạ trên môi trường mạng.

- Chia sẻ với cha, mẹ, người chăm sóc hoặc giáo viên về những mối quan hệ, 
khó khăn, rắc rối của bản thân gặp phải trên môi trường mạng.

- Dũng cảm phản ánh, tố giác tới các cơ quan chức năng tại khoản 6 Điều 
4 Quyết định số 88/QĐ-BTTTT ngày 21 tháng 01 năm 2025 của Bộ trưởng Bộ Thông 
tin và Truyền thông khi gặp phải hoặc phát hiện các hành vi xâm hại trẻ em, rủi ro 
đối với trẻ em trên môi trường mạng, nội dung độc hại đối với trẻ em. 

- Không truy cập, sử dụng và chia sẻ các thông tin, nội dung độc hại; không 
tham gia, bắt chước các nội dung tiêu cực, nhảm nhí, vô bổ, thiếu lành mạnh trên 
môi trường mạng.

- Cẩn thận và trách nhiệm khi chia sẻ, cung cấp các thông tin, hình ảnh cá 
nhân, thông tin bí mật đời sống riêng tư của mình hay của bất kỳ ai trên môi trường 
mạng.

- Không truy cập vào các đường dẫn, nội dung có nguồn gốc không rõ ràng, 
hãy rời đi và báo cáo khi thấy nội dung, hành vi không phù hợp.

- Không tham gia các hoạt động bè phái, công kích, mạo danh, bắt nạt, hạ nhục 
bạn bè hoặc các trẻ em khác.

3. Thực hiện tốt việc tiếp xúc, đối thoại, giải quyết kiến nghị, phản ánh, khiếu 
nại, tố cáo của công dân có liên quan đến ứng xử về bảo vệ trẻ em trên môi trường 
mạng (nếu có).

4. Phát động và thực hiện phong trào “Mạng an toàn cho trẻ” trong trường học, 
khuyến khích học sinh tham gia tìm hiểu và thực hiện quy tắc bảo vệ bản thân trên 
môi trường mạng.
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5. Chỉ đạo giáo viên lồng ghép các nội dung về bảo vệ trẻ em, an toàn trên 
môi trường mạng trong quá trình dạy học, hướng dẫn cho học sinh thực hiện.

6. Phối hợp với các đơn vị, tổ chức để tổ chức lớp học, diễn đàn giúp trẻ em 
và học sinh nhận diện rủi ro và cách phòng tránh.

7. Xây dựng Kế hoạch thực hiện mô hình “Lớp học an toàn số” để hướng dẫn 
học sinh sử dụng Internet một cách an toàn và có trách nhiệm.

Phòng Giáo dục và Đào tạo đề nghị các đơn vị thực hiện nghiêm túc các nội 
dung nêu trên./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Trưởng Phòng GD&ĐT “để báo cáo”;
- Lưu: VT.

KT. TRƯỞNG PHÒNG
PHÓ TRƯỞNG PHÒNG

Lê Thanh Hải
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