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Tong két 25 niim thue hi¢n Chi thj 30-CT/TW ciia B chinh tri
(khoa VIII) vé xdy dung va thwe hién quy ché din chii co sé

Kinh gui:
- $& Noi vu Thanh phé Ho Chi Minh;
(Phong XDCQ & CTTN)
- Ban Dan vén Quan uy Go Vap.

Can cu Cong van s6 2876/SNV-XDCQCTTN ngay 24 thang 4 nim 2024 cua
S& Noi vu vé viée Bao cdo tong két 25 nam thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 18
thang 02 nam 1998 cua Bo Chinh Tri (Khoa VIII);

Can clr Cong van so 478-CV/BNDVQU ngay 08 thang 4 ndm 2024 cua Ban
Dan van Quén Uy vé bao cdo tong két 25 ndm thyc hién Chi thi 30-CT/TW cua Bo
chinh tri (khoa VIII);

Uy ban nhan dan quan Go Viap bdo cdo tong két 25 nam thyc hién Chi thi
30-CT/TW ctia B§ chinh tri (khod VIII) vé xay dung va thuc hién quy ché dan chu
co s& nhu sau:

1. PAC PIEM TINH HINH CHUNG

Quéan Go Vap la quan ngi thanh ¢ phia biac cua Thanh pho Ho Chi Minh.
Téng dién tich dat tu nhién toan quan khoang 1.973 25ha, chiém gan 13,9% dién
tich cdc quan nodi thanh va chiém gan 1% tong dién tich toan Thanh pho (nguon:
Phong Tai nguyén va Moi lruong qudn). Tinh dén thoi diém 31 thang 12 nam
2023, tong dan so toan quan la 657.314 nguoi; quan Go Vap hién cé 16 phuong,
gbém cac phuong: 1,3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 va 17 (khong co
Phuong 2); Trudce I(h] thuc hién Nghl quyet s6 11I/NQ- IH)ND ngay 14 thang 3
nim 2024 cua Ho1 dong nhan dan Thanh pho vé thanh l4p, chia, tach, sép nhap,
doi tén khu pho ap trén dia ban Thanh phd Ho Chi Minh; trén dia ban Quan co:
186 khu phé va 1.443 16 dan phd, hién nay da sip xép thanh 306 khu phé (khong
con to dan pho) trén dia ban quén voi toc do do thi hoa nhanh, ¢6 s6 dan nhép cu
cao va con nhiéu dia ban doi song cia Nhan dan con kho khan; tinh hinh an ninh
chinh tri va trat tu an toan xa hoi ludn dién bién phurc tap ¢6 anh huong nhat dinh
dén viéc thuc hién nhiém vu chinh tri clia dia phuong; trong cong tac lanh chi dao
ctia Quan uy, Uy ban nhan dan quan cting vai hé thong, chinh tri luén luon quan
tdm va thuc hién tt chu truong, chinh sach; cu thé hoa cac Nghj quyct va thuc
hién ¢6 hiéu qua Chi thi 30-CT/TW cta B9 chinh tri (khoa VIII); két hop voi hé



théng chinh tri thuong xuyén kién toan va nang cao chit luong hoat dong, thuc
hién nhiéu cong tac an sinh x& hoi, tung budc doi song Nhan dan duge cai thién,
dam b#o tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi cta toan quan.

Trong cong tac xay dung va thuc hlen quy ché dan chi co so; hé thong;
chinh tr1 tr quan dén co so ludn duge cing cb, kién toan; dong thoi, Quan uy - Uy
ban nhan dén quén dé phat huy dugc sic manh khdi dai doan két toan dan, tir do
hi¢u luc hiéu qua quan ly cua chinh quycn dugc nang [én rd nét. Lac Nghi quyét
ctia Dang dugc trién khai mét cach dong bg, cong tac cua chinh quyén ludn ¢6 su
phéi hop nhip nhang gitra chinh quyen Mat trdn T6 qubc va céc doan thé; Nhan
dan tham gia xay dlmgj chinh quyén, thong qua viéc thuc hién quy ché dan chu co
s¢ da tao duoc su dong thuan cua Nhan dan cu thé hoa cac Nghi quyét. Thong qua
cong tac thyc hién va y thire cia Nhan dén, trong viéc trién khai thuc hién Phap
lénh 34/UBTVQH trudce diy nay 1a Luat Thuc hién dan chu ¢ co so, trén dia ban
quéan da phat huy dugce tinh dén chu trong Nhén dén, tao dugc niém tin cua Nhan
dan, gép phan cling quan hoan thanh céc chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi, nang
dan doi séng cua Nhan dan vé vat chét va tinh thén; on dinh an ninh chinh tri, trat
tu an toan xa hoi cua dia phuong.

1. KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tac lanh dao, chi dao quan triét, trién khai

Uy ban nhan dan quan thuong xuyén quan triét, mcn khai va thuc hién cac
Nghi quyét Dai hoi dai bleu Toan quoc cua Dang, Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang
bo Thanh pho, Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo quan va tap trung thuc hién cac
K& hoach phat trién kinh té - xa héi ctia quan Go Vap; trong nhiing ndm qua, cong
tac dan van ctia hé thong chinh tri quan dugc quan tAm siu rong, trién khai thyuc hién
dat két qua, hiéu qua trén timg linh vuc. Két qua dat dugc trong nhiéu nam qua; tir
Quan uy, Uy ban nhan dan quan, Uy ban Mat trdn T6 quéc Viét Nam quén va cac
Doan thé quan dén hé thong chinh tri & co s& (cép ty chi bo khu phd) di trién khai
Luat Thyuc hién dan chu ¢ co s¢ (trude ddy Phap lénh 34/2007/UBTVQH) dén véi
can bg, cong chire, vién chic va Nhan déan nhimg ndi dung vé thuc hién quy ché dan
chu ¢ co s0, nham phét huy quyén lam chu cua Nhan dan, trong tat ca cac hoat dong
cong tac déu gan trach nhiém, quyén loi va nghia vu cua Nhén dan trong viéc tham
gia, viéc thuc hién quy ché dan chti & co so.

Hang nam, can cu Nghi quyét ctia Quan Uy, Chuong trinh cua Ban Chi dao
quy che dén cht co s& quan, Uy ban nhan dan quan trién khai ké hoach diéu hanh
phat trién kinh té - x4 hoi va nhiém vu thuc té tai dia phuong va ké hoach thuce hi¢n
cong tac dan van chinh quyen va thue hién quy ché dan chua & co s6 trién khai dén
cac don vi thudc quan, Uy ban nhan dan 16 phuong, quan triét dén can by, cong
chure, vién chirc va ngudi lao dong; tur do, nhan thire r6 tam quan trong cua vicce
thuc hién Quy ché dan chi & co s0, tranh viée tiy tién hodc khong dén chu. Dong
thoi, Uy ban nhan dan quan chi dao cac phong, ban chuyén mén thudc, U y ban
nhan dan 16 phudng xay dung ké hoach thuc hién va ting cudng cong tac tuyén
truyén vé thuc hién quy ché dan chu vé Luat Thuc hién dan chu & co s trong can



b9, cong chire, vién chire va nguoi lao dong trong don vi va Nhan dan trén dia ban
phuong. Qué trinh quén triét, trién khai cac van ban vé thuc hién cong tac dan van
chinh quyén va thuc hién dan chu ¢ co s¢ dén céc co quan, don vi thude quan gén
v6i thue hién Chi thi 30-CT/TW cua Bo chinh tri (khoa VIII) vé xdy dung va
thue hién quy ché dan chi co s& va cac quy dinh khac nhu: Nghi quyét 25-
NQ/TW Hbi nghi 1an thtr 7 ctia Ban Chap hanh Trung uong Dang (khdéa XI);
Chuong trinh hanh dong ctia Thanh Gy vé “Tang cuong su lanh dao cia Dang doi
véi cong tac dan van trong tinh hinh m6i”; Chuong trinh hanh dong s6 35-
CTr/HD/TU ngay 27/11/2013 cua Ban Chap hanh Dang b6 Thanh phé khoa IX
vé ting cudng va doi moi su 1anh dao ctia Dang dbi voi cong tac dan van trong
tinh hinh mé&i; Dy manh cong tac dan van ctia chinh quyén theo tinh than Chi thi
s6 11/CT-UBND ngay 24/6/2016 ctia Uy ban nhan dan Thanh pho vé ting cuong
va doi méi cong tac dan véan trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac
cap trong tinh hinh mai.

Trong cong tac trién khai thuc hién cac quy dinh vé thuc hién dan chu & co
s& va dong thoi bdo cao dinh ky 6 thang, nim nhim so, tong két danh gia nhing két
qua da dat duoc va chi ra nhimg ton tai, han ché va dé ra nhimg giai phap dé thuc
hién ¢ hi€éu qua hon. Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan quan thuong xuyén
quén triét, trién khai nhiém vu long ghép viéc tiép thuc hién chi dao cua Trung
wong, ctia Thanh phd, Quan uy théng qua céc vin ban nhu: Két luan so 65-KL/TW
clia Ban Bi thu vé viéc tiép tuc thuc hién Chi thi 30-CT/TW vé xay dung thuc hién
quy ché dan chu & co so; Két luan s6 120-KL/TW ngay 07 thang 01 nim 2016 cua
B6 Chinh tri vé xdy dung va thuc hién Quy ché dan chu co sé. Qua do, cac Thu
trurong co quan, don vi thude quan, Uy ban nhan dan 16 phuong da xac dinh dugc
trach nhiém, nhiém vu cua co quan minh trong vi€c 1anh chi dao thuc hién Quy ché
dan chu ¢ co so tai co quan, don vi va dia phuong nghién tic.

2. Vai trd, trach nhiém cia cap iy, nguoi ding diu co quan, dia
phuwong, don vi trong lanh dao, chi dao cu thé héa viée thue hién Chi thi 50
30-CT/TW cia By Chinh tri - Viéc ban hanh va trién khai cdc vin ban dé cu
thé hoa viéc lanh dao, chi dao thue hién quy ché din chii & co sé ké tir khi Bo
Chinh tri ban hanh Chi thi $0 30-CT/TW dén nay (Phu luc dinh kem)

Uy ban nhan dén quén da phdi hop voi Ban Chi dao quén va céc co quan
chirc nidng thudng xuyén to chue cac 1op tép huén, nghién ctru, quan triét cho doi
ngll can bo, cong chue, vién chirc va nguoi lao dong; hang nam, to quan dén
phuong t6 chie trén 20 16p tap huén hodic boi dudng, ¢é hon 30.000 huot ngudi
tham du; trong do ¢6 l1anh dao chu chdt, can bo, dang vién, doan vién, hdi vién cua
cac c,dp uy, chinh quyén, ban nganh, Mt tran T6 qubc va cac doan thé chinh tri-xa
hoi; vé nghiép vu cong tac dan van va Quy ché dan chu ¢ co so;

Cong tac danh gia so két, tong két viéc thuc hién cac Chi thi, Két lugn cta
Trung wong, ctia Thanh uy tir khi B Chinh trj ban hanh Chi thi 6 30-CT/TW, thong
qua cac hoi nghi so két cong tac 6 thang ddu nam va tong ket cong tac nam hodc céac
héi nghi giao ban, toa dam; voi nhiéu noi dung trao ddi vé cach lam, kinh nghiém
trong cong tac d6i méi phuong thite lanh dao cua Quan uy ddi véi Ban Chi dao quan,
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Mit tran T qubc va cac doan thé chinh tri - x3 hoi, phdi hop véi Uy ban nhan dan
quan thuc hien Quy ché dan chu & co s& véi cong tac van dong Nhan dan trén cac
linh vuc, hdnb n@m tuyén duong, khen thuong ¢6 hon 100 guong thuc hién va hoan
thanh xut sac nhiém vu, trong d6 ¢ nhiéu guong thuc hién tot Quy ché dan chu ¢
co s¢ (lam tét cong tac van dong Nhén dan); Ngoai ra, Uy ban nhéan dan quan da
quan tim lanh dao cho Phong Tu phap (Thuong trye Hoi dong phd bién gido duc
phap luat quan) phéi hop véi Ban Dén vén, Ban Tuyén gido Quén uy nghién ciu
bién soan, soan thao cac van ban, tal liéu lién quan dén viéc thuc hién Quy ché dan
chi & co so (Phap lénh s6 34/2007/UBTVQH trude diy); thuong xuyén cap nhat,
dang tai cac ndi dung moi vé thye hién Quy ché dan chu co so trén trang Website,
Ban tin quan, 16 phuong, n nhdm tuyén truyén, phd bién rong rai dén toan thé Nhan
dan trén dia ban quan cung tham gia thuc hién va giam sat viéc thuc hién Quy ché
déan chu o co s0.

Trong nhimg nam qua, Uy ban nhan dan quén da phat dong thuc hién phong
trao thi dua “Dan van khéo” va tiép tuc day manh cac phong tr ao thi dua yéu nudc
trong céc tang 16p Nhan dan nhu: “Toan ddin doan ker xay dung doi song van
hou” & khu dan cu, “Toan ddn bao vé an ninh Té quoc”, “Nép song van minh -
my quan do thi”, “Nguoi 16t viée tot”, “Ddn vdin khéo ", phong trao “Toan dan
tham gia phong, chong téi pham”; v6i nhiéu noi dung: Vdn dong nhan dan tich
cure huong tmg tham gia thuc hién nhle,m vu phat trién kinh té - van héa - xa hoi;
duy tri toc do phat trién chung toan quén, thuc hién hoan thanh chi ticu hang nam,
van dong nhan dan thyc hién nghia vu nop thué mén bai, thué gia tri gia tang, thu
nhap doanh nghiép dat chi tiéu. Phong tréo thi dua “Dan van khéo™ da dugc an
khai hiéu qua trong viéc thuc hién cudc van dong “Toan dan xay dung doi song
van hoa, van minh do thi”, cudc van dong “Nguoi Viét Nam vu tién dung hang
Viét Nam”... Bén canh d6, cac mé hinh “Dan van khéo” tham gia, dong gop trong
phong trao thi dua yéu nudc, phat trién kinh té - van hoa - x4 hoi tai dia phuong;
huy dong dugc su tham gia tich cuc ciia nhan dén, van dong nhan déan thuc hién
cac nghia vu doi v6i Nha nude va thuc hién Chi thi 19-CT/TU ngay 19/10/2018
cta Thanh ty va Nghi quyét sd 15 cta Quan uy cude van dong ¢ ‘Nguoi dan thanh
phé Ho6 Chi Minh khéng xa rac ra duong va kénh rach, vi Thanh phé sach va giam
ngap nudc .v.v.

3. Cong tac kiém tra, giam sat

Hang nam, Uy ban nhan dan quén cung v&i Ban chi dao Quy ché dan chu
co sO quan thuc hién kiém tra theo chuong trinh cong tdc ndm cua Ban Chi dao
hodc giao Phong Noi vu tham muu xdy dung ké hoach kiém tra viéc thuc hién
Quy ché dan chu & co s& két hop kiém tra cong vu dbi vai mot sé co quan chuyén
mon thude quén, 16 phuong, cac truong hoc, cac co quan hanh chinh, su nghip
va cdc cho qua cong tac kiém tra, giam sat phat huy uu diém va khic phuc nhting
mat con han ché, thiéu sét, tir d6 rut ra nhitng bai hoc kinh nghiém vé lanh dao,
chi dao thue hién Quy ché dan chil co s¢ tai cac don vi thude quan tét hon trong
thoi gian tol.
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4. Trach nhiém cia cac co quan nha nudéc, chinh quyén cac cip

Quan ty, Uy ban nhan dén quén thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao sau
sat doi véi cac co quan nha nudc tu quan dén phuong trong giai doan 1998 - 2023
cta quan GO Vép; cu thé nhur:

Thyc hién Nghi quyét Dai hoi Dang bo thanh pho lan the X1 da dé cap vé
“Xay dung thanh phé thong minh” ma trong do tién dé hét sirc quan trong dé xay
dung do thi thong minh Ia phai ¢6 con nguoi théng minh, ma trudce hét phai c6 doi
ngt can bd, dang vién théng minh. Xac dinh dugc tam quan trong nay, Ban Thuong
vu Quén uy da lanh dao, chi dao cac cap uy bang, chinh quyén, Mit tran Io quoc va
cac t6 chire chinh trj - xa hoi quén t6 chure trién khai, quan triét thong qua t6 chire cac
Hoi nghi quén tri€t, tuyén truyén, Hoi nghi bao cdo chuyén dé nhim pho bién rong
rdi dén can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong co quan,
don vi. Song song do, viéc thuc hi¢n Chi thi s6 17-CT/TU ngay 27 thang 8 nam 2022
cua Ban Thuong vu Thanh dy vé ddy manh cong tac chuyén doi s6 va xay dung
Thanh pho H6 Chi Minh tré thanh do thi thong minh, hang nam Uy ban nhan dan
quan déu ban hanh cac Ké hoach nhdm to chtre trién khai thuc hién nhom giai phap
thuc hién Chuong trinh Chuyen doi s6” va Dc an “Xay dung Quan Go Vip tro
thanh do thi thong minh” gan voi D¢ 4n phat trlen ung dung di liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tu phuyc vu chuyen doi so quoc gia. Dong thoi, Uy ban nhén
dan quan thanh 1ap Ban Chi dao Dé an chuyén doi so, do thi thong minh do Chu tich
Uy ban nhan d4n quan lam Trudng ban; phan cdéng nhiém vu, ché do bao cao cu thé
cho cdc thanh vién ctia Ban Chi dao, cac phong ban, don vi va Uy ban nhan dén cac
phuong, xac dinh 10 trinh trién khai thye hién theo ting ndm, timg giai doan; thong
qua cong tac ndy nham hudng dan t6 chiec cho CBCCVC thuc hién va hon thé nira
la dam bao phdt huy quyén lam chu cua Nhan déan; két hgp thyc hién phucmg
cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”;
thé nhu viée van dong Nhan dan hién dat mo rong dudng hém; Nhan dan tng h()
kinh phi xay dyng nha tinh thuong, tinh nghia hodc cac dot van dong “Vi nguoi
ngheo”, “Vi Qué huong bién dao — vi tuyén dau T6 quéde” v,v.

Ngoai ra, Uy ban nhan din quan con quan tam va day manh thyc hién cong tac
cai cach hanh c,hmh cai cach tht tuc hanh chinh va da dugc trién khai thuc hién day
du, dong bo trén céc linh vuc nhu:

- V& céng tac cai cach hanh chinh: Uy ban nhan dan quan xac dinh rd cong
tac xay dung va ban hanh vin ban phép lut 1a mét trong nhimg hoat dong quan
trong trong hoat dong quan ly nha nudc, cong tac xdy dung véin ban co chira tinh
quy pham phép luat dugc chu trong va thuc hi¢n nghiém tic, dam bao ding tr inh
tu, thu tuc theo quy dinh phap luét va mang tinh kha thi cao. Két qua:

+ Tb chire tham dinh 100% dy thdo van ban quy pham phap luat do Uy ban
nhan dan quan ban hanh theo Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat va cac
van ban hudng dan.

+I'6 chiic 14y y kién Nhan dan vé cac du an Luat, Phap 1énh theo chi dao
ctia Uy ban nhan dan Thanh phd, huéng dan cua S6 Tu phap.



t Tham muu gdp y cac dy thao van ban thugce tham quyén cua Trung uong
va Thanh pho.

+ ']_"iép tuc ra soat hiéu luc cac van ban quy pham phap luat do Hoi dé.ng
nhan dan, Uy ban nhan dan quéin ban hanh.

+ Thuc hién diy du cdc nhiém vy cong tac ra soat, kiém tra, hé thong hoa
van ban quy pham phap lut.

- V& Cai cach thii tyc hanh chinh; trong dé:

+ Vé niém yét cong khai: Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08
thang 6 nam 2010, Nghl dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh pht va Thong tu 56 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nim 2014 cua Bo Tu
phap hudng dan cong bd, niém yét tha tuc hanh chinh va bio cdo veé tinh hinh, két
qua thuce hién kiém sodt thti tuc hanh chinh; Uy ban nhan dan quén d trién khai cong
tac niém yét cong khai Bo thu tuc hanh chinh chung ap dung tai dia ban quan.

- Thuc hién co ché mét cua, co ché mét cira lién thong: Uy ban nhan dan
quan di to chirc thye hién quy trinh “mot cua” tir nam 2007 o mél 56 linh vuc
hanh chinh nhu: cap Glay chtng nhén quyén so hitu nha &, dat ¢'; cap phép xay
dung nha ¢ riéng 1¢”...; Dén nay, Uy ban nhan dan quan va 16/16 phu’o’ng: da trién
khai “Bo phan tiép nhan va tra két qua” theo co ché mot cua, co ché mét clra lién
théng. S6 lugng cong chire duge b6 tri tai B phéan tiép nhan va tra két qua hién
dai quan 1a 7 nguoi; s6 luong cong chirc dugc b6 tri tai B6 phan tiép nhén va tra
két qua ctia 16 phuong 1a 80 nguoi.

& Viéc ra sodt thu tuc hanh chinh; thuc hién thu xin 16i: Viéc ra soat cac
thu tuc hanh chinh va thuc hién thu xin 16i duogc Uy ban nhan dan quan quan tam,
thuong xuyén chi dao t6 chtre thue hién trong cac ké hoach cong tac cai cach hanh
chinh hang nam. Pén nay, tong s6 thi tuc hanh chinh (TTHC) dang duoc tiép
nhan tai Uy ban nhan dan quén la 200 tha tuc.

* Viée tiép nhén va tra két qua T THC: viée tlep nhan va tra két qua luon
luén dam bdo phuc vu Nhan dan; giam s6 thu xin 181 va sé Thu tuc hanh chinh
dang duoc mp nhén tai Uy ban nhan dan phuong duy tri thuc hién tbt. Tur thang 9
nam 2013, Uy ban nhan dan quan da phdi hop véi Buu dién Thanh phd cung céap
dich vu “Phat tra két qua hé so hanh chinh cong tan nha”’; thue hién trén 10 thu
tuc hanh chinh thudc cac nhom linh vuc sau:

+ Linh vue Lao dong: Bao cao tang, giam lao dong; Noi quy lao dong; Thao
udc lao dong.

+ Linh vue Quy hoach: Cung c4p thong tin vé quy hoach xay dung.

+ Linh vuc nha o va dat dai: Phiéu chuyén trude ba (kém theo Gidy ching
nhan); Cung cap théng tin nha - dat.

+ Linh vuc Moi truong: Giay ching nhan dam bao vé sinh maoi truong.

1Quyét dinh s8 461/QP-UBND ngay 10 théang 4 nim 2007
2Quyét dinh s6 1440/QD-UBND ngay 26 thang 7 nim 2007
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+ Linh vue Y té: Xéc nhén chuyén dia diém hanh nghé“: dugc; Xac nhan thoi
gian thuc hién kham bénh, chira bénh; Xac nhén ho so ngung hoat dong.

+ Linh vue Tu phdp - HE tich: cap ban sao tir s6 bo ho tich, chimg thuc ban sao.

+ Linh vuc Xdy dung, Quan Iy do thi: Cap Gidy phép xay dung nha o riéng
1¢, Giay phép xay dung tam va Gidy phép xay dung cong trinh; Piéu chinh hoic
gia han Gidy phép xdy dung nha & riéng 1é va Gidy phép xay dung cong trinh.

+ Linh vuc Kinh té: Dang ky kinh doanh (cap méi); Thay ddi noi dung; Cap
pho ban Giay chiing nhan dang ky kinh doanh; Bang ky ngimg kinh doanh.

+ Chuyén phéat Chimg minh nhan déan; Gidy phép lai xe; Giay dang ky xe;

+ Chi tra luong huu, cac khoan tro cé.p xa hoi, chi tra nguoi co cong, cac
loai hinh chi tra khac tir ngan sach nha nuée.

Qua viée danh gia, ghi nhan két qua ctia Thanh phd cd thé thdy, cong tac cai
cach hanh chinh cua quan Go Vap ngay cang chuyén bién tich cuc, riéng nam 2023
duoc goi 1a nam dot phd trong cong tic CCHC. C6 dugce két qua trén cua quan da
tricn khai thuc hién dat hiéu qua Ké hoach thuc hién Chuong trinh cai cach hanh
chinh giai doan 2020 - 2025.

Thye hién nghiém tic cong tac tiép dén, dbi thoai véi Nhan dan, lang nghe va
giai quyét kip thoi nhiing kién nghi, birc xuc, tdm tu, nguyén vong chinh dang cua
nguoi dan, doanh nghiép, tap trung ra soat, giai quyet dut diém don thu khiéu nai, t6
c4o, nhét 1a cac vu viée phire tap kéo dai, khong dé phat sinh diém nong. Cong tac
tiép cong dan dinh ky, Lanh dao Uy ban nhan dan quan duy tri lich tiép cong dan
dinh ky, Uy ban nhan dan quan ban hanh Vin ban s0 459/UBND-TTQ ngay 14 ngay
02 nam 2023 chi dao cdc co quan, d(m vi ndng cao hi¢u qua cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 c4o nham tlep tuc gm‘ viing on dinh an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa hoi; V& ndi dung don (nhén tryc tiép va qua dich vu buu chinh) nhu khiéu
nai boi thuong ho trg trong du an mo rong duong; vé viée khong cap Gldy ching
nhan nha ¢, dat &; vé thu hoi Gidy chimg nhan nha J, dat &; quyét dinh thu hoi quyét
dinh cho phép chuyén muc dich sir dung dat; viéc c.ap Gidy phép xay dung, viée cap
gidy ching nhan nha & - dat &, tach thura .... (c6 s lidu minh hoa kem phu luc).
Riéng ve cong tac dbi thoai véi Nhan dan, doanh nghiép: tiép tuc phdi hop Uy ban
Mit tran T6 quéc Viét Nam quén thuc hién trién khai K¢é hoach s6 3954/KH-UBND-

MTTQ ngay 22 thang 11 nam 2021 vé phoi hop t6 chirc H6i nghi Nhan dan trén dia
ban quan Go Vép gial doan (2021 - 2025); ddng thoi ban hanh cac Ké hoach cua
UBND quén Go Vap vé t6 chirc hoi nghi ddi thoai gitra Chu tich Uy ban nhan dén
quan, phuong vo1 Nhan dan hang nam (02 lan/nam).

Thyec hién Quy ché giam sat va phan bién xa hoi cua Mat tran T quoc Viét
Nam va cac doan thé chinh tri - x& hoi duoc ban hanh kém theo Quyét dinh 50
217-QD/TW va Quyét dinh s6 218-QD/TW ngay 12/12/2013 va Hudng dan s
07/HD-MTTQ-BTT ngay 21/07/2014 cua Ban Thuong truc Uy ban Mt tran To
qudce Thanh pho vé hudng dan thue hién Quy ché, Quy dinh, UB.MTT QVN quan
da xay dung ké hoach s 34/KH-MTTQ-BTT ngay 10 thang 9 nam 2014 t6 churc
trién khai thuc hién quy ché giam sat va phan bién xa hoi va quy dinh gop y xay



dung Dang, xay dung chinh quyén trong hé thong chinh tri. Trong nhiing nam
qua, UB.MTTQVN quén da ban hanh cac K& hoach, Chuong trinh dé ph01 hop vai
c4c co quan, ban nganh, cac t6 chiie doan thé chinh tri - x4 hoi Quan trieén khai thuc
hién Quy ché dén chi co s& theo quy dinh.

Can ctr cac Quyét dinh clia Uy ban nhan dan Thanh phé vé phé duyét Ké
hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chure, vién chuc cua Thanh pho Ho Chi
Minh hang nam; Uy ban nhan dén quan xay dung ké hoach dao tao, boi dudng can
hd, cong chire, vién chirc cua quan nham nang cao trinh do vé 1y ludn, ning luc
chuyén mon va kién thtre thuc tién thuong xuyén duge quan quan tim trién khai
thuc hién theo D& 4an xay dung doi ngl can by, cong chtre, vién chic cua Thanh
phd ngang tam nhiém vu; Cong tac boi dudng, tap huan, dao tao can bd, cong
chtre, vién chire vé cong tic dan van va thuc ‘hién dan chu 6 co so hang nam 1ap
danh séch dé cir theo quy dinh va tai Quan vé tip hudn cong tic dan van va thuc
hién dan chu ¢ co so it nhat 01 1an/ndm: ¢6 trén 150 luot nguoi tham du.

1L KET QUA XAY DUNG VA THUC HIEN QUY CHE DAN CHU O CO

SO TU KHI BO CHINH TRI BAN HANH CHI THI SO 30-CT/TW DEN NAY

1. Két qué thwe hién din chia & phuong

1.1. Viée thuc hién cac ndi dung cong khai

Vé co ban, 100% céc phuong (16/16) da thuc hi¢n viée cong khai dén Nhan
dan trén dia ban phuong duoc biét va tham gia y kién vé céc chi tiéu phdl trién
kinh té - x4 hoi, quoc phong - an ninh, vé y té, gido duc, ... Ban van dong “Toan
dan doan két xay dung doi song vian héa” tai cac khu phé luon quan tam dun vige
xdy dung va gitr ving danh hiéu khu phd vian héa, gia dinh vin héa, nguoi tot vice
tot hang ndm. Song song, cong tac thuc hién cong khai dé Nhan dan tham gia
dong gop y kién vdi UBND phuong; qua do, lanh dao UBND phuong tiép thu

nhimg y kién déng gép cho hoat dong cua Uy ban nhan dan phudng tir cac cuoce
hop giao ban gitra khu phd, Hoi nghi nhéan dan phudng va 116i nghi ticp xtc cu tri.

V¢é hinh thirc cong khai dugc thuc hién chu yéu bang viéc niém yét thuong
xuyén tai tru so Uy ban nhéan dan 16 phuong; ddng thoi, thuc hién long ghép trong
noi dung cac budi hop khu ph - 6 dan phd, ban tin 16 phudng (trude day), trang
thong tin dién tu; Cu thé:

- Cdec néi dung da cong khai béing hinh thirc niém yét tai tru s¢ Uy ban
nhan dan phuong nhu:

+ K& hoach phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong - an ninh va dicu hanh
ngan sach hang nam;

+ Quy dinh vé dbi tuong, mirc thu cac loai phi, 1€ phi va nghia vu tai chinh
khac do Uy ban nhan dan phuong truc tiép thu;

+ Céc quy dinh cua phap luat vé thu tuc hanh chinh, giai quyét céc cong
vige lién quan dén nhan dén do Uy ban nhan dan phuong truc tiép thuc hién, ni¢m
yét cac quy dinh, quy trinh va biéu mau (niém Vét thuromg xuyén);



+ Céc ndi dung vé tinh hinh an ninh trat tu, an toan giao théng va phong
chay chira chay tai dia phuong.

+ Uy ban nhan dan 16 phuong con thyuce hién viée cong khai danh sach va
cac thong tin c6 lién quan dén viéc thuc hién cdc Dy 4n, cong trinh dau tu trén
dia ban phuong theo quy dinh va céac thong tin quy hoach dugce duyét,v,v.

1.2. V& td chirc hoi nghi ddi thoai v6i Nhan dan

Thuyc hién vi€c cong khai cac ndi dung va két qua tlep thu y kién cta Nhan dan
déi voi nhimng vén dé thudc tham quyén quyct dinh ctia Uy ban nhan dan phuong qua
céc ky to chiic Hoi nghi nhan dan hodc déi thoai gitra Chua tich UBND véi Nhan dan
cua 16 phuong ha_ng nam; thong qua viée to chirc Hoi nghi 02 Jan/nam, Nhan dan c6
diéu kién truc tiép tham gia dong gop y kién d6i voi thai do uep dén cua can bo, cong
chirc va céc thu tuc hanh chinh dang ap dung tai phuong, nham gitp doi ngil can bd,
cong chitc phudng nang cao tinh than trach nhi¢m trong thuc thi cong vu, hét long
phuc vu Nhén dan; trong qua trinh d01 thoai, cac dong chi thudng truc Dang uy -
UBND phuong da truc tiép tuyén truyén, van dong, giai thich va pho bién cho can
bo, dang vién, doan vién, hoi vién va nguoi dan vé chu truong, duong 16i ctia Pang,
chinh sach phéap luat ctia Nha nudce; cac &m muu, thu doan cua céc th(, luc thu dich
trong giai doan hién nay nhat 1a cac thong tin, xau, doc dang lan truyén nhanh trén
cac trang mang xa hoi; ddng thoi tiép thu, lang nghe va chi dao giai quyét kip thoi
nhimg y kién, kién nghi, nguyén vong chinh dang nguoi dan, duoc du luén nhéan déan
doné, tinh, tin tuong. Viéc thuc hién xay dung, ra soat, sua d6i, bd sung cac quy ché,
quy udc cong dong trong thoi gian qua duge UBND phuong quan tam chi dao thue
hién nghiém tac, dam bao 100% cac khu phd déu c6 quy ché, quy ude cu th theo
Quyét dinh s6 22/2018/QP-TTg ngay 08/5/2018 cia Thu tuéng Chinh phu vé “xdy
dung, thuc hiéen huong woc, quy woc” va Nghi dinh s6 61/2023/ND-CP ngay
16/8/2023 cta Chinh pht vé “xdy dung va thuc hién huwong woe, quy wée cua cong
dong ddn cie”.

1.3. Nhitng téc dong cua thuc hién quy ché dan chii & co s gan véi phuong
chdm “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”

Trong nhiing nam qua, Uy ban nhan dan quén da phat dong thuc hién phong
trao thi dua yéu nudc, phong trao “Dan van khéo” éan vOi thuc hién dan chu o co
G va tiép tuc diy manh céc phong trao trong cac tang 16p Nhan dan nhu: “Toan
dan doan ket xay dung doi song van hoa” 6 khu dan cu, “Toan ddan bao vé an
ninh T6 quéc”, “Nép song van minh - my quan dé thi”, “Nguoi 16t viéc tot”,

“Ddn vdn khéo ', phong trao “Toan ddn tham gia phong, chong t6i pham”, véi
nhiéu néi dung: Véan dong Nhan dén tich cuc huéng (mg tham gia thuc hién nhiém
vu phat trién kinh té - vin hoa - xd hoi; duy tri tbe do phat trién chung toan quan,
thue hién hoan thanh chi tiéu hing nam, van dong Nhan dan thuc hién nghia vu
nop thué moén bai, thué gia tri gia ting, thu nhép doanh nghiép dat chi tiéu. Phong
trao thi dua “Dan van khéo” da dugc trién khai hiéu qua trong viéc thyc hién cudc
van dong “Toan dan xay dung doi song vin héa, vin minh do6 thi”, cudc van dong
“Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”... Bén canh do, cdc mo hinh
“Dan van khéo” tham gia, dong gop trong phong trao thi dua yéu nudc, phat trién
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kinh té - van hoa - xa hi tai dia phuong; huy dong dugc su tham gia tich cuc cua
nhan dan, van dong nhan dan thuc hién cdc nghia vu déi voi Nha nudce va thuc
hién Chi thi 19-CT/TU ngay 19/10/2018 cua Thanh Uy va Nghi quyét s6 15 clia
Quén uy cudc van dong “Nguoi dan thanh phd Ho Chi Mmh khong xa rac ra
duong va kénh rach, vi Thanh phé sach va giam ngép nudce”.v,v; qua d6 cho thay
phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thuy
hudng™ da dugce cu thé. Hon nira, vé thuc hién Chuong trinh xay dung néng thon
moi va giam ngheo bén ving nhu sau: theo chi dao cua Uy ban nhan dan thanh
phd, phén b6 quan Go Viép hd tro xa Binh Khanh, huyén Cén Gio; qua cac dot
trong cong tac van dong va hd tro - vai tong kinh phi: 2.675.800. 000 ddng (Ilai ty
sau tram bay muoi lam triéu tam trdm ngan dong); trong dé: nim 2014 la
1.266.030.000 déng va nam 2016 la 1.409.770.000 dong. Vé giam nghco bén
vitng: thyuc hi¢n cac chuong trinh hd tro ho nghéo, hd can ngheo va Chuong trinh
giam nghéo bén viing; hang nam, ti 1¢ hd ngheo giam dang ké.

1.4. Vi¢c phat huy vai tro ctiia Mat tran TO qude va cac to chire chinh trj - xa
hoi trong viéc tuyén truyen va gidm sat viéc thuc hién dan chu, van dong Nhan
dan nang cao y thac chép hanh phép luét & co so.

Vai tro giam sat ciia Nhan déan duoc thuc hién thuong xuyén thong qua hoat
dong cuia Mat tran T qudc va cac doan the chinh tri - xa hoi qua cac ky hop hang
thang, quy, 6 thang, nam thong qua cac cudc tiép xtic cur tri cua dai biéu Hoi dong
nhan dén quén va phuong. Nhan dan dugc tham gia giam sat viéc quan ly quy
hoach sur dung dat dai, vé trién khai céc du an, ché do chinh sach dén bu giai
phong mat bang, ché do quan ly tai chinh, quyét toan thu chi ngan sach, cac khoan
dong gop cia Nhan dan dé xay dung co sé ha tang cua dia phuong ... Nho do
quyén dan chu dugc phat huy, y thue trach nhi¢m va tinh thdn lam chu cua Nhan
dan dugc nang Ién, viée huy dong strc dén dé dau tu phat trién kinh té, xay dung
co sO ha tang,, chinh trang do thi dugc trién khai thuan loi, cong tac quan ly tai
chinh, ngudn von trong xdy dung co s& ha tang & cdc phuong chit ché hon, tinh
hinh an ninh trat tu duoc gilr vimg.

1.5. Viéc phat huy vai tro cua Mat tran T qudc va cac to chirc chinh tri - xa
hi trong viée tuyen truyén va giam sét viéc thuc hién dan chu, van dong nhan dan
nang cao y thirc chép hanh phap luét & co so.

Tai céc phuong dé thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét va cic vin ban lién
quan dén dia phuong; hang nim, UB.MTTQVN phuong da phdi hop voi UBND,
cac doan thé chinh tri - x4 hoi phuo’ng trién khai thuc hién tot Nghi quyét lanh dao
phat trién kinh &, xa hoi, cong tac xay dung Dang, hé thong chinh tri va cac Nghi
quyet, K& hoach ctia Dang uy phuong; bén canh dé, viéc phat huy vai tro giam sat,
phdn bién x4 hoi, gop ¥ xay dung Dang, xay dung Chinh quyén theo Quyct dinh

217, 218-QD/TW ngay 12/12/2013 ctia Bd Chinh tri; thuong xuyén 1ong ghép,
tuyén uuyen van dong nhan dan tham gia thuc hién cudc van dong “Toan ddn
docn két xdy dung doi song van hoa o khu ddn ci”” khi sinh hoat chi bg, giao ban
khu pho hang thang va hop t6 dan pho dinh ky 03 thang/1an. Ngoai cong tic tuyén
truyén cua MTTQ va cac doan thé phuong con thuc hién giam sat hoat dong cua
chinh quyén (binh qudn MTTQ = 02 cudc/ndm; Doan thé méi doan thé — 01
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cudce/ndm) céc ndi dung giam sat nhu: viée vay vén nguon ngan hang chinh sach
xa hoi, cac nguc:‘)n quy van dong trong Nhan dan, trach nhiém cua Dai biéu 116i
déng nhan dan phuong theo Didu 94, Didu 95, Luat Té chirc Chinh quyén dia
phuong nim 2015; céng tac phong chéng tham nhiing, 1ang phi; cong tac quan ly
Nha nude dbi voi hoat dong thu chi cac ngudn quy van dong trong Nhan dén;
cong tac quan ly Nha nuéce doi véi cong tac lap lai trat tu do thi, trat ty an toan
giao thong trén cac tuyén dudng; viée thue hién quan ly nha nude theo Khoan 2
Diéu 18 Nghi dinh 75/2016/ND-CP ngay 02/8/2016 ctia Chinh phu, quy dinh vé

“Quan Iy co so gido duc dan lap” doi Vo1 céc nhom tré dan lap trén dia ban
phuong; cong tac quan ly va chi phu cap cac chirc danh can bd khong chuyén
trach tai Khu phé; viéc thuc hién cong tac tuyén truycn van dong nguoi dan
phong, chéng, tmg pho véi dich bénh viém duong ho hép cép do ching méi cua vi
rat Corona (nCoV) trén dia ban phuong; viéc thuc hién cac chinh sach ho tro
nguoi dan gap kho khan do dai dich Covid-19; v.v.

1.6. V& hiéu qua hoat dong kiém tra, giam sat ctia Ban Thanh tra nhan dan,
Ban Giam sat ddu tu ctia cong dong.

Hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan thuc hién t6t theo Nghi dinh s6
59/2023/ND-CP ngay 14 thang 8 nam 2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu cua Luat thuc hién dan chii ¢ co sé. Trong dé tap trung vao linh vuc giam
st thye hién Quy ché dan chii & co s¢ dat hi¢u qua tot nhu gidm sét cong téc cai
cach hanh chinh cua chinh quyén nhu viéc niém yét cong khai céc thu tuc hanh
chinh, thoi gian tiép nhan va hoan tra ho so, thai do tiép dan cua can b cong
chuc; giai quyét cac don thu khiéu nai, t6 céo; xtr ly cac trudng hop xdy dung
khong phép, sai phép; giam sat cong tac chdm lo Tét cho dan ngheo; viec quan ly
thu - chi céc ngudn van dong trong Nhan dan; viée thue hanh tiét kiém, chong
lang phi, cong tac phong chong tham nhiing...; hoat dong Ban Thanh tra nhan dén
cac phuong ngay cang di vao nén nép, phoi hop giam sat, giai quyd khiéu nai, t6
c4o cia Nhan dan va cong tac hoa giai & Khu phd, T6 dan phd dat hiéu qua.
Thuong xuyén theo ddi va bao cao kip thoi du luan xa hoi trong Nhan dan, phan
anh kip thoi tdm tu nguyén vong cta nguoi dan. Qua do, hoat dong cua Ban
Thanh tra nhan dan ngay cang hoat dong déu tay, ¢ phan cong nhiém vy timg
thanh vién rd rang.

Ban Giam st dau tu cong d(:‘)ng cua phuong thuong xuyén dugce kién toan
hoat dong ¢6 hiéu qua, xay dung ké hoach thuc hi¢n néi dung chuong trinh cong
tac giam sat thong qua Uy ban Mat tran Tb qubc Viét Nam phuong. Théng qua
giam sat da phat huy tac dung tich cyc nang cao hiéu qua sir dung céc cong trinh
va gop phan thiic day phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong, han ché lang phi
tai san, tién cua Nha nude. Dong thoi qua kiém tra giam sat giup cho cdc co quan
¢6 tham quyen phat hién kip thoi nhiing sai sot trong dau tu, xay dung cac cong
trinh dé chén chinh, khic phuc sira chira nham dam bao chét Iucm‘g;, dung k¥ thuat.

2. Két qua thwe hién dan chi & co quan, don vi

2.1. Vai tro, trach nhiém cta thu truéng co quan, don vi trong quan ly, diéu
hanh hoat déng, trién khai nhiém vu chinh tr gin v4i viée thue hién quy ché, quy



dinh trong ndi bd co quan va trong quan h¢ va giai quyét cong viéc véi cong dan,
co quan, to chuc.

Tai cac co quan, don vi thude quan, UBND 16 phuong va cac don vl hanh
chinh sy nghiép Thu truong co quan da phoi hop voi Cong doan co quan quan
tri¢t va thuc hién tot Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 9/1/2015 cua Chinh phu;
trién khai cac quy dinh va t6 chire danh g gia, phan loai can bo céng chire hang nam
mot cach nghiém tdc, dan chu theo tinh than tu phé binh va phé binh, gop y xay
dung, giip nhau cung tién bo. Hang ndm, Cong doan co quan phdi horp vo1 thu
truong co quan t6 chire Hoi nghi can b, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
nham bdo cdo két qua thuc hién nhiém vu trong nam va trién khai phuong hudng
nhi¢m vu nam tdi; qua hoi nghi, can ba, cong chtre, vién chirc va nguoi lao dong
da chu dong tham gia thao ludn soi noi, dong gop y kién xay dung, phat huy tinh
than dan chu, trach nhiém ban than va thong nhit nghi quyét vé nhiém vu, ndi
quy, quy ché ctia don vi. Viéc cong khai, minh bach cua co quan, don vi trong noi
bo co quan va trong quan hé, giai quyet cong viéc vai cong dan, co quan, 16 chirc
dd eop phan day manh cai céch, kiém soat thu tuc hanh chinh va thue hién muc
tiéu, phuong cham ° ‘Niém no, cong tam, chat luong, ding lugt”.

2.2. Két qua viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; nang cao y thuc
trach nhi¢m phuc vu Nhan dan va thai do cua can bd, cong chire, vién chirc khi
tiép xuc voi to chure, cé nhan.

Thuc hién quy tic tng xU theo Quyet dinh s 67/2017/Qb-UBND ngay
29/12/2017 cua Uy ban nhan dan Thanh phd. Ilang nam, Uy ban nhan dan quan 6
chic kiém tra cong téc cai cach hanh chinh va viée thuc thi cong vu tai cac co quan,
don vi thudc quan va Uy ban nhén dan 16 phuong, két qua trong giai doan tir nam
2020 dén 2023 da td chirc kiém tra thuc hién cong tdc cai cach hanh chinh va hoat
dong cong vu. Két qua thuc hién cai cach hanh chinh hing nim ctia quan dugc dinh
luong bang céng cu danh gid B chi s6 CCHC, hang nam Hoi dongj xdc dinh chi s6
CCHC Thanh phé danh gid, chAm diém déi v6i quan, huyén cu thé nhu sau:

- Nam 2020, Chi s6 cal cach hanh chinh cua quan Go Vap duoc danh gia
xuéit sic voi 90.35/100 diém’;

- Nam 2021, Chi sd cai cach hanh chinh cta quan Go Vép duoc Xép loai tdt
vGi 88.70/100 diém’;

- Nam 2022, Chi sb cai cach hanh chinh ctia quan Go Vap dugc xép loai 10t
v&i 92.65/100 diém, xép hang thir 10/22 quan, huyén va Thanh phé’;

- Nam 2023, Chi %0 cai cach hanh chinh cua quan Go Vip duge xép loai
xuAt sic 94.15/100 diém, xép hang tht 7/22 quén, huyén va Thanh phd®.

3 Quyil dinh s(a 1815/QD-UBND ngay 15 thang 5 nam 2021 cua Chua tich Uy ban nhan dan Thanh phd
umg bb Chi so danh gia cong tac cai cach hanh chinh nam 2020. _
" Quyét dinh sb 727/Qb-UBND ngay 15 thang 3 nam 2022 cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh pho

pha duy¢t va cong b6 Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2021. _
> Quyét dinh s6 1 128/QD-UBND ngay 29 thang 3 nam 2023 cua Chu tich Uy ban nhéin dan Thanh pho
phé duyét va cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nam 2022.
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2.3. Cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi cta can bo,
cong chuc, vién chure va cong dan ...

Cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo, kién nghi cua can bd, cong
chire, vién chire va cong déan duge lanh dao Uy ban nhan dan quan thyce hi¢n nén
nép va phan cong T tiép cong dan quéan lam dau mdi, Thu truéng cic cac co quan
thude quén va Chu tich UBND 16 phuong trire tiép thuc hién cong tac t]Cp cong dan
theo tham quyén chuyén mén va chtrc trach nhiém vu cua dia phuong; vé céc y kién
cua Nhén déan thong qua don thu déu duoc 1anh dao ctia Uy ban nhan dan 16 phuong
tra 101 truc tiép tai try so [am viée Uy ban nhén dan phuong; tai quan do Chu tich
UBND quén giai quyét; riéng vé giai quyet khiéu nai, t cdo, kién nghi cua can bo,
cong chure, vién chire thue hién dung cac quy dmh va quy trinh trong cong tac giai
quyét don, thu; hon nita trong cong tac giai quyét don, thu thoi gian qua giam dang
ké nh& vao cac hoi nghi déi thoai gitta chu tich UBND quan, phuong v6i Nhan dan,
hoi nghi da giai ddp cac thic mac, bite xtic cia Nhan dan, nhimg kho khan trong doi
ngl, trong by may nha nudc; tir do, giam hén c4c ¥ kién cta can bo, cong chic, vién
chirc va cong dan théng qua cong tac tiép cong dan.

2.4. Danh gia tac dong tich cuc cua viéc thuc hién dan chu trong viéc xay
dung co quan, don vi va doéi ngli can bd, cong chirc, vién chuc: Viée phat huy
quyén lam chu cta can bo, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong trong thuc thi
cong vu, thuc hién nhiém vu; tham gia gop y, sua déi, bd sung, xay dung cac quy
ché, quy dinh trong co quan, don vi; chat luong t6 chirc hoi nghi can bo, cong
chtre, vién chire; thue hién Nghi quyét hoi nghi cén bo, cong chiie, vién chiic,

Thong qua cong tac thuc hién thuong xuyén quan triét, trién khai chu truong,
dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luét ctia Nha nude vé cong tac dan van; dic
biét Ngudi dimg ddu co quan thuong xuyén tuyén truyén, gido duc y nghia tam
quan trong vé cong tac dan van cho cdn b, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong
nham nang cao nhan thic va vai tro, trach nhiém cda cén bg, cong chic, vién
chirc, nguoi lao dong trong thuc thi cong vu; thuc hién tét phuong cham “Dan
biét, dan ban, dén lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huong”, chu dong khéc
phuc ngay nhitng han ché va ldy su hai long cua ngudi dan, doanh nghi¢p lam
thude do danh gia hi¢u qua cong tac; thoi gian qua, tu Uy ban nhan dan phuong
dén Uy ban nhén dan quén (ké ca cac co quan chuyén moén thudc quén) da thuc
hién t6t cong tac dan van chinh quyén va thyc hién quy ché dan chu ¢ co so cho
nén doi ngti CBCCVC va nguoi lao dong thuce thi cong vy, thuc hién nhiém vu
luon dam bao theo yéu cau nhiém vu tai dia phuong.

Tt khi cac quy dinh vé thuc hién quy ché dan chii ¢ co s¢ c¢6 hiéu luc thi
hanh dén nay, Nhan dan néi riéng va can bod, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
df‘mg: ngay céng y thl'xc hon vai tré 1am chu ctia minh trong viée thuc hién céc van
dé lién quan dén doi song tai dia phuong. Tich cuc tham gia déng gop y kién doi
vol cac van dé lién quan dén thyc hién cac chu truong, chinh sach, cac van dé thuc
té tai dja phuong nhu: déng gop stra doi, bo sung va biéu quyét du thao quy udce

o Quyét dinh $0 GSS{QD-UBND ngay 05 thang 3 nam 2024 cua Chu tich ['J"y ban nhan dan Thanh pln’ﬁ
phé duyét va cong bd Chi 50 cai cach hanh chinh nam 2023.
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cua T6 dan pho gop v ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, phuong an dén bu, giai
toa lay y kién Nhén dén, cac khoan van dong dong gop trong dan va thuc hién cac
cong trinh, néng cép hém, lip dat Camera giam sdt an ninh trén dia ban,... qua do
phat huy 16t viée thue hién quy ché dan chu & co s0, tung budc nang cao trach
nhiém ctia cac co quan, don vi thudc quan va Uy ban nhan dan phuong, dong thor
phat huy vai trd ctia Nhén din tham gia cac phong trao tai dia phuong gan voi
phon‘g trao “Toan dén doan két xdy dung doi song vin héa” va cugc van dong

“Toan dan docan két xdy dung doi song van héa o khu ddn cu” nay la cudc van
dong “Toan dan doan két xdy dung néng thon moi - do thi van minh”. Da 5O
nguoi dan thé hién trach nhiém trong tham gia phat biéu dong gop y klcn manh
dan dé nghi diéu chinh thay thé nhimg ndi dung khong pht hop va dé xuat nhimg
noi dung, giai phap phu hop véi thuc té & khu déan cu; didc biét la cac du thao Ludt
déu duoc cén bo, cong chirc, vién chie, nguoi lao dong va Nhan dan tham gia
dong gop y kién; qua dé, cho thy y thirc ton trong va chép hanh phép ludt; y thire
bdao vé phap luat; lgi ich cua viéc chép hanh phép luat; guong nguoi (oL, vide 16t
trong thuc hién phap luat.

V& t6 chire hoi nghi can bd, céng chire, vién chire; thue hién Nghi quyét hoi
nghi can bo, cong chire, vién chirc: theo quy dinh cua Nghi dinh so6 04/2015/ND-
CP vao thang 12 hang nam duge Thu trudng cac co quan, don vi trén dia ban quan
thuc hién day di tir céng tc chuén bi dén cong tac 16 chirc thuc hién; Nghi quyct
hoi nghi can bo, cong chire, vién chire trén co so bam sat chuong trinh, ké hoach
nam ctia co quan, don vi; do do, trong hoi nghi dd dugc can bd, cong chirc, vién
chire thao luan sbi ndi, phét huy duoc tinh dan, thé hién cong khai minh bach .
thuc hién va hoan thanh Nghi quyét dé ra.

2.5. Vai tro cia Ban Thanh tra nhan dén, cta doan thé trong viée tham gia
thuc hién dan chu cua co quan, don vi; kiém tra, giam sat viéc cong khai cdc noi
dung lién quan dén can bo, cong chirc, vién chie, ngudi lao dong; viée thuc hi¢n
cac quy ché, quy dinh ... trong ndi bd co quan.

Ban Thanh tra nhan dan tai cdc co quan, don vi dd thuc hién thuong xuyén
cong tac kiém tra, gldm sat viéc thuc hién céc chinh sach, phap luat, Nghi quyét
Hoi nghi CBCCVC, néi quy, quy ché dan chi trong hoat dong cua co quan; Giam
sat va tham gia giai quy ét nhiing khiéu nai, t6 cao cia CBCCVC trong co quan
(néu co); theo doi va nam bt kip thoi nhiing kién nghi chinh déng cua CBCCVC
trong co quan dé dé xudt voi cap uy va lanh dao co quan xem x¢ét giai quyét; dong
thoi, theo doi tinh hinh hoat déng, céng tdc cia CBCCVC va nguoi lao dong
nhim dé xuit khen thuéng doi véi ca nhan ¢6 thanh tich va xu ly d6i v6i ca nhan
vi pham (néu co).

IV. PANH GIA TAC PONG CUA VIEC THUC HIEN CHI THI SO
30-CT/TW CUA BQ CHINH TRI VA CAC VAN BAN CUA BAN THUONG

A4V THANH UY
1. Két qua viée ning cao nhén thite, trich nhiém vé thue hién din chi & co' o

Nhim nang cao nhan thic, trach nhiém cua cac to chirc, cd nhin trong hé
thdng chinh tri va chinh quyén co s, hang ndm Uy ban nhan dan quén 16 chie tong
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két cong tac va cic phong trao thi dua gin vdi cong tac dan van chinh quyén va thuc
hién dan chu ¢ co s& phu hop va bam sat cac quy dinh cap trén; thong qua cac trang
thong tin dién tu, Uy ban nhan dan quan da tdng cudng cdng tac tuyén truy ¢n, gido
duc phép luat, phd bién chu truong chinh sach, van ban phap luat do Uy ban nhan
dan thanh phd ban hanh; két hop trién khai céc cude van dong 16n, céc phong trao thi
dua clia quin gan voi viée thue hién “Hoc (dp va lam theo tu twong, tam guong dao
dire, phong cdach Ho Chi Minh” trong doi ngili can bo, cong chirc va Nhan dan trén
dia ban quan. Trong nhimg nam qua, val tro, vi tri, tam quan trong cua cong tac dan
van trong hé thong chinh quyerl cac cap duoc ning 1én, cong tac dan van khéo cua
toan quéan da co buoc chuyén bién tich cue. lo chirc by may tham muu cong tac dan
van cac cap ngay cang duoc kién toan, cung ¢b va thuc hién tot chuc nang, nhi¢m vu
duoc giao; gop phan day manh cong tac dan van cua chinh quyén dugc nang lén vé
chat luong, theo phuong cham “Trong dan, gan dan, hiéu dan va c6 trach nhiém voi
dan”, “Nghe dan noi, ndi dan hiéu, lam dan tin”.

2. Tac dong ciia viée thuwe hién din chii ¢ co' s¢' gop phan thic day phat
trién kinh té, viin héa, xi hoi; giir vitng an ninh chinh tri, trit tw an toan xa hgi.

Trong cong tac thuc hién dan chu ¢ co s, Trén dia ban quén tinh hinh kinh
té - xa hoi tiép tuc giit su on dinh va phat trlcn duy tri ¢ murc téng truong hop ly:
Téc do tang gia tri san xuat cac nganh kinh té, gia trl san xuat cong nghiép, gia tri
san xuét nganh thuong mai - dich vu hang ndm tiép tuc duy tri ting trudéng kha;
thu ngan sach Nha nudc hang nam déu vuot so véi chi tiéu phap lénh giao;
chuong trinh binh 6n thi trudng dat hiéu qua, gép phan kiém gitr toc dé ting chi $O
gid tiéu dung; cac chuong trinh mang tinh dot pha dugc tap trung thuc hién uyét
liét gop phén pht trién kinh té - vin héa — xa hoi phuc vu nhu cau phuc lgi xa hoi.
Nhiéu cong trinh, du an dau tu xdy dung, stra chita, nhat la cac cong trinh thude
nganh gido duc duoc dua Vao str dung kip thoi trong nhitng ndm qua da gop phdl’l
tich cuc phuc vu cac nhu cdu dén sinh. Céng tac tai dinh cu déi voi cac ho dan
trong du an dugc chu trong, quan tdm trudc khi thuc hién; thuc hién tot cac chinh
sach an sinh xa hoi, cham lo nhiéu hoat déng dén on dap nghia dbi voi gia dinh
chinh séch, nguoi ¢6 cong duoc trién khai tich cuc va chu dao; tinh hinh an ninh -
chinh tri dugc gitr virng, trat ty an toan dugc dam bao, dac biét 1a trong cac dip L&,
Tét trén dja ban quan Go V:flp luon ludn dem lai su an binh, vui tuoi hanh phuc va
tinh thuong va trach nhiém.

3. Két qua viéc thue hién dan chu 0 co' s¢ gop phan xay dung Ding, xay

dung chinh quyén, Mit tran T6 qudc, cic t6 chire chinh tri - xi hdi trong
sach, virng manh.

Trong cong tac xdy dung Dang, xay dung chinh quyén da duoc Dai hi
Dang cac cap danh gia tong két; riéng Uy ban nhén dan quén da tp trung lanh
dao, chi dao thuc hién céac giai phap dong bo, quyet liét, kién tri thuc hién co hic¢u
qua céc Nghi quyét, Chi thi, Quyét dinh, Ké hoach cua Thanh ty, Quan uy va Uy
ban nhén dan thanh phd thong qua viéc thuc hién dan chu ¢ co so; trong do da tap
trung thue hién vai quyét tAm cao nhét khéc phuc céc han ché, khuyét diém sau
kiém diém tu phé binh va phé binh trén tinh than quyct tam, doan két, 1h0r15 nhét
ctia Uy ban nhan dan quan, cling véi su ph01 hop cua Uy ban Mat tran 16 qudc va
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cac ban nganh, doan thé; su dong gop cua cong donb doanh nghiép va su dong
thuan cta Nhan déan, ca hé thong chinh tri quan da phén dau vugt qua kho khan,
thach thirc hoan thanh cac chi tiéu ké hoach va chuong trinh cong tac phat trién
toan dién tai dia phuong.

4. Tac dong tir khi Luit thue hién din chii & co sé ¢6 hiéu lye.

Vige thuc hién Phap 1énh s6 34/2007/UBTVQH va nay la Luat thuc hi¢n
dan chi & co s& gin véi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, quoc phong — an
ninh, cong tac cai cach hanh chinh va vi¢c giam sat cua Mat tran T6 qube, cac
doan thé vé thue hién Quy ché dan chil & co so di gop phan ting cuong nang luc
lanh dao cta cap uy Dang; vai tro quan ly, diéu hanh cua chinh quyén dia phuong;
noi dung, phuong thirc hoat dong ctia Mat tran va cac doan thé duoc déi moi, qua
giam sat da gop phan tich cuc thic ddy cai cach hanh chinh, ky cuong phap luét
dugc tang cuong; hiéu qua hoat dong cua h¢ thong7 chinh trj ¢ co so dugc nang
lén; cong tac [ILp dan, giai quyét kién nghi, khiéu nai, duogc thuc hién thuong
xuyén va dat két qua; cac cap chinh quyén da chu y l&ng nghe, ddi thoai tiép thu
cac ¥ kién clia nhan dan, giai quyét kip thoi quyen loi ich chinh dang cua nguoi
dan; gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén; nang cao y thic vé xdy dung
khdi dai doan két toan dan toc trong Nhén dan va phat trién quan Go Vap.

V. NHUNG HAN CHE, YEU KEM

- M6t bo phéan nho ngudi dan ciing chua nhan thire day du vé quyén va nghia
vu cua minh, trong thuc hién quyén dan chu chua géan véi ky cuong, phép nudc;
van con vi pham quy dinh cua phép luat, nhét 1 trong linh vuc quan ly dat dai, xay
dung, trat tu long 1& duong.

- Cong tac giam sat doi voi cae cong trinh phiic loi cong cong tai mot 5O
phuong ctia Ban thanh tra nhan dan hoat dong con mang tinh hinh thure.

- Vi€e gial quyét cac thi tuc hanh chinh mac du co nhiéu chuyén bién tich
cuc nhung van con trudng hop hd so bi cham tré, gy phién ha cho ngudi dan
(nhét 1a linh vuc quan ly dat dai).

VI. NGUYEN NHAN VA BAI HQC KINH NGHIEM
1. Nguyén nhan dat dugc két qua

Nhin chung, trong 25 nam qua, duéi su lanh dao cta Uy ban nhan dén
Thanh pho su hudng dan cua cac Phong, ban chuyén mon cua S Noi vu Thanh
pho va su lanh dao truc tiép ctia Ban Thuong truc Quén uy, Ban Thuong vu Quan
ty, Uy ban nhin dén quén da phdi hop chit ché voi Ban Chi dao Quy ché dan chu
co sO quan xay dung va trién khai nhiéu chuong trinh, ké hoach nham cu thé hoa
chc chu truong, chinh sach cia Dang, phap luat cua Nha nude lién quan dcn vige
thuc hién Quy ché dan chu ¢ co so trén nhiéu linh vuc tai dia ban quan; gan voi
tang cuong thuc hién cai cach hanh chinh, cong tac dan van chinh quyén va day
manh viéc “Hoc tdp va lam theo tam guwong dao dirc phong cdch Ho Chi Minh”.
gop phan phét huy quyén lam chu cua Nhan dan, cia cdn b, cong chi, vién Lhu'(,
va nguoi lao dong trén dia ban quan, thong nhét thuc hién theo tinh than “Vi nhdn
ddn phuc vy da dap img dugc yéu cau va nguyén vong chinh dang ctia Nhan dan;
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qua d6, di tao dugc su dong thudn trong xa hoi, tiép tuc xay dung va cung c6 khoi
dai doan két toan dén toc, gép phan quan trong vao viéc thuc hién thing loi Nghi
quyét Pai hoi Pang b6 quan. Qua 25 nam thyc hién Chi thi 30-CT/TW cua B
chinh tri (khoa VIII) vé xay dyng va thuc hién quy ché dan chu co 6, cong tac chi
dao diéu hanh cta chinh quyén quéan di cé nhiéu chuyén blcn tich cuc; nhan thuc
va hanh dong cua doi ngili can bd, cong chirc, vién chirc vé cong tac dan chu co so
co budce chuyen bién tich cuc; y thirc trach nhiém, phong cach lam viéc, thai do
phuc vu t1ep xuc voi dan dugc nang 1én theo hudng gan dan, ton trong dan, trach
nhiém voi dan, giam cac thu tuc hanh chinh ruom ra gay phién ha cho dan.

Viéc trién khai thuc hién cac quy dinh vé thuc hién dan chu & co so duoc
tién hanh ddng bo, sdu sat, quy trinh trién khai chat ch& tir can bo, dang vién va
Nhan déan. Qué trinh chi dao, 1anh dao cac phuong da thuong xuyén l(iém tra, SO
két rat kinh nghiém, phat huy nhiing nhan t6 tich cuec, kip thoi ubn nan nhiing
thiéu sét. Qua trién khai thye hi¢n, nhén thae cua cac cap uy Dang, chinh quyén,
Mat trdn, cdc doan thé vé phéat huy quyén 1am chu ciia Nhan dan dugc nang lén,
xay dung chinh quyén ngdy cang van minh d6 thi, tao ra dong luc thuc day qua
trinh thuc hién nhiém vu chinh tri & dia phuong, tang cudong va cung ¢d niém tin
d6i v&i Nhan dan, 1am han ché cac hién tuong tiéu cuc, tham nhiing, lang phi,
nang cao uy tin cua h¢ thong chinh tri ¢ co s, phat huy quyen lam chu cua Nhan
dén, phuong chdm “Ddn biét, ddn ban, dan lam, ddn kiém tra, dédn giam sdt, dén
thu hwong” da thuc su di vao cude song.

2. Nguyén nhan han ché, yéu kém

- Cong tac tuyén truyén vé dén chil co s& & mot s6 co quan, don vi chua dugc
thuong xuyén, chua séu rong, chu yéu chi tap trung thoi gian dau khi cac van ban
mai ban hanh.

- Ban giam sat dau tu cong dong con han ché do khong cé chuyén mon hoic
nhiéu thanh vién chi cé tén nhung khéng tham gia thuc hién cong tac gidam sat
theo quy dinh.

- Mot sb can bo, cong chure, vién chic chua phat huy hét vai tro trach nhiém
trong cong viée, chua tan tinh huéng dén, hd trg ngudi dan trong giai quyét thi
tuc hanh chinh.

3. Bai hoc kinh nghiém

Qua 25 nam trién khai thuc hién Chi thi 30-CT/TW cua Bo chinh tri (kho
VIII) vé xdy dung va thuc hién quy ché dan chii co sd, ¢ thé rit ra mot sé bai hoc
kinh nghiém nhu sau:

- Thi nhét: Tiép tuc trién khai Chi thi 30-CT/TW cua Bo chinh tri mot
cach thuong xuyén, dé moi nguoi dan dugc biét, duoc ban, duoc quyét dinh va
kiém tra. Nhitng n6i dung céng khai can tap trung, dé la: quy hoach sur dung dat,
quy hoach xdy dung, cdc khoan thu, chi cua dia phuong. Lay y kién Nhén dan

trong cong tac quy hoach dé han ché khiéu kién dong ngudi vé dat dai, tao dicu
kién cho Nhan dan lam chu.
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- Thi hai: Kip thoi bo sung nhén su kién toan Ban Chi dao thuc hién Quy
ché dan chu co s6 0 quan va phuong; phéan cong nhi¢ém vu cu thé cho timg thanh
vién va gan vai xéac dinh rd trach nhiém cua Ban Chi dao; chu trong kiém tra giam
sat thuong xuyén, kip thoi uén nén nhimg biéu hién vi pham; quan tam, xay dung,
kién toan 16 chirc b may, doi ngii can bg, cong chure truc tiép tham muu trién khai
thye hién Quy ché dan chu co so & 16 phuong, to chic cic 16p dao tao, boi dudmg,
vé xdy dung va thuc hién Quy ché dan chtl & co s& theo quy dinh cua Luat thuc
hién dan chi & co s& trong thoi gian t6i cho d6i ngili cdc bd, cong chirc ¢ co' s0;

- Thir ba: Tang cuong tiép dan, di co so, biét ton trong va lang nghe y. kién
dé ndm bat thong tin, nguyén vong cua dén, kip thot chi dao gial quyet cac van dé
birc xtc cua Nhan dan, tir d6 phat huy dugce tiém luc ¢ co s0, tao duge niém tin
cua dan doi véi Pang, chinh quyén ngay cang tang cao, cung co phat huy dugc
site manh khdi dai doan két toan dan va huy dong dugc cac nguon luc trong dan
dé xdy dung, bao v¢ va phat trién quén; tdng cuong nang luc phan bi¢n x& hoi Mat
tran T6 qudc va doan thé phuong, tao didu kién dé cac doan thé tham gia giam sat
va thue thi cac kién nghi tir két qua giam sat.

- Thir tu: Tang cuong thuc hién nhiing giai phap nham ‘phat huy vai tro cua
Ban thanh tra nhén dén va Ban giam sat dau tu cong dong cap co s¢ nhu: hd tro
kinh phi, 16 chirc dao tao, boi dudng vé k¥ ning tham gia gidm sat va thuc thi cac
kién nghi tir két qua gidm sat, khuyen khich nhiing ngum c6 trinh do va tdm huyét
tham gia. Dac bi¢t va quan trong nhéat, d6 1a cac thanh vién trong Ban (t6) Chi dao
thue hién Quy ché dan chi & co s& cua 16 phuang va Chu tich Uy ban nhén dan
16 phuong can phai xac dinh rd trach nhiém chinh cua minh trong trién khai thuc
hién va bai hoc huy dong strc dan: “Dé tram lan khong dan ciing chiu - Khé van
lan din liéu ciing xong”. Day chinh la dong luc quan trong va chan chinh nhat dé
dam bao cong tac trién khai thuc hién dén chu tai 16 phuong di vao thuc chat.

- Thir nam: Dé viéc thuc hién dan chu co sé ngay cang di vao thuc cl hat,
phai bdo dam thong tin cho ngudi dan biét day du, chinh xac, kip thoi cac noi
dung, van dé trién khai thyuc hién c6 lién quan dén quyén ctia Nhan dan, khi Nhén
dan da hiéu rd sé tich cuc tham gia va van dong nguoi than, gia dinh clng tham
gia, gop phan tao su dong thudn cao trong cong dong dan cu.

- Thir sau: Xay dung d6i nglt CBCCVC, nhat 1a ngudi ding dau ludn tidu
bidu, guong mau dé hudng dan, chi dao, quy tu tap thé, xay dung tinh than doan
két noi bo. Dong thoi, _phai tao duogc su chuyen bién tich cuc trong 18 15i lam viéc
cua CBCC. Kién quyet xtr ly nhimng CBCC yéu kém, ménh I¢nh va nhiing nhiéu
Nhan dan; day manh viéc cong khai, minh bach day du, rd rang cac nguon thu chi
ngan sach, quycn loi cua CBCC trong co quan. Déi véi dia ban dén cu, trude khi
trién khai phai to chiic lay v kién rong rai trong Nhan dan, tao moi diéu kién cho
Nhan dan cé quyén dan chil ban bac, quyet dinh nhiing cong viéc thiét thuc &
dia ban dan cu; ting cuong cong tac kiém tra, giam sat ciia Dang va Nhan dan;
dua vao Nhén dan va tiép thu rong rai hon su phan dnh, gop y, phat hién cua Nhan
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dan, clia dang vién va ca clia ngudi ngoai Dang, cua cac to chirc x4 héi, cua cac co
quan thong tin dai ching dé kip thot chin chinh, ddu tranh va ngan chin nhing
biéu hién vi pham dan chu, thiéu minh bach trong hoat dong.

VIL. PHUONG HUGNG, NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI
GIAN TOI

1. Chu trong trong viéc ddi mai cong tac tuyén truyen phé bién céc viin ban
lién quan den viéc xay dlmg va td chirc thuc hién Quy ché dan chu & co so nhim
phat huy quyén lam ch ctia Nhan dan, can b0, cdng chire, vién chire va nguoi lao
dong bam sat cac Nghi quyét, Chi thi ctia Trung wong, thanh phd va cac van ban
cua nha nudc vé thuc hién Quy ché dan chu & co sd; trong cong tac diéu hanh phai
gén viéc thuc hién Quy ché dan chu & co so theo quy dinh cua Luat thuc hién dan
chu ¢ co so.

2. Tiép tuc tang cuong sy 1anh dao, chi dao cua cac cap ty Dang, nang cao
trach nhiém, su phdi hgp cua chinh quyén cac cap voi Mat tran Té quoc va cac
doan thé chinh tri - xa hoi quan dén phuong trong viée xdy dung va thyc hlen Quy
ché dan chu & co s&; phat huy vai tro cla ting ca nhén trong viéc tuyén truy én va
gidm sat viéc thuc hién, van dong Nhan dén nang cao y thirc chap hanh phap luat;
thue hién t6t Quy ché phdi hop giira Uy ban nhéan dan 16 phuong voi Mit tran T6
qudc va céc doan thé chinh tri - x4 hoi trong thuc hién Quy ché dan chu ¢ co so.

3. Phat huy hon nira vai tro 1am chu ctia Nhan déan va gép y xdy dung Dang,
chinh quyén trong sach viing manh; cht trong phat huy quyén lam chu, mo rong
dan chi truc tiép ctia Nhan dan ¢ co sO; nang cao trach nhiém cua can bg, cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong; trach nhiém 1anh dao cua Thu truong co quan,
don vi trong chi dao t0 chirc xay dung va thuc hién Quy ché dan chu tai co quan,
don vi va ¢ co s¢; dam bao quyén, loi ich chinh dang, hop phap cua cén bg, cong
chtic, vién chure va céac tang 16p Nhan dan trén dia ban phuong.

4. Viéc thuc hién Quy ché dan chu & co so phai dugc cu thé hoa thanh
chuong trinh, ké hoach hanh dong thuong xuyén cua cap uy dang, cong tac phoi
hop gitra chinh quyén cling Mt tran Tb quéc va cac doan thé chinh tri - xa hoi ¢
dia phuong; gin viéc thuc hién Quy ché dan chu ¢ co s6 voi viée thuc hién nhiém
vu chinh trj & co s6, cong tac cai cach hanh chinh, tang cuong day manh cai cach
ché dé cong vu, cong chirc trong thi hanh cong vu; gan véi viée xay dung va thuce
hién Quy ché van héa cong so va Quy tac ng XU cta can bd, cong chir; dong
thoi gén voi cac phong trao thi dua yéu nudc cua quan va “Hoc tap va lam theo
tam guong dao duc, phong cach O Chi Minh”, cac cudc van dong va cac phong
trao khéc...; duy tri ché do giao ban dinh ky gitra Ban chi dao quén véi cac cap uy,
chinh quyen dia phuong dé n&m bit tinh hinh thuc hién Quy ché dan chu tai co s,
hang nam to cong tac kiém tra, gidm sat toan di¢n viéc thuc hién Quy ché déan chu
& co so; dong thoi, t6 chire so két, tong két dé kip thoi rut kinh nghiém trong hoat
dong, qua do tuyén duong cac guong dién hinh tiéu biéu cua tap thé va ca nhan dé

nhan rong.

5. Uy ban nhan dan quan chi dao cac co quan, don vi truc thudc va UBND
16 phuong tiép tuc quan triét thuc hién Quyét dinh s6 1374, tdng cuong cong tac
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phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va tap trung giai quycét cac van dé buc xuc, céc
noi dung c6 anh huong dén Nhan dan; duy tri va thuce hién tot cong tac doi thoai
véi Nhan dan khi thue hién chinh quyén do thi.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién Két luan sé 14 cia Bo Chinh tri, K¢ hoach
s& 124 ctia Thanh ty va Ké hoach s6 3815 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé vé chu
truong khuyen khich va bao vé can bd nang dong, sang tao vi loi ich chung.
Tiép tuc trién khai thuc hién Dé 4n “Day manh cai cach ché d6 cong vu, cong
chirc cua TPHCM giai doan 2022 - 2027”; nang cao hiéu qua thuc hién pDé
an “Vian hoa cong vu’.

7. Tang cuong cong tac chi dao thuc hién quy ché dan chu ¢ co so
vé thuc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nude va don vi
su nghiép cong lap, nhat 1a viéc thuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong
ndi by co quan, don vi, xdy dung tap thé doan két, thong nhat. Chu dong ra soat
va to chuc thuc hién n;:,hlcm tuc cac quy ché, quy dinh trong noi bd; cong khai,
minh bach céng tac tuyén dung, bd tri, quy hoach, boi dudng, dao tao can bo,
cong chue, vién chue trong co quan, don vi; day manh thuc hién cai cach thu tuc
hanh chinh, giam thoi gian giai quyet hd so cho Nhan dan, to chire, doanh
nghiép; cong khai, minh bach hoat dong quan ly, dICU hanh, xay dung chinh
quyén dién tu; thuc hién ‘LO‘L cong tac tiép cong dan, tiép xuc, d01 thoai vo1 Nhan
dén, gidi quyet khiéu nai, t6 cdo. Tiép tuc thuc hién tbt viée sip xép cac don vi hanh
chinh, cac co quan chuyén mén, don vi su nghiép cong lap.

VIII . KIEN NGHI, PE XUAT: khéng c6.

Trén ddy 1a bdo cdo tong két 25 ndm thyc hién Chi thi 30-CT/TW cta Bo
chinh tri (khoa VIII) vé xay dung va thuc hién quy ché dan chu co so cia Uy ban
nhan dan quan Go Véip./.%

Noi nhin: KT CHU TICH
- Nhu trén; N
- Bi thu, Pho bi thu thudng true QU;
- Cha tich UBND quén;

- Cac phong ban. don vi thudc quén;
- Uy ban nhan dan 16 phuong;

- Luu: VT, PNV(Ir).

“Pao Thi My Thu
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