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TRUONG TRUNG HQC CO SO Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
MINH PUC
S6: 13 /KH-MD Qudn 1, ngay 30 thdang 01 nam 2024
KE HOACH

Thue hién cong tac cii cach hanh chinh nim 2024

Cian ctr Quyét dinh s6 6004/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2023 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd vé ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phé nam 2024;

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo Quan 1 lan thir XII nhiém ky
2020 - 2025 va Chuong trinh hanh dong sé 05-CTr/QU ngay 30 thang 10 nim 2020
ctia Quan uy Quén 1 vé nang cao chét luong giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi
dan va doanh nghiép gin véi xay dung moi trrong lam vi€e thén thién, chuyén nghiép,
giai doan 2020 - 2025;

Thuc hién Ké hoach sé 175/KH-UBND ngay 28 thang 5 nam 2021 cta Uy ban
nhan din Quan 1 vé thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap nang cao
Chi s6 cai cach hanh chinh trén dia ban Quan 1 giai doan 2020 - 2025;

Thue hién Ké hoach s6 288/KH-UBND ngay 29 thang 10 nim 2021 cia Uy ban
nhan dan Quan 1 v& thuc hién Chuong trinh t6ng thé cai cach hanh chinh nha nudc
trén dia ban Quén 1 giai doan 2021 - 2030;

Thue hién Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 04 thang 01 nim 2024 cua Uy ban
nhan dan Quén 1 vé thuc hién cOng tac cdi cach hanh chinh trén dia ban Quan 1 ndm
2024;

Truong THCS Minh Pue, Quin 1 xdy dung K& hoach thuc hién cong tac
CCHC nam 2024 cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU:

Tap trung xay dung, trién khai dong b, chi tiét va c6 hiéu qua Ké hoach CCHC
nam 2024 gén véi cac ndi dung cua Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2030; Chuong trinh CCHC va giai phap ning cao Chi s6 CCHC (PAR Index)
ctia Thanh phé H6 Chi Minh, giai doan 2021 - 2025; Chwong trinh CCHC va giai phép
nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index) ctia Quén 1, giai doan 2021 - 2025.

Trién khai thuc hién hiéu qua chu d& nam 2024 ctia Thanh phd “Quyét tim thuc
hién hiéu qua Chuyén dbi sé va Nghi quyét sb 98/2023/QH15 ciia Qubc hoi” gan véi
thyuc hién K& hoach phat trién kinh té - xa hoi cia Quan 1 nam 2024, khic phuc nhing
kho khan, han ché, tao su chuyén bién manh mé trong cong tac CCHC, néang cao chét
lugng va higu qua phuc vu ngudi dan, doanh nghiép cua bd mdy Chinh quyén Quén 1.

I1. CHI TIEU:
1. Thuc hién bao cao, cai cach cong tac dap irmg nhiém vu cai cach hanh chinh.



2. Tang ty 1é dong tién hoc phi truc tuyén khong dung tién mit thanh toan so
véi ndm 2023 1€n 95%.

3. Vé giai quyét hd so TTHC:

3.1. Ty 1¢ giai quyét hd so TTHC ding han dat ty 1& 100%.

3.2. bam bao trang thong tin dién tir cong khai va cap nhat kip thoi hoat dong
cua don vi.

4. Mirc do hai l1ong ciia phu huynh, hoc sinh va cac t chirc vé giai quyét TTHC
dat 99% tr¢ 1én.

5. 100% céc phan anh, kién nghi ctia cha me¢ hoc sinh dugc ghi nhan, xur ly va
phan hoi day du.

6. Thuc hién tich hop thanh todn va héa don dién tr trong ndm hoc mdi.

7. Xay dung moi truong lam vige dién tir

7.1.100% céc vin ban, tai liéu chinh thirc trao dbi giira cac co quan hanh chinh
nha nudc duge thuc hién trén mdi truong dién ti, trir cdc van ban c6 chira bi mat nha
nudc.

7.2.100% can b0, cong chirc sir dung hé théng thu dién tr cOng vu trong trao
ddi cong viéc theo ding quy dinh cuia tiy ban nhan dan Thanh phd tai Quyét dinh sb
41/2011/Qb-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011.

8. Xéy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

8.1. Tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh “Chuyén d6i s6 ctia Thanh phd
HG6 Chi Minh” va Bé 4n “Xay dung Thanh phé H6 Chi Minh tré thanh D6 thi thong
minh” tai Quéan 1. T4p trung thuc hién hiéu qua, hoan thanh dau tu cac hang muc theo
timg giai doan cu thé va xdy dung chinh quyén dién tir tai Quéan 1.

8.2. Thuong xuyén t6 chire (hodc tham gia) cac budi dao tao nang cao nhén thirc
vé chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, chuyén dbi sé cho can bo, cong chire, vién
chire, nhat 1a d6i v&i can bo 1a lanh dao don vi nhiam thong nhat quan diém chung. Tir
d6, c6 cach lam dung dén, thay ddi phuong thire 1am viéc mang lai hiéu qua quan ly
nha nuéc, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ding thuc chét

8.3. Trién khai thuc hién céc dich vu cong truc tuyén trén moi truong dién tir.
Cén b, cong chirc tmg dung chir ky s trong tiép nhan va giai quyét hd so TTHC.

8.4.Tang cuong sir dung hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tmg dung
nén tang cong nghé Zoom, Google Meet... thay cho cic cudc hop truyén théng nhim
giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.

8.5. Thuc hién ché do bao céo qua Hé thdng thong tin béo cédo cta quén theo
yéu cau.

8.6. Trién khai Cdng thong tin dién tir Thanh phé theo quy dinh tai Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh pht quy dinh vé viéc cung cip
théng tin va dich vu cdng truc tuyén cia co quan nha nudc trén moi trudng mang.

8.7. Trién khai thuc hién chuong trinh chuyén doi sb.

III. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Céng tac chi dao, diéu hanh va truyén théng vé CCHC



1.1. Ra soat, b tri nhan su phu traich CCHC nam 2024 tai don vi theo quy dinh
méi va phu hop véi dic thi yéu cau cong tac; Hiéu trudng 1a ngudi truc tiép quan ly,
chi dao cong tac CCHC tai don vi.

1.2. Trién khai ddy du va ding cac quy dinh trén cac linh vire cai cach hanh
chinh do Uy ban nhén dan Quén 1 ban hanh, chi dao.

1.3. Thyc hién nghiém ché do thong tin, bdo cao dinh ky, dot xuit theo thoi
gian quy dinh ctia Uy ban nhédn d4n Quan 1.

1.4. Khuyén khich can bd, cong chirc, vién chirc dua ra dé xuit, sang kién; chu
dong phat hién nhirng mé hinh, giai phap sang tao trong CCHC dé nhan rong tai nha
trurong.

1.5. Chu trong biéu duong, khen thuéng dbi véi cac giai phap, sang kién, cach
lam méi trong CCHC mang lai hi¢u qua, lgi ich thiét thue.

1.6. Tuyén truyén, truyén théng vé cong tic CCHC

- X4y dung va trién khai ké hoach cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC tai
nha truong phu hop véi tinh hinh mai,

- Phat dong tham gia Hoi thi tim hiéu vé CCHC trong ddi ngll can bd, cong
chure, vién chirc, doan vién cong doan, doan vién, thanh nién; td chirc cac budi toa
dam, hdi thao, sinh hoat chuyén dé, chuong trinh ddi thoai véi nguoi dan theo cac hinh
thirc phu hop, sinh ddng, hi¢u qua, c6 sirc lan toa.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh, bao dam 100% thi tuc hanh chinh dugc cong bd, cong khai day du, ding han va
100% cac hd so thi tuc hanh chinh tiép nhén, giai quyét tai nha truong dugc theo doi
trang thai xir ly.

- Py manh nghién ctru, dé xuét giai phap thao g& cic vudong méc vé co ché,
chinh séch, thu tuc hanh chinh, théng qua ting cuong ddi thoai, lay y kién ngudi dén.

3. Khao sat, danh gia sy hai long ciia nguwoi dan, té chirc

Dam bao trong qué trinh diéu tra xa hoi hoc phuc vu danh gia Chi sb CCHC, do
luong sy hai long cia nguoi dan thyc hi¢én mot cach khach quan, khoa hoc, phan édnh
ding két qua thuc hién CCHC trén dia ban Quén 1.

(Néi dung chi tiét theo phu luc dinh kéem)

V. TO CHUC THUC HIEN

- Hiéu truong xdy dung va tb chirc thuc hién Ké hoach cong tic CCHC nam
2024 dam bao tién do va cac chi tiéu dé ra; truc tiép chi dao, quan ly, ¢y manh cong
tac CCHC tai nha truong.

- Liy két qua, hiéu qua, sang tao trong cong tic CCHC dé lam can cu, diéu kién
binh xét thi dua, khen thudng, xét hudng thu nhap ting thém cho cén bg, vién chirc.

- Vin phong thyc hién vigc trién khai irng dung cong ngh¢ thong tin trong quan
Iy hanh chinh nha nudc; truyén thong vé CCHC. iy manh, da dang héa cac hinh thirc
thong tin, tuyén truyén sdu rong vé cong tic CCHC va cic dich vu cong truc truyén



ctia nha truomg dé ngudi dan va cha me hoc sinh trén dia ban nim biét, trai nghiém va
tich cuc tham gia thuc hién.

- Phé hiéu trudng thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC va cic
dich vu cong truc tuyén ctia nha trurong trén Trang tin dién tir cia truong.

- Gido vién céac 16p ddy manh tuyén truyén va thuc hién hiéu qua cong tac tng
dung thanh toan hoc phi truc tuyén khong ding tién mt.

- Trén day 1a Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2024 cua truong THCS Minh
Pirc, dé nghi cic bo phan lién quan t6 chire thue hién nghiém tac./.

Noi nhan:

- Phong Noi vu Q.1;
-Cactd chuyén mon (th/h);
- Luu: VT.




~ Nhiém vu

MUC TIEU (cu thé, rd rang)

San pham

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

hién

Co quan chi tri/Cong chire thue | . .
%4 g ' ~ Thai gian du kien

Tép trung xdy dumng, trién khai dong bd, chi tiét va c6 hi¢u qua Ké hoach
CCHC nim 2024 gén véi cac ndi dung ctia Chuong trinh téng thé CCHC
nha nude giai doan 2021 - 2030; Chuong trinh CCHC va giai phdp ning cao
Chi s6 CCHC (PAR Index) ciia Thanh phé Hd Chi Minh, giai doan 2021 -
2025; Chuong trinh CCHC va giai phap néng cao Chi s6 CCHC (PAR
Index) cua Quéin 1, giai doan 2021 - 2025.

Ké hoach, Béo céo chi sé CCHC

Ban Giém hiéu, Td Vin phong.

31/12/2024

Trién khai thyc hién higu qua chi d& nam 2024 cta Thanh phd “Quyét tam
thye hién hiéu qua Chuyén ddi s6 va Nghi quyét s 98/2023/QH15 ciia Qubc
héi” gén véi thye hién K& hoach phat trién kinh té - xa hoi ciia Quén 1 nim
2024, khéic phuc nhimg khé khan, han ché, tao sy chuyén bién manh mé
trong cong tac CCHC, néng cao chit lugng va hig¢u qua phyc vy ngudi dén,
doanh nghiép cta by may Chinh quyén Quin 1.

K& hoach, Béo cdo két qua thyre hién

Ban Giam hiéu, Té Vin phong.

31/12/2024

1

NHIEM VU

Cong tac chi dao, didu hanh va truyén théng vé CCHC

1.1

K& hoach cai céch hanh chinh nam

Ké hoach

Ban Giam hiéu, T6 Vian phong.

31/01/2024

1:2

K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim

K& hoach kiém tra ngi bj

Ban Giam hiéu, T Vian phong.

31/12/2024

1.3

Ra sodt, bo tri nhan sy phu trach CCHC niam 2024 tai don vi

Quyét dinh

Ban Gidm hiéu

31/12/2024

1.4

Trién khai ddy du va ding céc quy dinh trén céc linh vire cai cich hanh
chinh do Uy ban nhén dén Qudn 1 ban hanh, chi dao.

Ké hoach

Ban Giam hi¢u, T Vin phong.

31/12/2024

1.5

Thuc hién nghiém ché do thong tin, béo céo dinh k¥, dt xuét theo thoi gian
quy dinh ctiia Uy ban nhén din Quin 1.

Bao céo

Ban Giam hiéu, T Vin phong.

31/12/2024

1.6

Xay dymg va trién khai ké hoach cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC.
Khuyén khich cén b, cong chire, vién chirc dua ra dé xuét, sang kién; chu
dong phat hién nhimg mo hinh, giai phép séng tao trong CCHC dé nhén
rong tai nha trudmg.

Ké hoach; Théng bio tai cac cubc hop HDSP

Ban Giam hiéu, T Vin phong.

31/03/2024

Phat dong tham gia H¢i thi tim hiéu vé CCHC trong d¢i ngti can bd, cong
chire, vién chire (CBCCVC), doan vién Céng doan, Doan TNCS va Nhan
dén; t& chire cac budi toa dam, héi thao, sinh hoat chuyén dé, chuong trinh
déi thoai vai ngudi dan va doanh nghiép trén dija ban Quén 1 theo céc hinh
thirc phii hgp, sinh dgng. hi¢u qua, ¢ sirc lan toa.

Tham gia héi thi

Ban Giam hi¢u. vién chirc dy thi

31/12/2024

1.8

Ch trong biéu duong, khen thuéng dbi vai cac giai phéap, sang kién, cach
Jam méi trong CCHC mang lai hidu qua, lgi ich thiét thye.

Séang kién dirge cong nhén

Ban Gidm hiéu, K& toan

31/12/2024

Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)




| T6 chirc trién khai thuc hién Nghi quyat s6 13 1/NQ-CP ngay 06 thang 10

Nhi¢m vu

nim 2022 ctia Chinh phti vé ddy manh cai céch thii tuc hanh chinh va hién

Sin pham

Co quan chi tri/Cong chire thue
hién .

2L Lieh it piirang thik dist i, 250 hiab phioe: vy nguil Ay, doanhnghides: . [T# S0 bp FIOSP SmaiEin e S
va hudng din ciia Van phong Chinh phu 2
.- ~ - - . A Y e s
Th’uc hl¢-l’l ccfng khai, mll‘]h bach trong ti€p nh;;m,nglar czuytzt thu tuf: hxénh- Thoéng tin v& TTHC duoc cdng bé theo quy
chinh, bao dam 100% thu tuc hanh chinh duge céng bo, cong khai day du, : I T T £ g i
2.2 ; : K < A A P z . . |dinh; théng tin tiép nhén, giai quyet TTHC  |Ban Giam hi¢u 31/12/2024
ding han va 100% céc ho so tha tyc hanh chinh tiép nhéan, giai quyet tai cic R LT
. : st 2 duge cong khai, minh bach
co quan, don vj dugc theo doi trang théi xir Iy. ;
Mirc d6 hai long ctia phu huynh, hoe sinh va céc t6 chirc vé giai quyét W : T
2.3 TTHC dat 99% trés 1én., Khao sat - Bdo cdo Ban Giam hi¢u, T6 Vin phong. 31/12/2024
24 cDuT:l Eg‘irt;‘gzi théng tin dién tr cong khai va cgp nht kip thoi hoat d0ng | e, st thang tin tai trang web tnromg Gido vién phy tréch web truong 31/12/2024
P ~ TET : " . ~ ~ ” Ao  ge e 5
gy [PERC S0 g ciis ol aliin, 0) ohis dol ol GiCh YR O MDA IUONE 008, byrp s w1 ot Ban Gifm hi¢u, T4 Viin phong. 31/12/2024
cap trong cac linh vue gido duc dat tir 99% tro 1én.
0 z o 7.4 . . . 9 a1 B
26 109 Yo cia?c p:han‘ anh, kién nghj cta cha me hoc sinh duge ghi nhén, xir Iy va Bk cks Ban Gilin hidu, T8 Vin phong, 31/12/2024
phén hoi day du. _
Tang ty 1& déng tién hoc phi trre tuyén khéng diing tién mat thanh toan so £ 3 s args e egtk
2.7 Vi ndm 2023 1én 95%. K¢ hoach dau nam hoc; Bao céo Ban Giam hi¢u, To Vin phong. 31/12/2024
Xdéy dung méi truong 1am vige dign tr:
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- 100% can b, cong chire sir dyng hé théng thu dién tir cong vy trong trao
dbi cong viée theo ding quy dinh cia iy ban nhén dén Thanh phé tai Quyét
dinh s 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011.
Xdy dyng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
- Tiép tyc trién khai thyc hién Chuong trinh “Chuyén ddi s ciia Thanh phé
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thi th.(“mg minh™ tai Quén 1. )
- Trién khai thire hién churong trinh chuyén dbi s6 tai nha truomg.




