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BO GIAO DUC VA DAO TAO

Kay dung mdi quan hé tin tudng

gilra gido vién va hoc sinh
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Pay la bude dau tién, déng vai trd quan trong trong
viéc thuc hién hé trg, tu van tdm ly cho hoc sinh. Bé
tao suU tin tudng va tranh su e ngai cla hoc sinh, gido
vién cé thé hen gdp cac em tai phéng tu van hoc
dusng hoac d mat khéng gian khac dam bao an toan
va bao mat dé trao dai vdi hoc sinh.
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- Xdy dung ké hoach thuc hién
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QUY TRINH TU VAN TAM LY CHO HOC SINH

Tong hop thdng tin va 1am rd van dé

Gido vién tim hiéu théng tin va elng hoc sinh trao dai
dé lam rd hon nguyén nhan, ban chat cla van dé ma
hoc sinh dang gap phai. Qua trinh nay can dudc dién
ra mdt cach can trong, dam bao nguyén tic gil bi
mat, tén trong va khéng lam tén hai dén hoc sinh.
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Gido vién va hoc sinh clung thao luan vé cac giai phap
nhdm gidp hoc sinh vugt qua dudc khé khan tam ly
ma cac em dang gap phai. Qua trinh nay co thé gém
mot s6 bude: Xac dinh nguyén nhan van dé; Tim cic
giai phap phu hdp; Binh hinh/hinh dung két qua cho
titng gidi phap. Trén ed sd dé, gido vién déng hanh
cung hoc sinh trong viéc xay dung ké hoach cu thé
dé thuc hién cac giai phap nay.
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Danh gia va két thic

’rviéc danh gia can dién ra trong sudt qua trinh gido

vién thuec hién tu van tam ly cho hoc sinh, gidp gido
vién déng hanh cung hoc sinh trong viéc giai quyét
van dé cua cac em mét cach hidu qua hon. Khi danh
gia, gido vién can ghi nhan nhing tién bd du rat nho
cua hoc sinh. Trong trudng hdp van dé cla hoc sinh
khéng dudc cai thién, gido vién cdn kién nhan, khéng
trach mac, phan xét; cung hoc sinh xem xét lai van dé
i, va dua ra hudng giai quyét phu hgp han.

Gidi quyét van dé

| DAy |a giai doan hoc sinh thuc hién ké hoach dé giai

quyét van dé cla minh. Gido vién sé |13 ngudi déng
hanh, hé trg hoc sinh trong suét qué trinh nay.

Theo doi sau khi két thiic

Gido vién theo dbi, hd trg hoc sinh d@é duy tri két qua
tu van tam ly dat dudc: |ap hé sd tu van tam ly cla
ting trudng hdp hoc sinh; Gido vién cap nhat nhing
thay déi hay nhiing van dé phat sinh can thiét.
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