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UBND QUAN 00vAI> C<)NG HOA xA H<)I CHU NGHiA VI~T NAM
PHONG GIAO Dl)C vA DAo T~o DQcl~p - T\l' do - H~nh phuc

S6: 4~O~fKH-GDUT Go Vdp, ngay 05 thdng 10 nam 2023

KEHOACH
Tang cirong rrng dung cong ngh·~thong tin va chuyen dBi sf,

trong giao due va dao tao nam hQC2023 - 2024
df,i voi cac CO'sO'giao due mfim non, phB thong tren dia ban qu~n

Can cir Quyet dinh s6 1270IQU-SODUT ngay 24/5/2022 cua Sa Oiao due va Dao
tao ban hanh K~ hoach trien khai "Tang cuong irng dung cong nghe thong tin va chuyen
d6i s6 trong giao due va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh hu6ng d~n nam 2030";

Can cir Cong van s6 5496/S0DUT -VP ngay 26/9/2023 cua Sa Giao due va Dao tao
vS huang d~n thuc hien nhiem vu cong nghe thong tin, chuyen d6i s6 va thong ke giao
due nam h9C 2023-2024;

Phong Giao due va Dao tao xay dung k~ hOi;lCh"Tang cuemg ung d\lng cong ngh~
thong tin va chuy€n d6i s6 trong giao d\lc va dao t~o nam h9C 2023 - 2024" d6i v&i cac ca
sa ghio d\lc m~m non, ph6 thong tren dia ban qu~n, C\lth€ nhu sau:

I. Ml)C TIEU
a) U6i m&im~nh me phuang thuc t6 chuc giao d\lc, dua d~y va h9C tren moi truemg

s6 tra thanh ho~t d<)nggiao d\lc thi~t y~u, hang ngay d6i v&i m6i nha giao, m6i ngmJi
h9C.

- ve ti~p c~n giao d\lc trlJc tuy~n: 50% h9C sinh va m6i nha giao c6 du diSu ki~n (vS
phuang ,ti~n, ducmg truySn, ph~n mSm) tham gia c6 hi~u qua cac hOi;ltd<)ngd~y va h9c
tflJCtuyen.

- VS moi truemg giao d\lc trlJc tuy~n:
+ Uinh hu6ng h9C sinh Slr d\lng m<)ts6 nen tang d~y va h9C trlJc tuy~n la san phc1m

trong nu&c, d~t tren 50%;
+ Khai thac kho h9C li~u trlJc tuy~n qu6c gia dap ung yeu c~u vS tai li~u h9C t~p cho

50% nQidung chuang trinh giao d\lc ph6 thong.
- ve quy I?o ho~t d<)ng giao d\lc trlJc t~y~n: N <)idung chuang trinh giao d\lc ph6

thong dugc trien khai du&i hinh thuc tflJCtuyen thea ti 1~quy dinh chung cua qu6c gia.

b) U6i m&im~nh me phuang thuc quan ly, dieu hanh dlJa tren cong ngh~ va dfr li~u,
nang cao hi~u IlJc, hi~u qua quan ly va chftt lugng cung cftp dich V\l h6 trg cua Nha nu&c
va cac ca sa giao d\lc.

- VS quan tri nha truemg: 1,00%ca sa giao d\lCap d\lng h~ th6ng quan tri nha truemg
dlJa tren dfr li~u va cong ngh~ so, trong d6:

+ 100% ng~(yi h9C, 100% nha giao dugc quan ly bing h6 sa s6 v&i dinh danh thea
quy dinh cua quoc gia;

+ 80% ca sa v~t chftt~thi~~bi v~ cac ngu6n IlJc khac ph\lc V\l giao d\lc, dao ti;lova
nghien cuu dugc quan ly bang ho sa so.

- ve quan ly giao d\lc: H~ th6ng thong tin quan ly toan nganh giao d\lc dugc thi~t
l~p va v~n hanh hi~u qua, trong d6:



+ Co so' dfr li~u toan nganh ducc hoan thien, k€t n5i thong su5t voi d.t ca cac cc So'
giao due dam bao cung d.p thong tin quan ly dfry du, tin c~y va kip thoi; diroc k€t n5i va
chia se hieu qua voi cac ca So'dfr lieu quoc gia;

+ Cac co quan quan 19giao due dia phuong duoc v~n hanh chu y€u dua tren dfr lieu
va cong nghe s5, trong do 90% h6 sa cong viec tai cip So'; 80% h6 sa cong viec tai cip
Phong duoc giao dich va giai quyet tren moi tnrong s5 (khong bao g6m h6 sa xu 19cong
viec c6 noi dung mat),

- V€ dich vu h6 tro ngiroi hoc, nguoi dan:
+ 100% thu tuc hanh chinh du di€u ki~n duQ'c tri~n khai dich V\l cong tr\)'c tuy€n

muc de;,4 (ho~c muc de;,3 n€u khong phM sinh thanh toan);
+ Ti l~ h6 sa giai quy€t tr\)'c tuy€n muc de;,3 va 4 tren t6ng s5 h6 sa d~t t5i thi~u

50%;
+ Ti l~ nguai hQc, ph\l huynh hai long v~ chit luqng dich V\l tr\)'c tuy€n cua cac ca

So'giao d\lc d~t trung binh 80%;
+ Ti l~ t6 chuc, ca nhan hai long v~ chit lUQ'ngdich V\l cong tr\)'c tuy€n cua cac ca

quan quan 1ygiao d\lc d~t trung binh 80%.

- Su d\lng me;,tn~n tang d~y va hQc tf\)'Ctuy€n tich hgp kho hQc li~u s5 h6 trQ' 100%
nguai hQc va nha giao tham gia c6 hi~u qua cac ho~t de;,nggiao d\lc tr\)'c tuy€n thea quy
dinh chung cua Be;,Giao d\lCva Dao t~o; dap Ung yeu cfru v~ tai li~u hQc t~p cho toan be;,
chuang trinh giao d\lc ph6 thong;

- 100% ngu6n l\!,c giao d\lc, chuang trinh giao d\lc va d5i tuqng giao d\lc trong h~
th5ng giao d\lc qu5c dan duQ'c quan 19tren moi truang s5, k€t n5i thong su5t toan nganh
va lien thong v6i cac ca So'du li~u khac cua tinh va qu5c gia.

II. cAc NHI¥M Vl},GIAI PHAp CHU YEU
1. Tang cU'img cac di~u ki~n dam bao tri~n khai ung dl,mg cong ngh~ thong tin

va chuy~n d6i s&trong giao d\lCva dao t~o
a) Dam bao cac di~u ki~n v~ h~ tfrng s5, trang thi€t bi tri~n khai (rng d\lng

cong ngh~ thong tin va chuy~n d6i s5 trong giao d\lc va dao t~o; tri~n khai cac bi~n phap
dam bao an toan, an ninh thong tin cac h~ th5ng s5 h6a, dam bao an toan trong cac ho~t
de;,ngd~y - hQc va lam vi~c tren moi truang s5. Uu tien su d\lng cac mo hinh dich V\ltren
n~n tang dam may; dam bao k€t n5i Internet cap quang t6i tit ca cac ca So'giao d\lC; c6
chinh sach h6 trQ'dich V\l Internet cho nguai hQCva de;,ingu giao vien; c6 chinh sach may
tinh phil hgp cho hQc sinh

- Tang cuang trang bi thi€t bi va cac ung d\lng ph\lc V\l quan 19 va d~y hQc trong
nganh;

- Ki~m tra vi~c k€t n5i Internet cua cac truang, bao dam 100% ca So'giao d\lc c6
k~t n5i Internet bang thong re;,ngho~c 4G/5G.

- Lam vi~c v6i cac nha m~ng Internet t~i dia phuang d~ c6 nhung chinh sach h6 trQ'
cho giao vien va hQc sinh c6 hoan canh kh6 khan.

b) Hinh thanh, phM tri~n h~ th5ng phong hQc tuang tac thong minh, phong thi
nghi~mlth\)'c hanh (Lab) hi~n d~i, phong Lab mo ph6ng, ung d\lng cong ngh~ th\)'c t€ ao
(VR) va th\)'c t€ tang cuang (AR), cong ngh~ hQc may, cong ngh~ phan tich du li~u 160
va tri tu~ nhan t~o vao cac lInh V\l'Cnghien cuu, th\)'chanh.

- Xay d\)'ng k€ ho~ch trang bi thi di~m phong hQc tuang tac thong minh, phong thi



nghiem/thirc hanh (Lab) hien dai, phong Lab mo phong, irng dung cong nghe thuc t~ ao
(VR) va thirc t~ tang cuong (AR), trong thai gian til nam 2023 - 2025

2. Phat tri~n h~ sinh thai chuyen dBi sA hoat dQng day, hoc, ki~m tra, danh gia
va nghien ciru khoa hoc

a) DBi m6'i mo hinh day - hoc
- Tri€n khai, thi diem trien khai cac mo hinh day - h9C tien ti~n tren nen tang s6

thea huong day h9C k~t hop (lap h9C thong minh, nh6m h9C tuang tdc, tv h9C vai tro If;
ao) phu hop voi di€u kien, d~c thu, nhu cfru thirc t~ cua cac nha tnrong bang nguon kinh
phi xii hoi hoa;

- Khuyen khich giao vien d6i moi, sang t<;10trong phirong phap giang d<;1Y·
bj Phat tri~n kho hoc li~u sAchia se dung chung
- Xay dung kho h9C lieu s6, h9C li~u rna chia se dung chung toan nganh giao d\lc,

g6m bai giang di~n ill, bai giang d<;1ytren truy€n hinh, h9C li~u s6 da phuong ti~n, sach
giao khoa di~n tu, ph~n m€m mo phong va cac h9C li~u khac; phat tri€n h~ th6ng ngan
hang cau hoi trl)'c tuy~n cho tfit ca cac mon h9C cua giao d\lc ph6 thong va giao d\lc
thu6ng xuyen. su d\lng chung cho toan nganh, tren h~ th6ng dich V\l di~n toan dam may

- Xay dl)'ngva hoan thi~n thu vi~n di~n tu trong cac cO'sa giao d\lc ph6 thong.
3. Tri~n khai dang bQ h~ thAng thong tin quan ly giao d\lC va dao t~o va cO'sO'

dfr li~u nganh giao d\lc
a) DBi mm mo hinh, quy trinh quan ly, cai cach m~nh me thli t\lc hanh chinh
- Ra soat, cAtgiam, dan gian hoa cac thu t\lChanh chinh, quy trinh nghi~p V\l

thea huang d~n cua BQ Giao d\lc va Dao t<;10,UBND TP, Qu~n giup ung d\lng hi~u qua
cong ngh~ s6;

- Tri€n khai c6ng dich V\l cong trl)'c tuy~n (tich hqp H~ th6ng thong tin m9t cua
di~n tu) vai cac h~ th6ng nghi~p V\l chuyen nganh d€ cung c~p dich V\l s6, k~t n6i vai
C6ng dich V\lcong Qu6c gia;

- Ung d\lng m<;1nhme cong ngh~ tri tu~ nhan t<;10trong cung cfip dich V\l (nhu trq ly
ao, tra lai tl)' dQng); thu nghi~m n€n tang dung chung giai quy~t m9t sf>thu t\lChanh chinh
khong dung gifiy to' trong nganh giao d\lc dl)'atren n€n tang cO'sa dfr li~u nganh giao d\lc.

b)Xay d1}'ngcO'sO'dfr li~u va h~ thAng thong tin quan ly giao d\lc va dao
t~o

- Ti€p t\lc hoan thi~n cO'sa dfr li~u h9C sinh-VnEdu, nhan sl)'-PMIS, Ph6 c~p
giao d\lc-xoa mu chfr, cO'sa v~t chfit dam bao ph\lc V\lquan ly giao d\lc cfip Phong/Sa;

- Tri€n khai h~ th6ng thong tin quan ly nganh giao d\lc t~p trung, k€t n6i d~y du,
toan di~n dfr li~u til cac CO'sa giao d\lc, Phong Giao d\lCva fHo t<;1O,Sa Giao duc va Dao
t<;10,vai BQGiao d\lc va Dao t<;10;k€t n6i dfr li~u gifra nganh giao d\lc vai cac cO'~adfr li~u
quoc gia, cO'sa dfr li~u chuyen nganh, cO'sa dfr li~u cua dia phuong ph\lc V\l cong tac bao
cao, thea d5i, giam sat, canh bao, dl)' bao, ki€m tra va thanh tra cua cac cO'quan quan ly
giao d\lc;

- Ph6i hqp xay dl)'ng trung tam di€u hanh, giam sat thong tin a cO'quan quan ly
giao d\lc va tru6ng h9C, ung d\lng cong ngh~ tri tu~ nhan t<;1o,phan tich dfr li~u 16n h6 trO'
hO<;1td9ng quan ly giao d\lc thea quy dinh, huang d~n cua cac cO'quan Trung uong. .

c) Phat tri~n cac rrng d\lng, n~n tang sA ph\lc V\l quan trj cac cO'sO'giao d\lc
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- Tri~n khai n~n tang quan tri nha tnrong tich hop khong gian lam viec s6 toi
100% co sa giao due nham tao moi tnrong lam viec va tuong tac tnrc tuyen cho can b<)
quan I;' giao due, nha giao, nhan vien va nguoi h9C; dam bao k€t noi, bao cao lien thong
dfr lieu tir c« sa giao due voi h~ thong co sa dfr li~utoan quoc cua nganh giao due;

- Tren n~n tang co sa dtr lieu h9Csinh-VnEdu, trien khai cac irng dung h6 so di~n
tir, lien lac giira nha tnrong voi gia dinh, thanh toan khong dung ti~nmat, truyen thong va
k€t n6i voi cac nen tang irng dung trong va ngoai nganh giao due;

- Tri~n khai cac mo hinh quan tri nha truang tien ti€n tren n~n tang s6 dam bao
thi€t thl,Icva hi~u qua;

- Ra soat, cung c6 C6ng thong di~n tir truang h9c dam bao cho vi~c cong khai ho~t
d<)nggiao d\lc cua m6i dan vi, ph\lc V\l cong tac ki~m tra, giam sat cua cac cO'quan quan
I;' giao d\lc;

- BAym~nh thanh toan khong dung ti~n m~t trong lInh Vl,ICgiao d\lc va dao
tao·. ,

- Ti€p tl,lCtri~n khai chfr kY s6 den can b<)quan I;', giao vien trong ngimh
giao d\lCva dao t~o.

- Xay dl,IngcO'sa dfr li~uQuan I;' van b~ngcua Phong Giao d\lc va Bao t~o
c)Xay d.,ng moi tnfiyog sBk~t nBi

- TriSn khai n~n tang ket n6i, chia se dfr li~u cua nganh giao d\lc ket n6i v6i tf\lC
tich hqp, lien thong dfr li~u qu6c gia; triSnkhai n~n tang quan I;' rna dinh danh, xac thl,Ic
nguai dung tren moi truang s6 cua nganh giao d\lc;

- (rng d\lng cong ngh~ Internet v~n v~t (loT) trong s6 hoa, giam sat, quan I;' va
khai thac cac ngu6n ll,Ic,d6i tu91lgva ho~t d<)nggiao d\lc trong nha truang, dam bao ket
n6i thai gian thl,Icv6i h~ th6ng thong tin quan tri nha truang.

4. Tuyen truy~n, pbA bi~n nang cao nh~n tb.rc; dao t~o, bBi dufi'ng nang I.,c sB
cbo dQingo nba giao, can bQquan Iy giao d\lc, nban vien va nguiri hQc; nang cao chi
sBphat tri~n nguBn nban I.,c v~ Cbinb phii di~n tir (HCI)

a) Tuyen truy~n, ph6 bien, quan tri~t sau r<)ngnh~m nang cao nh~n thuc v~ chuy~n
d6i s6 trong giao d\lc va dao t~o den toan thS d<)ingfi nha giao, can b<)quan ly giao d\lc,
nhan vien va nguai h9c trong nganh giao d\lc va xa h<)i.

- T~om\lCChuySn d6i s6 tren C6ng/trang thong tin di~n tir cua dan vi dS dang tai
cac thong tin v~ chuySn d6i s6 cua nganh;

- Hang nam th\fc hi~n tuyen truy~n, ph6 biSn, quan tri~t sau r<)ngnh~m nang cao
nh~n th(rc v~ chuySn d6i s6 trong giao dl,lcva dao t~o dSn toan thS d<)ingii nha giao, can
b<)quan I;' giao d\lc, nhan vien va nguai h9Cthong qua cac ke ho~ch, chuang trinh ho~t
d<)ngcua nganh;

- T6 ch(rch<)ih9P d~ ph6 bien cac kS ho~ch ChuySn d6i s6 trong giao dl,lcva dao
t~oden nha truang va ph\l huynh h9Csinh;

b) Bao t~o, b6i dUOngnang cao nang ll,Ics6 cho d<)ingii nha giao, can b<)quan Ij
giao d\lc, nhan vien va nguai h9c bao dam quan Iy, lam vi~c hi~u qua tren moi truang so;
ki~n toan, nang cao nang ll,Icd<)ingfi can ~<)ph~ trach Ungd\lng cong ngh~,thong tin va
chuySnd6i s6 trong nganh giao d\lc; thi diem boi dUOngd<)ingii nha giao ve ky nang sir
d\lng cong ngh~ thong tin tiep c~n chuAnqu6c tS t~i m<)t,s6 cO'sa giao d\lc; trien kha~h~
th6ng b6i duang giao vien dam bao 100%nha giao co ho sO'va tai khoan sir d\lng de 11,



b6i dirong mot each chu dong, thuong xuyen thea nhu cfiu.

c) Tri~n khai thea chi dao cua BQ Giao due va Dao t(;10rna hinh giao due tich hop
khoa hoc - cong nghe - ky thuat - toan hoc va nghe thuat (giao due STEM/STEAM), phat
tri~n nr duy l~p trinh, trien khai cac chuang trinh v6 khoa hoc may tinh ph? hQ1?;dua n,Qi
dung ph6 c~p ky nang s6 va an toan; an ?inh mang, cac nen tang rna, phan mem, nguo?
rna vao chuang trinh giang day til cap tieu hoc de hinh thanh sorn cac ky nang can thiet
cho cong dan s6.

5. Huy dQng cac nguBD h!c tham gia rrng dung cong ngh~ thong tin va chuyen
dBi sa trong giao due va dao tao

a) DAymanh hop tac voi cac doanh nghiep, t6 chirc va hiep hQi v6 cong nghe thong
tin trong tren dia ban thanh ph6 d~ gi6i thi~u cac giiti phap cong ngh~ tien ti€n v6 cong
ngh~ giao d\lc va chuy~n d6i s6 ap d\lng trong llnh VlJCgiao d\lc va daot(;1o.

b) Dfiu tu xay d\fng cac n6n timg s6 va ung d\lng cong ngh~ thong tin trong giao d\lc
va dao t<;tO,Uti tien cho phat tri~n h~ th6ng ngan hang call hoi tnJc tuy€n, h~ th6ng hQc t~p
tr\fc tuy€n, kho h9C li~u s6 dung chung, ca So' dfr li~u nganh giao d\lc.

c) Lam vi~c v6i cac doanh nghi~p sfm xUc1t,phan ph6i trang thi€t bi s6 dS h6 trg, uu
dai cung ccip sim phAm cong ngh~ thong tin ca bim (may tinh, may tinh xach tay, may
tinh bemg) tich hgp cac phfin m~m (rng d\lng va tinh nang an toan, bao m~t cho d~' ngu
nha giao, can bQ quan I;' giao d\lc, nhan vien va nguai hQc ph\lc V\l hO(;1tdQng d<;ty~~lLc

'\
trong cac nha truang. 'L~ ,\V~\

6. D~xuftt chinh sach thuc d§y chuy~n dBi sa :'(;r,IJA)-:"j
" .Au ..~.

~) R~ s~at va kien nghi ban hanh h~ thong van ban quy ph<;tmphap Ill~t quy d~~~
chuyen doi so trong cac hO(;1tdQng d(;1yhQc, quan tri ca So' giao d\lc, quan I;' giao d~uy
dinh v~ ca So' dfr li~u trong nganh giao d\lc; quy dinh v6 nang l\fc s6 cua dQi ngu nha
giao, can bQquan I;' giao d\lc, nhan vien va nguai hQc.

b) Ra soat va ki€n nghi ban hanh cac quy dinh ky thu~t v6 dfr li~u; huang d~n k€t
n6i va chia se dfr li~u gifra cac dan vi, ca quan trong nganh giao d\lc va nganh giao d\lc
v6i cae ca So' dfr li~u qu6c gia; hu6ng d~n k€t noi ky thu~t tri~n khai thanh toan khong
dung ti6n mi;ittrong cac ca So' giao d\le; tieu chi ky thu~t cua cac n6n Umg s6 dung trong
nganh giao d\lc.

e) Ki€n nghi ban hanh chinh sach t~uc dAycac hO(;1.tdQng d6i m6i sang t(;1.0,cac rna
hinh giao d\lc va dao t<;tO~6i d\fa tren nen, tang va cong ngh~ s6; chinh sach huy dQng S\f
tham gia va dong gop ~gUO?I~c cua cae to chuc, ca nhan va chuyen gia nguai Vi~t Nam
a nu6c ngoai eho chuyen doi so trong giao d\lc va dao t<;to.

d) Thuang xuyen thanh, tra, ,ki~~ tra, giam sat, danh gia vi~c tri~n khai ung d\lng
c~ng ng~~ th0t;g ti~ v~ c~uyen doi so trong giao d\lc va dao t<;to;t6 chuc danh gia, cong
bo chi so chuyen doi s6 doi v6i ca So' giao d\lc, ca quan quan I;' giao d\lc tren cac phuang
ti~n thong tin d(;1~chun,g.

III. KINH PHi THlfc HIEN. ..
1. Bao dam ti€t ki~m, minh b(;1~h,dung phap lu~t, ch6ng tieu ClJC,lang phi trong sir

d\lng ngan sach nha nu6c va cae nguon huy dQng hgp phap khac.

, 2. Kinh phi thvc ,hi~n til ngan, sach nha nu6c bao g6m chi thuang xuyen thea phan
cap ngan sach va chi dau tu phat trien dugc can d6i hang nam.

3. Khuy€n khich ngu6n kinh phi huy dQn,gtil cac doanh nghi~p, t6 chuc, ca nhan
trong va ngoai nu6c; tang cuang sir d\lng nguon kinh phi 16ng ghep trong cac chuang



trinh, d~ an lien quan da duoc phe duyet va cac nguon hop phap khac de thirc hien nhiem
vu.

4. Uu tien trien khai cac nhiem vu cua kS hoach thea hinh thirc thue dich vu cong
nghe thong tin, d6i tac cong tu, giao nhiem vu, hinh thirc d~t hang tuy thea tirng nhiem
vu cu the.

IV. TO CHUC THl/C HI:t::N
1. Cac bQph~n chuyen mfm, nghi~p vu Phong GDDT
- Xay dung kS hoach hoac 16ng ghep vao chuong trinh, k~ hoach nam hoc d€ thirc

hien cac nhiem vu duoc phan cong tai Phu luc: PHAN CONG NHI:t::M \TV CHO cAc
BO P~N CM, NV PHONG GDDT;

- Bao cao kSt qua thuc hien cac nhiem vu hang nam va khi co yeu cau.
2. Cac don vi trufrng hoc
- T6 chirc tuyen truyen, ph6 biSn nang cao nhan thuc cua vien ch(rc, hQc sinh, cha

m~ hQcsinh va nguai dan dia phuong v~ chuyen d6i s6 trong giao d\lc va dao t~o;
- T~o m\lc Chuyen d6i s6 tren C6ng/trang thong tin di~n tiI cua don vi de dang tM

cac thong tin v~ chuyen d6i s6 cua nganh;

- L6ng ghep cac n(>i dung va cac chuong trinh, kS ho~ch hi~n c6 de trien khai,
tranh ch6ng cheo n(>idung gay lang phi;

- Chu d(>ng, sang t~o d6i m6i phuO'ng phap d~y hQc thea xu thS chuyen d6i s6
trong giao d\lc;

- TlJ chu trang bi thiSt bi va phAnm~m ph\lc V\l (rng d\mg cong ngh~ thong tin va
chuy~n d6i s6 cua don vi;

- Thl,lc hi~n cac n(>idung thea kS ho~ch tri~n khai chung cua Thanh ph6, qu~n do
Sa, Phong Giao d\lc va Fho t~o trien khai;

- Hang nam va khi c6 yeu cAu bao cao kSt qua thl,lChi~n v~ Phong Giao d\lc va
Dao t~o t6ng hqp va bao cao trl,lc tiSp Uy ban nhan dan qu~n;

Tren day la K~ ho~ch "Tang cuang ung d\lng cong ngh~ thong tin va chuyen d6i s6
trong giao d\lc va dao t~o nam hQc 2023 - 2024" d6i v6i cac cO'sa giao d\lc mfun non, ph6
thong tren dia ban qu~n Go Vfrp. Trong qua trinh t6 chuc trien khai thl,lc hi~n K~ ho~ch
nay, n~u c6 kh6 khan, vuang m~c phat sinh, cac don vi kip thai phan anh v~ Phong Giao
d\lc va Dao t~o de duqc huang d~n./.

NO'i nhq.n:
- SaGiao d\lc va Uao 410;
- Thuong tfl!CQu~nuy;
Thubng trvc UBNDQu~n; dS bao cao)
- Ba Uao Thi My Thu -
PCT UBND qu~n;

- Cac don vi thu9Cnganh;
- LUll: VT.
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STT Cong chtrc tham mU'U,theo doi nhiem vu thuc hi~n Cooquan, don v], ThOi gian Ghi chucac nhan tri~n khai
I. Cong ngh~ thong tin
1. - Trien khai cong dich vu cong tnrc tuyen (tich hop PhongGDDT Trong nam h9C

h~ thong thong tin mot cira dien nr) voi cac h~ thong 2023-2024
nghiep vu chuyen nganh d€ cung d.p dich vu s6, kSt
n6i voi Cong dich vu cong Quoc gia;

2. - Ung dung manh me cong nghe tri tue nhan tao Cong chirc chuyen Trong nam
trong cung c~p dich vu (nhu tro ly ao, tra loi tv dQng); mon, nghi~p vv h9C2023-
thu nghi~m nSn tang dung chung giai quySt mQt s6 thu PhongGDDT 2024
tvc hanh chinh khong dung gi~y ta trong nganh giao
dvc dva tren nSn tang co So' dfr li~u nganh giao dvc;

3.' - Kiem tra vi~c ket noi Internet cua cac truang, bao Phong GDDT va Trong nam h9C
dam 100% co So' giao dvc co kSt n6i Internet bang thong cac dan vi truang 2023-2024
rQngho~c 4G/5G; h9C

4. - Ph6i hgp xay dl!llg trung tam diSu hanh, giam sat Phong GDDT va Trong nam
thong tin a co quan quan ly giao dvc va truang h9C, cac dan vi truang h9C2023-
ung dvng cong ngh~ tri tu~ nhan t~o, phan tich dfr li~u h9c 2024
Ian he; tr9' ho~t dQng quan ly giao dvc thea quy dinh,
huang dftn cua c~p tren;

5. - Trien khai nen tang quan tri nha truang tich hgp Phong GDDT va Trong nam
khong gian lam vi~c s6 t6i 100% co So' giao dvc nh~m cac dan vi truang h9C2023-
t~o moi truang him vi~c va tuong tac tIVc tuySn cho h9c 2024
can bQquan ly giao dvc, nha giao, nhan vien va nguai
h9C; dam bao kSt n6i, bao cao lien thong dfr li~u ill co
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STT Cong chjrc tham rmru, theo doi nhi~m VI} th.,c hi~n Cooquan, drm vi,
Thiri gian Ghi chucac nhan tri~n khai

sa giao due voi h~ thong co sa dfr lieu toan quoc cua
n_ganh_giaodue;

6. - Trien khai cac mo hinh quan tri nha tnrong tien Phong GDDT va TrongnamtiSn tren nSn tang s6 dam bao thiet thirc va hieu qua; cac dan vi tnrong hoc 2023-
h9C 20247. - DAy manh hop tac voi cac doanh nghiep, t6 chtrc Doanh nghiep ve Trong nam

va hiep hoi vS cong nghe thong tin trong tren dia ban CNTT hoc 2023-
TP, dS gioi thieu cac giai phap cong nghe tien tiSn vS 2024
cong nghe giao due va chuyen d6i s6 ap dung trong
linh V\lc_giaodue va dao tao;

8. - Dau tu xay dung h~ thong ngan hang cau hoi tlVc Phong GDDT va Trong namtuySn, h~ th6ng h9c t~p tlVc tuySn cac dan vi truang h9c 2023-
h9c 20249. - Lam vi~c vai cac doanh nghi~p san xuat, phan Doanh nghi~p ve Trong namph6i trang thiSt bi s6 dS h6 trg, uu da:i cung c<1psan CNTT, Phong h9c 2023-phAm cong ngh~ thong tin cO'ban (may ti"}h,m..aytinh GDDT va cac dan 2024xach tay, may tinh bang) tich hgp cac phan mem (eng vi truang h9c

d\lIlg va tinh nang an tocln,bao m~t cho dQingfi nha
giao, can bQ quan ly giao d\lc, nhan vien va nguai h9C
ph\lc V\lhoc;ttdQng dc;ty- h9c trong cac nha truemg.

10. - Ra soM va kien nghi ban hanh h~ thong van ban Cong ch(ecchuyen Trong namquy phc;tmphap lu~t quy dinh vS chuySn d6i s6 trong mon, nghi~p ~ h9C2023-cac hoc;ttdQng dc;tyh9c, quan tri cO'sa giao d\lc, quan ly PhongGDDT 2024giao d\lc; quy djnh vS cO'sa dfr li~u trong nganh giao
d\lc; quy djnh vS nang hJc s6 cua dQingfi nha giao, can
bQ_guanly giao d\lc, nhan vien va nguai h9C;
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STT Cong clurc tham nnru, theo doi nhiem vu thuc hi~n CO' quan, don vi, ThOi gian Ghi chticac nhan tri~n khai
11. - Ra soat va kien nghi ban hanh cac quy dinh ky Cong clnrc chuyen Trong nam

thuat vS dir lieu; hu6ng din k~t n6i va chia se dfr lieu mon, nghiep V1l h9C2023-
giira cac dan vi, co quan trong nganh giao due va Phong GDDT 2024
nganh giao due voi cac ca sa dfr lieu quoc gia; hu6ng
din k~t noi ky thuat trien khai thanh toan khong dung
tien mat trong cac co sa giao due; tieu chi ky thuat cua
cac nen tang s6 dung trong nganh giao due;

12. - Kien nghi ban hanh chinh sach thuc day cac hoat Cong chirc chuyen Trong nam
dong d6i moi sang tao, cac mo hinh giao d\lc va dao tC;tOmon, nghi~p V1l h9C2023-
mai dlJa tren nSn tang va cong ngh~ s6; chinh sach huy PhongGDDT 2024
dQng SlJ tham gia va dong gop ngu6n llJc cua cac t6
chuc, ca nhan v~ ch?yeJ}gia nguai Vi~t Nam a nuac
ngoai cho chuyen doi so trong giao d\lc va dao tC;tO;

13. - Chu tri, phoi hgp vai cac ca quan, dan vi co lien Cac Phongiban lien Trong nam
quan tham muu, giup Uy ban nhan dan qu~n thee d5i, quan h9C2023-

,?? ,.

don doc, kiem tra va to chuc thlJc hi~n co chat lUQllg, 2024
hi~u qua cac nQi dung thee yeu cftu cua Quy~t dinh s6
1411/QD-UBND ngay 27/04/2022 cua Uy ban nhan
dan Thanh ph6;

14. - To chuc sa ket va tong ket thee hu6ng din cua Phong GDDT va Trong nam h9C
Sa, BQGiao d\lc va Dao tC;tO,t6ng hgp bao cao Uy ban cac dan vi truang 2023-2024
nhan dan qu~n va tham muu Uy ban nhan dan qu~n h9C
bao cao UBND TP.

II. CO'sO' v~t chat - Ho~t dQng ngoai giiY- Y te
1. - Tang cuang trang bi thi~t bi va cac Ung d\lng ph\lc Phong GDDT va Trong nam h9C

V\lquan ly va dC;tyh9Ctrong nganh; cac dan vi truang 2023-2024

f
'I\
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STT Cdng chtrc tham muu, theo dfii nhi~m v\l thuc hi~n Cooquan, dO'Rvi,
Thiri gian Ghi chucac nhan tri~n khai

h9C
2. - Xay dung va hoan thien thu vien dien tU trong cac Phong GDDT va Trong nam h9C

co sa giao due ph6 thong; cac Dan vi tnrc 2023-2024
thuoc nganh

III. To chirc can bQ
1. - Xay dung ke hoach dao tao, boi duong nang cao Phong GDDT va Trong nam h9C

nang hrc s6 cho dQi ngfi nha giao, can bQquan ly giao cac dan vi tnrong 2023-2024
due, nhan vien va nguoi h9C bao dam quan ly, lam viec h9c
hieu qua tren moi tnrong s6; kien toan, nang cao nang
IlJCdQi ngii can bQ phu trach irng dung cong nghe
thong tin va chuyen d6i s6 trong nganh giao due; thi
di~m b6i duong dQi ngfi nha giao vS ky nang sir dl,lng
cong ngh~ thong t~n tiSp c~n c~u~n 9u6c tS t~i mQt s6
Co'sa giao dl,lc;trien khai h~ thong boi dUOnggiao vien
dam bao 100% nha giao co h6 So'va tai khoan sir d\lllg
d~ t\1'b6i dUOngmQt cach chu dQng, thuang xuyen thea
nhu c~u;

2. - TiSp tl,lChoan thi~n Co'sa du li~u nhan SlJ-PMIS, Phong GDDT va rrrong nam h9C
Ph6 c~p giao dl,lc-xoa mil chu, Co'sa v~t chfit dam bao cac dan vi truang 12023-2024
phl,lcV\l_guanly giao d\lc; h9C

3. - Ra soat, bo sung cac thiet bi va phan mem an Phong GDDT va Trong nam h9C
ninh, an toan cho h~ th6ng m~g; cac dan vi truang 12023-2024

h9c
4. - Trien khai h~ thong thong tin quan Iy nganh giao Phong GDDT va Trong nam h9C

dl,lc t~p trung, kSt n6i d~y du, toan di~n du li~u ill cac cac dan vi truang 12023-2024
Co' sa giao dl,lc, Phong Giao d\lc va Dao t~o, Sa Giao h9C

I

I
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STT Cong chirc tham rmru, theo doi nhiem VI}. thuc hi~n Cooquan, dO'Dvi, Thot gian Ghi chucac nhan tri~n khai
due va Dao tao voi B9 Giao due va Dao tao; ket noi dfr
lieu gifra nganh giao due voi cac co sa dfr lieu qu6c gia,
co sa dfr lieu chuyen nganh, co sa dfr lieu cua dia
phuong phuc vu cong tac bao cao, thea doi, giam sat,
canh bao, du bao, kiem tra va thanh tra cua cac co quan
quan ly giao due;

5. - Tiep tuc trien khai chtr ky so den can b9 quan ly, Phong GDDT va Trong nam h9C
giao vien trong nganh giao due va dao tao. cac dan vi tnrong 2023-2024

h9C
6. - Tao muc Chuyen doi so tren Cong/trang thong tin Phong GDDT va Trong nam h9C

dien til cua Phong d~ dang !ili cac thong tin vS chuy~n cac dan vi trucmg 2023-2024,
d6i s6 cua nganh; h9C c~p

nh~t hang
nam

7. - Xay dvng cO'sa dfr li~u Quan ly van bang cua Phong GDDT va Trong nam h9c
Phong Giao d\lc va Dao t~o. cac dan vi trucmg ~023-2024

h9C
8. - Ra soat, c~p nh~t c~u truc C6ng TTDT truemg h9C Phong GDDT va Trong nam h9C

ph\lc V\l ki~m tra cong tac chi d~o diSu hanh qua moi cac dan vi truang t023-2024
truang m~ng Internet. h9C

IV. Chuyen mon THCS
1. - To chilc tuyen truyen, pho bien nang cao nh~n Cac dan vi truang Trong nam h9C

thilc cua can bQ, vien chilc, h9C sinh, ph\l huynh h9C h9C 2023-2024 va
sinh va nguai dan dia phuang vS chuy~n d6i s6 trong hangnam
giao d\lCva dao t~o;

2. - Tiep tvc hoan thi~n cO'sa dfr li~u h9Csinh-VnEdu Phong GDDT va Trong nam h9C
d6i v6i c~p THCS dam bao ph\lc V\l quan ly giao d\lc; cac dan vi trucmg 2023-2024, va

h9C c~p
nh~thang

- nam

~
, )

'__
',p
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STT Cong chtrc tham muu, theo doi nhiem VI}. thuc hi~n Cooquan, don vi,
Thot gian Ghi chucac nhan tri~n khai

3. - Tren nen tang co sa du lieu hoc sinh-VnEdu doi Phong GDDT va Trong nam hoc
voi dp THCS, trien khai cac irng dung h6 sa dien ill, cac dan vi tnrong ~023-2024
lien lac gifra nha tnrong voi gia dinh, thanh toan khong h<;>c
dung tien mat, truyen thong va kSt n6i voi cac nen tang
irng dung trong va ngoai nganh giao due;

4. - Xay dung kS hoach trang bi thi diem phong hoc Phong GDDT va Trong nam hoc
nrong tac thong minh, phong thi nghiem/thirc hanh cac dan vi tnrong ~023-2024
(Lab) hien dai, phong Lab mo phong, img dung con,g h<;>c
nghe thuc te ao (VR) va thirc te tang cuong (AR) doi
voi c~p THCS trong thai gian illnam h<;>c2023 - 2024;

5. - Trien khai, thi diem trien khai cac mo hinh d~y _ Phong GDDT va ITrongnam h<;>c
h<;>ctien tiSn tren nen tang s6 thea hu6ng d~y h<;>ckSt cac dan vi truang ~023-2024
hgp (lOp h9C thong minh, nh6m h9C tuang tac, tlf h9c h<;>c
vOi tr(yIf;ao) d6i v6i c~p THCS phil hgp v6i dieu ki~n,
d~c thil, nhu c~u thl!c tS cua cac nha truang bfug ngu6n
kinh phi xa h9i hoa;

6. - Khuyen khich giao vien doi m6i, sang t~o trong Phong GDDT va Trong nam h<;>c
phuang phap giang d~y d6i v6i c~p THCS. cac dan vi truang 023-2024

h<;>c
7. - Xay dl!llg kho h<;>cli~u so, h<;>cli~u rna chia se Phong GnDT va Trong nam

dUng chung toan nganh giao, d\lc, g6m bai giang ,di~n cac dan vi truang h<;>c2023-
tu, bai giang d~y tren truyen hinh, h<;>cli~u so da h<;>c 2024
phuang ti~n, sach giao khoa di~n ill, ph~ mem mo
phong va cac h<;>cli~u khac; phat tri~n h~ th6ng ngan
hang cau hoi tfl!c tuySn cho t~t ca cac mon h<;>ccua
giao d~c ph6 thong.
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STT Cfmg clurc tham muu, theo doi nhiem VI} thuc hi~n CO'quan, don vi, Tho; gian Ghi chucac nhan tri~n khai
V. Chuyen mon TH
1. - T6 chirc tuyen truyen, ph6 bien nang cao nhan Cac dan vi tnrong Trong nam hoc

thirc cua can bQ, vien chirc, hoc sinh, phu huynh hoc hQc 2023-2024 va
sinh va nguoi dan dia phuong vS chuyen d6i s6 trong hang nam
giao due va dao tao;

2. - TiSp tuc hoan thien co sa dfr lieu hoc sinh-VnEdu Phong GDDT va Trong
d6i voi c~p TiSu hoc dam bao phuc vu quan ly giao cac dan vi tnrong narn hQc
due- hQc 2023-. ,

2024,c~p
nh~t hang
nam

3. - Tren nen tang co sa dfr lieu hoc sinh-VnEdu doi Phong GDDT va Trong nam hoc
voi cap TiSu hoc, trien khai cac irng dung h6 sa dien tir, cac dan vi tnrong 2023-2024
lien l~c gifra nha truemg vai gia dinh, thanh toan khong hQc
dUng tiSn m~it,truySn thong va kSt n6i vai cac nSn tang
ling d\lng trong va ngoai nganh giao d\lC;

4. - Trien khai, thi diem trien khai cac mo hinh d~y - Phong GDDT va Trong nam hQc
hQc tien tiSn tren nSn tang s6 theo huang d~y hQc kSt cac dan vi truang ~023-2024
hgp (lap hQc thong minh, nhom hQc tuang tac, t\f hQc hQc
vai trQ'ly ao) d6i vai c~p TiSu hQcphu hgp vai diSu
ki~n, d~c thu, nhu cftu thl,rctS cua cac nha truemg bftng
ngu6n kinh phi xfi hQihoa;

5. - Khuyen khich giao vien doi mai, sang t~o trong Phong GDDT va Trong nam hQc
phuang phap giang d~y d6i vai c~p tiSu hQc; cac dan vi truemg ~023-2024

hQc
6. - Phoi hgp CM THCS xay dl,rng kho hQc li~u so, Phong GDDT va Trong nam hQc

hQc li~u rna chia se dung chung toan nganh giao d\lc, cac dan vi truemg ~023-2024
g6m bai gi~ng di~n tl:r, bai giang dlitytren truySn hinh, hQc
hQc li~u so da phuang ti~n, sach giao khoa di~n tu,

-
I

, .,
u

.,[
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Cong chirc tham muu, theo doi nhiem vu th,!c hi~nSTT

phan mem mo phong va cac hoc lieu khac; phat triSn h~
thong ngan hang cau hoi true tuyen cho t~t ca cac men
hoc cua giao d\lc_ph6 thong va giao due thuong xuyen.

VI. Chuyen mon MN
1. - To chirc tuyen truyen, pho bien nang cao nhan

thirc cua can bQ, vien chirc, hoc sinh, phu huynh hoc
sinh va nguoi dan dia phuong v~ chuyen d6i s6 trong
giao due va dao tao;

2. - Tiep tuc hoan thien co So' dfr lieu hoc sinh-VnEdu
d6i voi c~pM~m non dam bao phuc vu quan ly giao
d\lc;

3. - Tren nen tang ca So' dfr li~u hQc sinh-VnEdu doi
v6i c~p M~m non, triSn khai cac (mg d\lllg h6 sa di~n
ill, lien It;lcgifra nha truang v6i gia dinh, thanh toan
khong dUng ti~n m~t, truy~n thong va kSt n6i v6i cac
n~n tang (mg d\lng trong va ngoai nganh giao d\lc;

4. - Khuyen khich giao vien doi m6i, sang tt;lOtrong
phuong phap giang dt;lyd6i v6i c~pMk non.

VII. Thong ke, tong hQ'p,ke ho~ch
1. - Xay d\ffig ke hot;lch thanh tra, kiem tra, giam sat,

danh gia vi~c triSn khai ung d\lng cong ngh~ thong tin
va chuYSn d6i s6 trong giao d\lc va dao tt;lO;t6 chuc
danh gia, cong b6 chi s6 chuYSnd6i s6 d6i vOica So'
giao d\lc, ca quan quan ly giao d\lc tren cac phuong
ti~n thong tin dt;lichung.

Coo quan, dO'Dvi,
cac nhan tri~n khai

Cac don vi tnrong
hQc

Phong GDDT va
cac don vi truang
hQc

Phong GDDT va
cac don vi truang
hQc

Phong GDDT va
cac don vi truang
hQc

Phong GDDT va
cac don vi truang
hQc

Thifi gian

Trong nam hoc
2023-2024 va
hang nam

Trong nam hoc
2023-2024,
c~p nh~t hang
nam
Trong nam hQc
12023-2024

Trong nam hQc
~023-2024

Trong nam hQc
2023-2024 va
hangnam

Ghi chu
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STT CODg chirc tham muu, theo doi nhiem Vl} th\fc hi~D Coo quan, dO'D vi, Tho; gian Ghi chucac nhan tri~D khai
2. - Ra soat, cit giam, don gian hoa cac thu tuc hanh Cong clnrc phu Trong nam hoc

chinh, quy trinh nghiep vu theo huang dfin cua UBND trach kiem soat 2023-2024
quan va Sa Giao due va Dao tao giup irng dung hieu TTHC
qua cong nghe s6.

VIII. Ke toan
1. - Huang dfin thu tuc, kinh phi de thuc hien Ke Cong clnrc chuyen Trong nam hoc

hoach nay theo quy dinh, mon, nghiep vu 2023-2024,
PhongGDBT hang nam

2. - Bay manh thanh toan khong dung tien mat trong Phong GDBT va Trong nam hoc
linh vue giao due va dao tao, cac don vi tnrong 2023-2024,

hQc hang nam
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