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TÀI LIỆU TUYÊN TRUYỀN 

TÀI KHOẢN ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ VÀ XÁC THỰC ĐIỆN TỬ 
 

 
Ngày 06/01/2022, Thủ tướng Chính phủ đã phê duyệt Đề án phát triển 

ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ việc chuyển 

đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030 (gọi tắt là Đề án 

06) và Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 05/9/2022 quy định về định danh và 

xác thực điện tử. 

 Đây là Đề án mang lại các quyền lợi, tiện ích nhằm phục vụ người dân và 

doanh nghiệp, với các cơ quan tổ chức. Khi một cá nhân có tài khoản định danh 

điện tử và xác thực từ cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, chỉ cần sử dụng thẻ Căn 

cước công dân có gắn chíp và ứng dụng định danh điện tử trong giao dịch sẽ tạo 

điều kiện thuận lợi trong giải quyết thủ tục hành chính, giao dịch, nhanh chóng, 

chính xác, đơn giản, tiết kiệm, hiệu quả (người dân thực hiện giải quyết thủ tục 

hành chính, giao dịch, hoàn toàn trên môi trường điện tử thông qua mạng Internet) 

chỉ cần ở nhà hoặc bất cứ đâu cũng có thể giải quyết được mà không cần phải đến 

cơ quan, tổ chức thực hiện như trước đây, do vậy sẽ tiết kiệm được thời gian, chi 

phí, đi lại đặc biệt là hạn chế việc tập trung đông người, chờ đợi...  

Người dân chỉ sử dụng thẻ Căn cước công dân có gắn chíp và ứng dụng tài 

khoản định danh điện tử (VNeID) đã được tích hợp với các loại giấy tờ cá nhân 

khác từng bước thay thế các giấy tờ cá nhân trên cơ sở tích hợp, xác thực các thông 

tin, trong giao dịch, đi lại mà không phải mang theo các loại giấy tờ như trước đây 

như: Giấy phép lái xe, bảo hiểm y tế,... đế thực hiện các giao dịch tài chính như: 

Thanh toán hóa đơn điện nước, đóng bảo hiểm xã hội, y tế, chuyển tiền... 

Công dân sẽ thực hiện được các thủ tục hành chính trên qua cổng dịch vụ 

công quốc gia và nhận kết quả điện tử hoặc tại địa chỉ yêu cầu (nếu có), không phải 

đi lại, không phải xuất trình giấy tờ, không cần đến trực tiếp trụ sở cơ quan nhà 

nước, không phải tiếp xúc với cán bộ và không sử dụng tiền mặt, không phải khai 

báo lại các thông tin đã có trong dữ liệu Quốc gia về dân cư để thực hiện các thủ 

tục hành chính.  

Để được thụ hưởng các tiện ích nêu trên, công dân khi đến làm thủ tục 

cấp thẻ CCCD gắn chíp điện tử mang theo các loại giấy tờ như: Giấy phép lái xe, 

Thẻ bảo hiểm xã hội, Giấy đăng ký xe… để được tích hợp và cấp tài khoản định 

danh điện tử.  

Để thuận tiện cho công dân biết, đăng ký, sử dụng tài khoản định danh điện 

tử, Phòng Tư pháp huyện Hóc Môn - Cơ quan Thường trực Hội đồng phối hợp phổ 

biến, giáo dục pháp luật thông báo một số nội dung liên quan đến tài khoản định 

danh điện tử, cụ thể như sau: 

 



1. Giải thích từ ngữ (Điều 3 Nghị định số 59/2022/NĐ-CP) 

Tài khoản định danh điện tử: Là tên tài khoản đăng nhập và mật khẩu, gồm 

(số định danh cá nhân; họ và tên; ngày tháng năm sinh; giới tính; ảnh chân dung và 

dấu vân tay, số điện thoại, gmail) hoặc hình thức xác thực khác được tạo lập bởi cơ 

quan quản lý định danh và xác thực điện tử. 

2. Điều kiện đăng ký tài khoản định danh điện tử: Theo quy định tại 

Điều 11 Nghị định số 59/2022/NĐ-CP: Công dân Việt Nam từ đủ 14 tuổi trở lên; 

đối với công dân Việt Nam là người chưa đủ 14 tuổi hoặc là người được giám hộ 

được đăng ký theo tài khoản định danh điện tử của cha, mẹ hoặc người giám hộ; 

Người nước ngoài từ đủ 14 tuổi trở lên nhập cảnh vào Việt Nam; đối với người 

nước ngoài là người chưa đủ 14 tuổi hoặc là người được giám hộ được đăng ký 

theo tài khoản định danh điện tử của cha, mẹ hoặc người giám hộ. 

3. Trình tự, thủ tục đăng ký tài khoản định danh điện tử đối với công 

dân Việt Nam: Tại Điều 14 Nghị định số 59/2022/NĐ-CP quy định 

3.1. Đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 1 qua ứng dụng VNelD 

đối với công dân đã có thẻ Căn cước công dân gắn chíp điện tử 

a) Công dân sử dụng thiết bị di động tải và cài đặt ứng dụng VNelD. 

b) Công dân sử dụng ứng dụng VNelD để nhập thông tin về số định danh cá 

nhân và số điện thoại hoặc địa chỉ thư điện tử; cung cấp các thông tin theo hướng 

dẫn trên ứng dụng VNelD; thu nhận ảnh chân dung bằng thiết bị di động và gửi 

yêu cầu đề nghị cấp tài khoản định danh điện tử tới cơ quan quản lý định danh và 

xác thực điện tử qua ứng dụng VNelD. 

c) Cơ quan quản lý định danh điện tử thông báo kết quả đăng ký tài khoản 

qua ứng dụng VNelD hoặc tin nhắn SMS hoặc địa chỉ thư điện tử. 

3.2. Đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 2 

a) Đối với công dân đã được cấp thẻ Căn cước công dân gắn chíp điện tử: 

Công dân đến Công an xã, phường, thị trấn hoặc nơi làm thủ tục cấp thẻ Căn cước 

công dân để làm thủ tục cấp tài khoản định danh điện tử. Công dân xuất trình thẻ 

Căn cước công dân gắn chíp điện tử, cung cấp thông tin về số điện thoại hoặc địa 

chỉ thư điện tử và đề nghị bổ sung thông tin được tích hợp vào tài khoản định danh 

điện tử. Cán bộ tiếp nhận nhập thông tin công dân cung cấp vào hệ thống định 

danh và xác thực điện tử; chụp ảnh chân dung, thu nhận vân tay của công dân đến 

làm thủ tục để xác thực với Cơ sở dữ liệu căn cước công dân và khẳng định sự 

đồng ý đăng ký tạo lập tài khoản định danh điện tử. Cơ quan quản lý định danh 

điện tử thông báo kết quả đăng ký tài khoản qua ứng dụng VNelD hoặc tin nhắn 

SMS hoặc địa chỉ thư điện tử. 

b) Cơ quan Công an tiến hành cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 2 

cùng với cấp thẻ Căn cước công dân với trường hợp công dân chưa được cấp Căn 

cước công dân gắn chíp điện tử. 

Hãy tích cực phối hợp với cơ quan Công an để đăng ký tài khoản định danh 

điện tử để được hưởng những lợi ích mà nó mang lại. 


