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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

QUAN GO VAP Poc lap - Tuw do - Hanh phic
sé: f6 H0/KH-UBND Go Vép, ngayMhdng 4 nam 2023
KE HOACH

Thue hién Dé 4n “Tang cwong niang luc tiép cin phap luit cia ngudi dan”
giai doan 2023 - 2030 trén dia ban quan Go Vap

Thuc hién Ké hoach s6 890/KH-UBND ngay 14 thang 3 nam 2023 cua
Uy ban nhan nhén Thanh phé H6 Chi Minh vé Thuc hién Pé an “Tang cudng
nang luc tlep can phap luat cua nguoi dan” giai doan 2023 - 2030 trén dia ban
Thanh pho H6 Chi Minh (goi la Pé an); Uy ban nhan dan quan Go Viap ban
hanh Ké hoach thuc hién Pé 4n voi nhiing néi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Trién khai kip thoi, hi¢u qua cdc muyc tiéu, nhiém giai phap cua Pé 4n
nhiam ting cuong nang luc tiép can phap luit cia ngudi dan va trach nhiém cua
cdc co quan, to chic trong viée bao dam, hd tro ngudi dén,dac biét la dbi tuong
dac thu, tre em, nguoi thude ho ngheo, hd can ngheo tiép can phép luat, gop
phan nang cao hiéu biét phap ludt, y thie tuan theo phap luat, sir dung phép luat

cua nguoi dan de thuc hién quyén, bao vé loi ich hop phép, hinh thanh théi
quen, van hoa séng va lam viée theo Hién phép va phép luat.

Céc hoat dong phai ding muc tiéu, sat voi ndi dung cua Dé an, phu hop
vai yéu cau thuce tién cia dia phuong, bao dam tinh kha thi, ¢6 trong tam, trong
diém, phii hop vdi cac dbi tugng clia Dé én, hoan thanh ~ding tién do, ¢o chat
luong va hiéu qua; kip thoi thao g& kho khan, vudng méc phat sinh; tap trung
thuc hién céc giai phap nhiam dat duoc cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vy da dé ra.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Ra soat, nghién ciru, dé xuit hoan thién chinh sach, thé ché bao
dam, ho tro ngwoi din tiép can phap luat

Ra soat, nghién ctu, dé xuft hoan thién céc quy dinh phap luat vé pho
bién, gido duc phép ludt, hoa giai ¢ co s0, chuan tiép can phap luat, tro gilp
phap ly huy dong nouon luc xd@ hoi, phat huy vai tro trach nhiém xa hoi cua cac
t6 chirc thanh vién, tiép can théng tin dé doi moi ndi dung, phuong thirc thuc
hi¢n theo hudng Nha nudc thiét 1ap cac diéu kién can thiét cho ngudi dan chu
dong tiép can théng tin phap luat.

- Co quan chu tri: Phong Tu phap.
- Co quan phoi hgp: Ciac co quan chuyén mon thudc quan, UBND
phuong, Hoi Ludt gia quén, cac co quan, to chire ¢6 lién quan.
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- Thoi gian thuc hién: tir nam 2023 - 2026.

2. Nang cao nhan thire, trach nhiém, hinh thanh thoi quen tim hiéu,
sir dung va tuén theo phap luit ctia nguoi dan

a) Quan triét, thong tin, tr uyen thong thuong xuyén, lién tuc bang cdc hinh
thue phu hop v& vi tri, vai trd, tam quan trong cua phdp luét d6i v&i doi séng xa
hé1; su can thiét cua viée chu dong nghién ctu, tim hiéu phap luat ciua nguoi
dan.

- Co quan chu tri: Céc co quan chuyén mon thuge quan, UBND phuong

- Co quan phdi hop: Van phong UBND quén (Trang Théng tin dién tu
quén); cac co quan, to chire co lién quan.

- Thoi gian thuc hién: hang nam, tir nam 2023 - 2030.

b) Khao sat, danh gia nhu cau, thue trang thuc hién, su dung phap luat cua
nguoi dan; nghién clu, xay dung, trién khai cac mé hinh, hinh thic tiép cén
phap luat phu hop véi tung doi tuong, dia ban thudc pham vi quan ly.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mon thugc quan, UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Van phong UBND quén (Trang Théng tin dién tu
quan); cac co quan, to chirc ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam, theo yéu cAu nhiém vu cua cac co quan,
tor nam 2023 - 2030.

¢) Cung cap hudng dan cac kién thirc, k¥ nang tim hiéu khai thac phap
luat bang cac hinh thirc phu hop, chu trong tmg dung cong nghé thong tin,
Lhuyen d6i s6, phuong tién thong tin dai chung, [6ng ghép trong sinh hoat cong

dong.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mon thudc quan, UBND phuong.

- Co quan phéi hop: Van phong UBND quan (Trang Théng tin dién tu
quén); cac co quan, to chire co lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam, theo yéu cau nhiém vu cua cac co quan,
tur nam 2023 - 2030.

d) Cung cd, nang cao hiéu qua duong day nong va cac kénh tiép nhan, tra
loi kién nghi, phan anh, giai dap, tu van, hd trg cac van dé lién quan dén viéc
bao vé quyén, loi ich hop phap cua nguoi dan.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mén thudc quan, Van phong
UBND quan va 16 phuong.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, to chire ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: hang nam, tir nam 2023 - 2030.

d) Nghién ct, trién khai céc giai phap méi nham néng cao kha ning tiép
can phap luat, ho trg thdng tin phép luat, phé bién, gido duc phap ludt phu hop
vl tung doi tugng dac thu, tré em, nguoi thude hd nghéo, ho can nghéo.



Kién toan doi ngll nhan lyc c6 kién thirc phap luat, k¥ ning hd trg thong
tin phap luat, phé bién, gido duc phap luat, tu van, trg giup phap ly; xay dung,
trién khai cac chuong trinh pho bién, gido duc phap luat, tu van, tro giup phap 1y
phii hop véi timg d6i tuong.

Ho tro kinh phi cho cac td chirc dai dien cua dbi tugng dac thu thuc hién
nhiém vu hé trg thong tin phap ludt, phd bién, gido duc phap luat, tu van, trg
giup phap ly cho hoi vién, thanh vién cua to chirc minh..

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mon thudc quén, Phong
LDTB&XH, Van phong UBND quan, Phong Tu Phap, Phong Van hoa va
Thong tin, Cong an quan, UBND phuong.

- Co quan phoi hop: Quén Doan, Hoi Lién hiép Phu nir quén, Hoi Luat gia
quéan, Phong Tai chinh- Ké hoach, céc té chure dai dién ddi tuong ddc thu, cic co
quan, to chuirc c6 lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: hang ndm, tir ndm 2023 - 2030.

e) To chirc binh chon, tén vinh, khen thuong cong dan guong mau, ngudi
tdt, viéc tot trong xay dung, bao vé, thuc hién phap luat; thu hut, biéu duong cac
sang kién hitu ich trong hé tro tlep can phap luat va nang cao nang luc tiép can
phap ludt cua nguoi dan.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén moén thudc quan, UBND phuong.
- Co quan phoi hop: Cac co quan, to chure ¢o lién quan.
- Thoi gian thue hién: hang nam, th ndm 2023 - 2030.

3. Ning cao nang lue, trach nhiém co quan chuyén mon, don vi suw
nghiép thudc quin, doan thé va UBND 16 phuong.

a) Nang cao nhan thtc, thuc hién day du chure nang, nhiém vu dugc giao
cua cdc co quan ¢6 trach nhi¢m thi hanh phdp ludt, ting cudng hoat dong tu
gidm sat, tu kiém tra qua trinh thuc hién chtic néng, nhiém vu. Ra soat, bao dam
diéu kién, huéng dan, ho trg nguodi dan cac thoné, tin phap ludt, thuc hién quyen
bao v¢ loi ich hop phép trong qua trinh liép cong dén, giai quyét khiéu nai, to
cdo, phan dnh, kién nghi, nhat 1a trdch nhiém giéi trinh va cong khai, minh bach
cac ndi dung tra 161 phan anh, kién nghj cua nguoi dan; tiép nhan, giai quyet thu
tuc hanh chinh; trao doi, ddi thoai; thuc hién dan chu co sd; danh gid chuén tiép
can phap luat o cac phuong.

Cung ¢6, ning cao chét luong ngudn nhan lyc clia cac co quan, to chice
trong bao dam, hd trg viéc tiép can phap luat, dac biét trong hoat dong giai quvet
cac cong viéc lien quan truc tiép dén nguoi dén, trong tam la xay dung, trién
khai chuong trinh boi dudng, tap hudn theo dinh ky va té chic hoi thao, toa
dam, cudc thi chuyén moén nghiép vu, chu trong doi ngi bdo céo vién phap luat,
tuyén truyén vién phap ludt nguoi dén toc thiéu so, ngudi c6 uy tin tai cong
dong.
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Thuc hién day du trach nhiém cung cap thong tin theo quy dinh cua phap
luat, ting cuong hiéu qua cung cap thong tin theo yéu cau.

- Co quan chu tri: Céc co quan chuyén mon thude quan, UBND phuong.

- Co quan phoi hop: Hoi déng PHPBGDPL, Héi déng chuan tiép can
phap luat, cac co quan, t6 chirc ¢é lién quan, cac don vi su nghiép, doan thé
quan.

- Thoi gian thuc hién: hang nam, tir ndm 2023 - 2030.

b) X4y dung co ché thu hat luat gia, ngudi co kién thie phéap luat, nguoi
c6 uy tin tham gia hoa giai & co s0; xay dung, nhan rong mé hinh dién hinh vé
hoa giai ¢ co s0, thuc hién hiéu qua cac nhiém vu, giai phap vé tro gitip phéap 1y
cho nguot dan..

- Co quan chu tri: Phong Tu phap, Héi Luat gia, UBND phuong.

- Co quan phoi hop: Uy ban Mat tran T6 quoc Viét Nam quan, cac co
quan, té chtc co lién quan.

- Thoi gian thuc hién: hang nam, tr nam 2023 - 2030.

¢) Day manh thanh tra, kiém tra, xir ly vi pham, thi dua, khen thuong
trong viéc thi hanh phép luat lién quan dén quven con nguoi, quyén cong dan va
trach nhiém, nghia vu cua co quan, t6 chuc trong cac hoat dong lién quan dén
tiép can phép lut clia ngudi dan.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mén thuge quan, Hoi dong phoi
hop PBGDPL quan, UBND phuong.

- Co quan phoi hop: cac co quan, to chiic ¢6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: hang nam, tur nam 2023 - 2030.

4. Phat huy vai tro ciia Mit trin T6 quoc Viét Nam, cic to chire
thanh vién ciia Mat tran trong viéc ho tro nguoi dan tiép can phap luat

Mo rong mang luéi cdc co quan, t6 chiic ho tro thong tin phap luat, tu van
phap ludt, trong do tap trung nang cao chat luong doi ngti Hoi vién Hoi Luat gia,

Bdo cao vién, Tuyén truyén vién phap luét... va tang cuong phéi hop véi cac co
quan nha nude trong hd trg, bao vé quyeén, loi ich hop phap cta nguoi dan.

Ting cudng gidm sat, phan bién x& hoi trong thuc hién phap luat vé quyén
con nguoi, quyén cong dan va trach nhiém giai trinh cia cac co quan, to chuc
trong bao dam, ho trg ngudi dan tiép can phap luét.

Tang cuong van dong nguoi dan va thanh vién cua to chirc minh tu giac,
chu dong tim hleu chap hanh phap luat; tu van phap luat mién phi, ho tro nguoi
dan giai quyét kip thoi nhitng khé khin, vudng mic veé phap luat; xay dung,
trién khai cac sang klen md hinh hiéu qua trong hd tro tiép can phap luat va
nang cao nang lyc tiép can phap luat cia nguoi dan.

~ Cung ¢d, nang cao ning luc cho d6i ngi nhiing nguoi lam cong tac pho
bién, gido duc phap luat, ngudi duge moi tham gia phé bién, gido duc phap luat



cua Mat tran T quéc Viét Nam, cdc t6 chic thanh vién cua Mat tran, trong linh
vuc tro giup phap ly.

- Co quan chu tri: dé nghi Uy ban Mat trén T6 qubc Viét Nam quén va céc
t6 chirc thanh vién; Hoi Ludt gia chi dao, trién khai thuc hién.

- Co quan phdi hop: Phong Tu phép, cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

- Thot gian thuc hién: hang nam, tr nam 2023 - 2030.

5. Piau tu, hod tro nguon lwe, cong nghé thong tin biao diam cho cic
hoat djng phuc vu yéu ciu tlep cin phap luat cia nguoi dan cia cac co
quan, to chire

a) Bao dam kinh phi, bé tri nﬁuon lue, dau tu co so vat chat, cac phuong
tién, thiét bi phuc vu céc co quan nha nudc va t6 chire dai dién cia dbi tugng
dac thu thue hién chire néng, nhiém vu, cac chuong trinh, dé an dugc giao nhiém
vu vé ung dung cong nghé thong tin, Lhuven déi s6 trong linh vuc phé bién, gido
duc phap luét nham bao dam viéc cung cap thong tin phap luét cho nguoi dan
dugc day du, kip thoi, nhanh chong, thuan loi dé phat huy vai trd cia céc to
chtrc nay trong hd tro, nang cao ning luc tiép can phap ludt cua ngudi dan.

- Co quan chu tri: Cac co quan chuyén mén thudc quan, Phong Tai chinh-
Ké hoach, UBND phuong.

- Co quan phoi hop: Céac doan the quan, céc co quan, to chure co lién quan.
- Thoi gian thue hién: hang ndm, to ndm 2023 - 2030,

b) Huy dong nguon luc xa hoi hd trg cong tdc phd bién, gido duc phap
luat.

- Co quan chu tri: Phong Tu phap quén.

- Co quan phoi hop: cac don vi thanh vién HOi dong phdi hop PBGDPL,
UBND 16 phuong, cac co quan, to chie ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: hang ndm, tr ndm 2023 - 2030,
_ o Kiém tra, so két, tong két, bao cdo tinh hinh trién khai thuc hién

Dé an

- Co quan chu tri: Phong Tu phép tham muu Uy ban nhan dan quén.

- Co quan phoi hop: cac co quan, t6 chic ¢6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Kiém tra hang nam; So két nam 2026; Tong két
nam 2030.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Tw phap

Chu i, theo dodi, don dde, kiém tra, tham muu so két, tong ket; tong hop,
bao cdo Uy ban nhin dan quan, So Tu phap két qua thuc hién; kip thoi tham
muu khen thuong céc t6 chirc, ca nhan c6 nhiéu déng goép trong thuc hién.
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Chu tri nghién curu, men khai cdc giai phap tang cuong tng dung cong
nghé thong tin, chuyén ddi sb trong cac hoat dong cung cap thong tin, truyen
thong ve vén ban quy pham phap luat, pho bzen ‘gido duc phap ludt, tro giip
phap ly, tu van phép luat nham ‘dap tung nhu cdu tiép can thong tin phap luat cua
nguoi dan va hoat dong cung (,ap thong tin phap luét cua cac co quan, chu thé co
tham quym

Thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay.

Tham muu Ho6i dong phoi hop PBGDPL doi véi cac nhiém vu, chic nang
cua Hoi dong |

2. Cac co quan chuyén mon thude quan, UBND 16 phwong

Can cur chire nang, nhiém vu dugc giao, chu tri, phm hop voi cac co quan,
t6 chic ¢6 lién quan xdy dung, ban hanh Ké hoach dé trién khai thuc hién cac
nhiém vu, giai phap duoc giao tai Ké hoach nay.

Céan ctr vao ndi dung, nhiém vu cua Ké hoach nay va diéu kién thuc tién
dé bo tri kinh phi thue hién; t6 chire danh gia tinh hinh trién khai thuc hién, gui
Phong Tu phap tong hop (bao cao long ghép trong bao cao két qua cong tac pho
bién, gido duc phép luat hang nim) béo cao Uy ban nhan dan quan va So Tu

phap.

3. Phong Van hoa va Thong tin

Hudng dan cac co quan thong tin, Trang Thong tin dién tir thue hign viec
dua tin; truyen thong nang cao nhan thuc, trach nhiém cua nguoi dan trong viec
chu dong, tu giac tim hiéu thong tin phap luat.

- Thuc hién céc nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay.

4. Phong Tai chinh - Ké hoach

Tham muu bd tri kinh phi chi thuong xuyén trong du toan ngan sach nha
nude hang ndm cua co quan, ban, nganh quén; dé dam bao trién khai thuc hién
cac nhiém vu trong ké hoach nay theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va
cac van ban huéng dan thi hanh.

5. Van phong UBND quan (Trang Thong tin dién tir quan)

D‘ly manh truyén thong vé vi tri, vai trd, tim quan trong ctia phap luat déi
v6i doi song xa hoi, su can thiét cua viée chu dong nghién ctu, tim hiéu phap

ludt cua nguoi déan; kip thoi thong tin, truyén thong vé cac van ban quy pham
phap luat, chu truong, chinh sdch mdi va cac du thao chinh sach quan trong.

6. Dé nghi Uy ban Mat tran T6 quoc Viét Nam quan va cdc to chire
thanh vién chu tri, chu dong phéi hop véi Phong Tu phép, céc co quan, to chirc
lién quan chi dao, trién khai thuc hién.

7. Kinh phi thue hién

a) Kinh phi thuc hién do ngan sach nha nudc bao dam theo quy dinh cua
Luat Ngan sach nha nudc; cac nguon dong gop, tai tro hop phap khac.



b) Khuyen khich ngudn kinh phi huy dong tir cac doanh nghiép, to chire,
cé nhan; ting cudng st dung ngudn kinh phi 10ng ghép trong cac chuong trinh,
dé 4n lién quan dd duoc phé duyét va céc ngudn kinh phi hop phap khac dé thuc
hién nhiém vu.

Trong qua trinh td chire thuc hién cac nhiém vu cua K& hoach nay, néu c¢é
kho khan, vuong méc, bdo cao vé Uy ban nhan dan quan (qua Phong Tu phap
tong hop) dé xem xét, giai quyét./. hy~

Noi nhin:

- S6 Tu phap (Phong PBGDPL);

- Chu tich/Cac PCT UBND quan;

- UBMTTQVN va cac Poan thé quan;
- Cac Thanh vién HDPBGDPL quén;
- Céac co quan, don vi thude quén;

- UBND 16 phudng;

- Luu: VT, PTP (Lanh).
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