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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHIi MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6:22%4/UBND-VX Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 08 thang 7 nam 2021
Vé thay d6i phuong thirc 1am viéc
cua co quan, don vi nha nudce trong
thoi gian ap dung cac bién phap phong,
chéng dich COVID-19 theo tinh thin
nodi dung Chi thi sb 16/CT-TTg
ngay 31 thang 3 nam 2020 cua
Thu tuéng Chinh phu

KHAN Kinh gui:

- Cac 50, ban, nganh Thanh pho;
- Uy ban nhan dén thanh ph6 Tha Dic
va cac quan, huyén;
- Uy ban nhén dan cac phuong, x4, thi tran.

Thuc hién Cong van sd 2279/UBND VX ngay 08 thang 7 ndm 2021 cua
Uy ban nhéan dan Thanh pho vé viéc ap dung cac bién phéap phong, chéng dich
COVID-19 theo tinh than noéi dung Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 31 thang 3
nam 2020 cua Thu tuéng Chinh phu; theo dé nghi cua S& Noi vu tai To trinh
s6 2736/TTr-SNV ngay 08 thang 7 nim 2021, Chu tich Uy ban nhan déan
Thanh phd chi dao Thu trudng cac s, ban, nganh Thanh phé, Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phé Thu Puc va cac quén, huyén, phudng, x4, thi trin thay doi
phuong thirc lam viéc cua co quan, don vi nha nudc dam bao phu hop trong
thoi gian 15 ngay ké tir 00 gio' 00 phut ngay 09 thang 7 nam 2021, ndi dung
cu thé nhu sau:

1. Céc co quan, don vi nha nuéc thuc hién nghiém céc yéu cau cua Uy ban
nhan dan Thanh phd tai Cong van sé 2279/UBND-VX ngay 08 thang 7 nam 2021
vé 4p dung céc bién phap phong, chéng dich COVID-19 theo tinh than noi dung
Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31 thang 3 ndm 2020 cia Thu tuéng Chinh phi,
trong d6 luu y cac ndi dung thuc hién tai tru sé cac co quan, don vi.

2. Thu trudéng céac co quan, don vi c6 trach nhiém:

- B6 tri khong qua 1/3 s6 luong can bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong
lam viéc tai tru sé co quan, don vi dé thuc hién cac nhiém vu duoc phan cong
tai muc 5 Cong vin s6 2279/UBND-VX ngay 08 thang 7 nam 2021 ctia Uy ban
nhan dan Thanh phd (riéng luc lugng vii trang, nganh Y té Thanh phd phai b tri
dam bao 100% quan sd). Can ctr diéu kién, tinh chét hoat dong va chuong trinh
cong tac, Thu truéng cac co quan, don vi bd tri can bd, cong chuc, vién chire,
nguoi lao dong lam viéc phu hop, dam bao hoan thanh cac nhiém vu dugc giao
trong nam 2021, riéng Thu truéng cac co quan, don vi phai lam viée truc tiép
tai tru so.
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DPbi véi cac don vi dac thd truc thuéec Uy ban nhan dan Thanh phd,
cac so, ban, nganh Thanh phé va Uy ban nhan dan thanh phé Thu Puc,
quan, huyén: giao Thu truong cac co quan, don vi bdo cdo nhu cau bo tri can bo,
cong chirc, vién chuc, ngudi lao dong lam viéc tai tru sé co quan, don vi
dén So Noi vu trwée 13 gio' 00 phiit ngay 09 thang 7 nam 2021 (théng qua
hop thu dién tir: cche.snv@tphem.gov.vn va hé thdng vin ban dién tir, khong gii
van ban gidy) dé tong hop, bao cao Uy ban nhan din Thanh phd xem xét,
quyét dinh. Thu truéng cac co quan, don vi chiu trach nhiém vé viéc can bo,
cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong lay nhiém dich bénh do khong chap hanh
nghiém quy dinh phong, chéng dich COVID-19 tai cong s6.

- Phan cong, bb tri sé lugng can bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong
thudc luc lugng tham gia phong, chéng dich COVID-19 cac cap va can bo,
chién si luc lugng Cong an, Quan doi phii hop véi yéu cau cong tac.

- Dung toan b cac cudc hop tai co quan cong sé (ngoai trir cac cudc hop
chéng dich, cac cudc hop dé xir Iy cac van dé cap bach cia don vi). Thu truéng
co quan, don vi quyét dinh va chiu trach nhiém viéc t6 chirc cac cudc hop tai
co quan, don vi minh, dam bao khong tap trung qua 10 nguoi trong mot phong
va phai tuan tha tuyét dbi quy tic 5K ctia Bo Y té.

- Phan cong, giao viéc cho can bg, cong churc, vién chic, nguoi lao dong
lam viéc tai nha theo huéng dan ciia S& Thong tin va Truyén thong tai Cong van
s6 1174/STTTT-CNTT ngay 01 thang 6 nam 2021 vé st dung céng nghé
thong tin trong cao diém cong tac phong, chéng dich bénh COVID-19 va
cac huéng dan khac cé lién quan; quan ly can bd, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong thong qua két qua cong viéc; luu y khong dé cong viée bi
dinh tré, dac biét la cac cong viéc co thoi han, thoi hiéu theo quy dinh cua
phap luét va céc dich vu cong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

B tri 1am viéc truc tuyén tai nha theo thdi han duoc quy dinh déi vai
can bg, cong churc, vién chuc, nguoi lao dong dang cu tru tai cac dia ban dugc
thiét 1ap ving phong téa dé ting cuong kiém soat, phong chéng dich bénh
COVID-19 theo yéu cau ciia co quan c6 tham quyén.

Két qua hoan thanh tién do va chat luogng cong viéc dugce phan cong tai nha
la co s& quan trong dé danh gia, phan loai theo hiéu qua cong viéc doi vai can bo,
cong chure, vién chirc, nguoi lao dong tai cac quy va nam 2021.

- Tiép tuc tuyén truyén, quéan triét trong can b9, cong chuc, vién chue,
ngudi lao dong va gia dinh thuc hién cac yéu cau tai Cong vin s6 2059/UBND-VX
ngay 22 thang 6 nam 2021 cta Uy ban nhan dan Thanh phd vé khai bao y té
dién tir tai Thanh phé H6 Chi Minh va Céng van sé 1356/STTTT-CNTT ngay 23
thang 6 nam 2021 ctia S¢& Thong tin va Truyén thong vé hudng dan trién khai
Hé thdng khai bao y té dién tir tai Thanh phé H6 Chi Minh; dong thoi trién khai
dén can bd, cong chuec, vién chire, nguoi lao dong thuc hién nghiém tac viéc
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* khai bao y té trude khi vao lam viéc tai tru s cac co quan, don vi va céc dia diém
khac cé yéu cau khai bao y té tai Hé thong khai béo y té dién tir cua Thanh pho.

- Can b0, coéng chirc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc tai nha co
trach nhiém thuong xuyén cap nhat tinh hinh cong viéc cia co quan, don vi va
bao cdo tién do, két qua cong viéc cho nguoi ding dau truc tiép thong qua
sir dung cong nghé thong tin; dam bao lién lac (thong qua dién thoai di dong)
24/24 gid, chip hanh nghiém tic su phan cong cong tac ciia Thi truéng co quan,
don vi, hoan thanh ding tién do cong viéc dugc giao; khong di chuyén ra khoi
nha néu khong thudc céac truong hop that su can thiét tai muc 2 Cong van s6
2279/UBND-VX ngay 08 thang 7 ndm 2021 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé va
chiu trach nhiém vé viéc khong chép hanh nghiém cac quy dinh phong, chéng
dich va quy tdc 5K cua BO Y té.

- Tam dimg céc doan thanh tra, kiém tra chua can thiét; truong hop can thiét
thanh tra, kiém tra phai han ché sb luong nguoi tham gia va thay d6i hinh thirc
thanh tra, kiém tra phu hop; tam ding cong tac tiép cong dan truc tiép tai tru so
co quan, don vi.

3. DPi voi cong tac tiép nhan, xir Iy va tra két qua ho so tha tuc hanh chinh

3.1. Yéu cau cac co quan, don vi tiép nhan, giai quyét va tra két qua
giai quyét hod so thi tuc hanh chinh trén tinh than phuc vu yéu cu cua ca nhan,
t6 chirc; dam bao su cong bang, cong khai, minh bach va phai tuan tha tuyét doi
cac quy dinh phong, chéng dich va quy tic 5K cia Bo Y té, cu thé nhu sau:

a) Truong hop cac thi tuc hanh chinh di duoc co quan, don vi cung cap
dich vu cong truc tuyén muc do 3, muac do 4, co quan, don vi da phéi hop voi
cac don vi buu chinh cong ich dé tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich: tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so thu tuc hanh chinh theo
hinh thirc truc tuyén, qua dich vu buu chinh céng ich (trlr trudng hop dic biét,
cap bach duoc néu tai Piém b muc nay).

b) Truong hop dic biét, cip bach ma ca nhén, té chiic ¢é yéu cau nop
truc tiép (theo Cong van sé 4230/VPUB-KSTT ngay 03 thang 6 nam 2021 cia
Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé vé thi tuc hanh chinh dic biét, cap bach
duoc tiép nhan truc tiép trong dot cao diém phong, chéng dich bénh COVID-19
va truong hop dic biét khac do Thu trudng ting co quan, don vi quyét dinh):
tiép nhan truc tiép va khuyén khich tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Giao Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé tiép tuc theo d&i, huéng dan
(néu c6 kho khan, vuong méc) viéc thuc hién Danh muc thu tuc hanh chinh
dac biét, cap bach duoc tiép nhan truc tiép va cac truong hop khéc trong viée
tiép nhan, xir 1y va tra két qua tha tuc hanh chinh dugc quy dinh tai diém b
néu trén.
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3.2. Viéc tra két qua giai quyét déi vai nhimng hd so thi tuc hanh chinh
dugc tiép nhan trudc ngay 09 thang 7 nam 2021, thuc hién nhu sau:

- Co quan, don vi chu dong thong tin viéc tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich dén ca nhén, t6 chirc dé phdi hop thuc hién (trr truong hop quy dinh
phap luat bat budc ca nhan, t6 chirc phai truc tiép nhan két qua); khuyén khich
cac co quan, don vi chu dong phéi hop véi cac don vi buu dién va cac don vi,
doanh nghiép khéc tra két qua khong thu phi qua buu chinh (theo hinh thuc
van thu di) hodc cac hinh thirc chuyén tra dam bao khac cho c nhan, td chire.

- Chu dong thong béo dén ca nhan, té chuc khong dén tru so co quan,
don vi d& nhan két qua va hudng dan thuc hién tra két qua bang cac hinh thirc
phu hop.

4. Thi truéng céc co quan, don vi quan triét, phd bién, tuyén truyén
muc dich, y nghia viéc td chirc 1am viéc tai nha va cong khai viéc tiép nhan,
giai quyét, tra két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh va Danh muc thu tuc
hanh chinh dac biét, cip bach dugc tiép nhan truc tiép tai tru s& co quan, don vi,
trén trang thong tin dién tr, cic phan mém tmg dung truc tuyén khac (cac App)
ctia co quan, don vi (néu co).

5. Cong van nay thay thé Céng van s6 1803/UBND-VX ngay 03 thang 6
nam 2021 vé thay d6i phuong thirc 1am viéc clia co quan, don vi Nha nuéc
dam bao phu hop trong dot cao diém phong, chéng dich bénh COVID-19 trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh va Céng vin s6 1960/UBND-VX ngay 16
thang 6 nam 2021 vé tiép tuc thuc hién phuong thuce lam viéc cua co quan, don
vi Nha nuéc dam bao phu hop trong dot cao diém phong, chdng dich bénh
COVID-19 trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh ciia Uy ban nhan dan Thanh phé.

Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd yéu cau Thu truéng cac sd, ban,
nganh Thanh phd, Chi tich Uy ban nhan déan thanh phé Thi Puc va cac quén,
huyén, Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong, xa, thi tran khan truong, nghiém tic
trién khai thuc hién van ban nay va cac van ban cé lién quan vé kiém soat
dich bénh COVID-19 trén dia ban Thanh phé. Trong qua trinh trién khai
néu co6 khé khan, vuong mic, cac don vi bdo cdo, thong tin dén So Noi vu dé
téng hop, tham muu Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, chi dao./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TTTU; TT HDND Thanh phé;

- TTUB: CT, cac PCT;

- Ban Tuyén gido Thanh uy;

- S Noi vy, So Y té;

- S& Théng tin va Truyén thong;

- Céng thong tin dién tir Thanh phd;

- Trung tdm Bao chi Thanh phé; \‘N/
- VPUB: CPVP; c4c phong, ban, don vi; a 3
T R guyen Thanh Phong
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