
 

 

THƯ NGỎ 

Kính gửi ông/bà,  

Nhằm nâng cao chất lượng phục vụ nhân dân khi tham gia chính sách 

bảo hiểm xã hội (BHXH), bảo hiểm y tế (BHYT), ngành Bảo hiểm xã hội đã 

triển khai rộng rãi ứng dụng VssID - bảo hiểm xã hội số từ cuối năm 2020. 

Với ứng dụng VssID, ông/bà sẽ có thể sử dụng ảnh thẻ bảo hiểm y tế 

trên ứng dụng VssID để khám chữa bệnh thay thế thẻ giấy (dự kiến áp dụng 

từ 01/6/2021); qua đó tiết kiệm nhiều thời gian; không phải đến cơ quan bảo 

hiểm xã hội để làm thủ tục cấp lại thẻ khi thẻ bị hỏng, mất; không phải xuất 

trình thẻ giấy nếu quên. Cơ sở khám chữa bệnh sẽ làm thủ tục nhanh chóng, 

không cần lo bảo quản thẻ giấy của người bệnh.  

Ngoài ra, ứng dụng VssiD cũng giúp ông/bà tự tra cứu lịch sử khám 

chữa bệnh của bản thân, gửi đến người sử dụng thông tin, thông báo khi có 

chính sách mới, hoặc chính sách mới về BHXH, BHYT chuẩn bị có hiệu lực.. 

Với những tính năng ưu việt đó của ứng dụng VssID, Bảo hiểm xã hội 

Quận 1 khuyến khích ông/bà cài đặt ngay ứng dụng này trên điện thoại di 

động thông minh (smartphone) để thụ hưởng các tiện ích chuyển đổi số 

mang lại. Việc cài đặt, sử dụng ứng dụng rất đơn giản, thuận tiện và sẽ chỉ 

cần thực hiện cài đặt một lần duy nhất, ông/bà có thể sử dụng các tiện ích 

của ứng dụng trong suốt quá trình sau này.  

Mọi thắc mắc về việc cài đặt ứng dụng VssiD xin vui lòng gọi số điện 

thoại 028.38203747 – máy nhánh 216 (bà Hoàng Hà) hoặc máy nhánh 117 (bà 

Hồng Hạnh) để được giải đáp và hướng dẫn. 

Chúc ông/bà có thật nhiều sức nhiều sức khỏe.  

Xin trân trọng cảm ơn. 

(Hướng dẫn cài đặt chi tiết đính kèm ở mặt sau) 

 

BẢO HIỂM XÃ HỘI TP. HỒ CHÍ MINH 

BẢO HIỂM XÃ HỘI QUẬN 1 

 

 
 



 

 

 

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VSSID 

 

Bước 1. Vào kho ứng dụng Google Play/CH Play/AppStore → Gõ vào ô tìm 

kiếm từ khóa “VssID” và chọn ứng dụng VssID → chọn “Nhận/Cài 

đặt/Install” để hoàn tất cài đặt xong ứng dụng. 

Bước 2: Mở ứng dụng VssID → Chọn Đăng ký ngay → Bấm “Tiếp tục” → 

Chọn đối tượng đăng ký là “Cá nhân” và chọn "Tiếp" để chuyển sang bước kê 

khai các thông tin đăng ký 

Bước 3: Thực hiện kê khai thông tin TỜ KHAI đăng ký.  

Lưu ý:   

- Nhập họ tên đầy đủ, tiếng Việt có dấu. 

- Mã số BHXH (10 số cuối trên mã thẻ BHYT) 

- Số điện thoại đăng ký của người sẽ sử dụng VssID 

- Chụp ảnh chứng minh nhân dân rõ nét, vừa trong khung hình.  

Khi thực hiện kê khai, Chọn cơ quan BHXH tiếp nhận như sau: BHXH TP. Hồ 

Chí Minh (stt 79) → Chọn tiếp BHXH Quận 1 

Bước 4: Sau khi đã kê khai đầy đủ các thông tin TỜ KHAI → Chọn nút “Ghi 

nhận”. 

Trường hợp ông/bà không sử dụng điện thoại thông minh thì có thể nhờ người 

thân trong gia đình tiến hành đăng ký, cài đặt trên 1 smartphone khác bằng số 

điện thoại của ông/bà 

 


